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IOJIOXKEHHUE

00 OKa3aHHH IIATHBIX METHIHHCKHX YCJIYT
B KJIMHHKaX (noapasaeennsx, puananax) 000 «/lento dab Jlugep»

1. O6ume noJIoKeHHus

1.1 TlonoxeHwe O MPENOCTABICHHH IUIATHBIX MEIHIMHCKUX YCIyr pas3paboraHo B
COOTBETCTBHH C:

e ['paxnmanckum xojexcom Poccuiickoit @eneparuu ot 30.11.1994 N 51-03;

o  @eaepanbHbiM 3aKkoHOM No 323-®3 ot 21 HosiOps 2011r " O6 ocHOBaX OXpaHbI 3MOPOBBS
rpaxkaan B Poccutickoit @enepanun";

e 3akonom Poccuiickoit ®emepamuu ot 07.02.1992 Ne 2300-1 " O 3amure mpaB noTpeburenein”;

e [Ipukaszom Munucrepcrsa 3pasooxpanenus PO ot 10 mast 2017 r. Ne 2031 "O0 yTBepikaeHUN
KPUTEPUEB OLICHKH Ka4eCTBA MEAUIIMHCKON moMOoIu';

e [Ipukaszom Munucrepcrea 3apaBooxpanenus P@® or 15.12.2014 N 834u "O0 yrBepxjeHun
YHU(UIMPOBAHHBIX (OpM MEIUIUHCKOW JIOKYMEHTAIMH, HCIOJB3YEMBIX B MEIUIMHCKHX
OpraHu3anusaX, OKAa3bIBAIOIMX MEJUIMHCKYIO IOMOIIL B aMOYJIaTOPHBIX YCIIOBHSIX, U
TIOPSIIKOB 110 UX 3aANOJHEHHIO";

e Ilocranosnenue IIpaButenscrea P® ot 11.05.2023 N 736 "OO6 yrepxienuu IIpasui
IIPEIOCTABICHUS] MEAMIIMHCKUMY OPTaHU3aIMAMHE TUIATHBIX MEIUIIMHCKUAX YCIIYT, BHECCHUH
W3MEHEHUH B HeKoTopbie akThl [IpaBurenbcrBa Poccumiickoit @enepannu W NpU3HAHUK
yTpaTtuBIIMM cruily noctaHosneHus [IpasurensctBa Poccuiickoit @epepanuu ot 4 okTadbps
2012 r. N 1006";

® W{HBIMH, B TOM YHCIIE BHYTPEHHHUMH JIOKAJTBHBIMA HOPMATUBHBIMH aKTaMH.

1.2. Hacrosiee mosiokeHHe BBOAUTCA B MLENAX YHOPSOOYEHHS AEATEIBHOCTH KIHMHUK
(moxpaznienenuii, ¢punuanos) OOmecTBa ¢ OrpaHHYEHHOM OTBETCTBEHHOCTHIO «JleHTo Db Jlnmep»
(manee - OO0 «JI9JI», «Knunukay) B cdepe 3amutsl npas noTpeduTenieil U GIaromnonydus yeaoBeKa
B YACTH IIPEJAOCTABJICHUS IUIATHBIX YCIYT, Ooliee [OJHOTO YAOBIETBOPEHUS OTPEOHOCTH HACEICHUS
B MEJIHUITMHCKOMN [TOMOIIIH.

1.3. TMomoxeHue 0 NpenoCTaBICHMU IUIATHBIX MEIMIMHCKHX YCIYT — 3TO PErJIaMeHT,
ompenensromyi nopsanok odpamenus Ilanuenra B Kimnuky, npasBa u obszannoctu [lanmenta,
OpaBuila TOBENEHUs, a TakKe HHBIE BOIPOCH, BO3HMKaomue Mexay I[lanmentom (ero
npezcraBureneM), KIMHUKOH 1 ee COTpyJAHUKAMH M PAacHpOCTPaHSIOIMI CBOE NelcTBHE Ha BCeX
IlanuenToB U noceTuTeNel, OOparaIUXCs 38 METHIIHHCKOMN ITOMOIIBIO.

1.4. Tlonoxxenue o NpPeNOCTABICHUH IUIATHBIX MEIMIMHCKHX YCIyr pa3Memlaercs Ha
uH(OpPMAIMOHHOM cTeHAe (CTofike pecemieHa) «YToJOK moTpeburens» B Xowie KiuHuUKA B
moctynHoM Juisi IlanmentoB mecte. Ionoxenue o npeOCTaBIEHUH IUIATHBIX MEIHIMHCKHX YCIyT
TaK)Ke pasMmenaercs Ha opunuaisHoM caiite http:/semeynaya.ru.

2. YenoBus NpeaocTaBJICHHA IVIATHBIX YCIYT



2.1. 000 «/[A3JI» mnpu 3akmO4YeHUH JoroBopa mpepoctasisieT [lanuenty/3akoHHOMY
MPEJCTaBUTEIIO NAIIMEeHTa/3aKa3uuKy B JOCTYIHON GpopMe HHPOPMALIUIO O BOSMOXKHOCTH TOTYUCHHS
[TarieHTOM COOTBETCTBYIOUIMX BHJIOB U OObEMOB MEAMIIMHCKOW MOMOIIM 0€3 B3MMaHUS IJIaThl B
paMKax MporpaMMbl TOCYJapCTBEHHBIX TapaHTUIl OECIIATHOTO OKa3aHUs TPaKAaHaM METUIMHCKOM
MOMOIIM M TEPPUTOPUATBHON MPOrpaMMbl TOCYJApCTBEHHBIX TapaHTUH OECIUIATHOTO OKa3aHMs
rpaxJaHaM MEIUIMHCKONH TOMOIIM (Jajee - COOTBETCTBEHHO IPOTpaMMa, TEePPUTOpHAIIbHAS
IIpOrpaMma).

Ortxka3 [lanuenTa/3aK0OHHOTO NPEACTAaBUTENS MAIMEHTa/3aKa349ruKa OT 3aKIIF0UEHHS JOTOBOPA HE
MOJKET OBITh MPHUYMHON YMEHBIICHHUS BUJOB M 00BEMOB MEIUIIMHCKON ITOMOIIH, TIPEI0CTABIISEMBIX
[TanmenTy 6€3 B3MMaHuUs IJIaThl B paMKaX IpOTpaMMbl U TEPPUTOPUATIEHON TPOrPaMMBI.

2.2. Ilopsaok ompeAeNieHus 1eH Ha yCIyTd, MPEA0CTaBIsieMble B KIMHUKAX (TTOApa3AeNICHUsX,
¢dunmuanax) OO0 «I3JI» ycranaBnuarotcs ['eHepansubiM aupekTopoM OO0 «IDJI».

2.3. KinnHuka sBIsSieTCsl METUITMTHCKOM OpraHn3aIiieid, OKa3bIBArOIIeH MEAUIMHCKYIO IIOMOII Ha
OCHOBAaHWHW JIMIIEH3WU Ha OCYIIECTBICHHE METUIMHCKON nestenbHocTH JIO-77-01-020457 ot
24.09.2020 r., BerganHOM JlemaprameHToM 3apaBooxpaneHus ropojaa Mockssl (172006, . Mocksa,
OpyxelHbiit niepeynok, 1. 43, ten. 8 (495) 777-77-77, zdrav@mos.ru) Cpox ACHUCTBUS JTUIEH3UH —
6eccpounas. B KiinHuke nmarueHTaM npeaocTaBisiOTCS MEIULMHCKHAE YCIYTH Ha IJIATHOW OCHOBE B
COOTBETCTBUU C JIoroBopoM Ha OKka3zaHueE MJIATHBIX METUIIUHCKUX YCIIYT.

2.4. B cnydasx oOpamieHus TpaxaaH B KIIMHHKY B COCTOSHUH, YrpPOXKAIOMIEM JXHU3HU U
TPeOYIOIIEM CPOYHOTO MEIUITMHCKOTO BMEIIATeIbCTBA, MEAWIMHCKHE pabOoTHHKW KimHHKH
OKa3bIBAIOT JKCTPCHHYIO MEIUITMHCKYIO IMOMOINb B TPEIEIax HMEIONIMXCS BO3MOXKHOCTEH, TpH
HEOOXOJIMMOCTH OPraHU3yIOT BBI30B OpUTaabl CKOPON MEAMIIMHCKONW MOMOIIM C MOCIEAYIOIINM
HampaiieHneM [lanmenTa B MEIUIIMHCKYIO OpPraHU3AIMIO M0 MpOo(UII0 BO3HUKILIETO COCTOSHUS Ha
YCMOTpPEHHE OpUTaabl CKOPOW MEIUIIMHCKOM TTOMOIITH.

[Ipu cocrostHUsX, TPeOYIOIIUX CPOYHOTO MEIUIIMHCKOTO BMEIIATEIhCTBA (HECUACTHBIN
ciydail, TpaBMa, OTpaBJICHHWE, JAPYTrU€ COCTOSHHUS W JPYTUX COCTOSHUSIX M 3a00JIeBaHUSIX,
YTPOKAIOWIUX JKU3HM WM 370POBbIO TpakJaHWHA), pa3BuBiiuxcs y llanuenra Bue Kinmnuku u
oOpamenus B He€, [lamieHTy/MHOMY JUIY HEOOXOJIMMO CaMOCTOSITEIBHO OOpaTUThCS B CIIYXOy
CKOPOM METUITMHCKOM nomoIy 1o Tenedony 103 mpu momoru crannoHapHoro teiedona (112 npu
MTOMOIIIM MOOMJILHOTO Telie(poHa).

2.5. Meaununckas nomoulb B KiMHHKE OCYIIECTBISIETCS HA OCHOBAaHUM IPEIBAPUTEILHOM
3anucu. Bo3MokHO oka3zaHue MeauUMHCKUX yciuyr [lanueHTy B mopsake HBOM ouepenu B ciaydae
HesiBkM maHoBoro [lanmenta. IlpeummymiectBo B minaHoBoM mnpueMe otnaetcs I[lanuenrtam,
SIBUBIIMMCSI 110 TIPEIBAPUTEIHHON 3aIHCH.

2.6. [IpenBaputenbHas 3anuch [lanineHTOB HA IPHEM K BpauaM-CIEHATUCTaM U METUITUHCKUE
MaHUITYJISIUN OCYIECTBIISICTCS:

e uyepe3 eIUHBIN KOHTaKT-IIeHTp 1o Tenedony § (495) 662-58-85
® [IpU HETMOCPEJCTBEHHOM OOpAIICHUHU TAIMEHTA K aJMUHUCTpaTopaM KinHukwy;
e 110 3asBKe Ha caiitre Kimmuuku http://semeynaya.ru.

2.7. Ilpuem IlanmeHTa OCYIIECTBIISAETCS MPU MPEIbSIBICHUHN JOKYMEHTA, YAO0CTOBEPSIOLIETO
mnuHocTh (macnopt). Ilpu ocymectBiaenun 3anucu [lanuenTta Ha npueM k Bpauy Ilannent/3akoHHbINH
IpeJCTaBUTEINb/3aKa34uMK JIOJKEeH yKa3aTh (amuinio, M [larmenTta 1 cBoil KOHTaKTHBIHN TenedoH.

2.8. B 3a¢ukcupoBaHHbIE 3aMUChI0 1aTy U Bpems [lanuenty Heo6XxoaumMo 3a01aroBpeMeHHO
SABUTHCA Ha IMpHeM I O(GOpMIICHHS M TOJYyYEHHs] MEJUIIMHCKOM yciayru. B HCKIIOUMTENbHBIX
cllyyasix, IIpHU COTJIaCUU Bpaua-CleUaINCTa, omyckaeTcs onosaanue [lanuenrta Ha npueM He Oojiee
15 munyT (B paMkax 30 MUHYTHOTO IipueMa), TPy TOM CTOMMOCTh ITpUeMa He yMeHblaercs. B ciaydae



ono3nanus Ilanmenta Ha mpuem Oosee 15 MHMHYT mpHeM HamMeHTa MEPEHOCHTCS Ha Ommkaiiiiee
cBOOOTHOE BpEMSL.

2.9. Ha pecemmene KinuHMKM Tpu TNEpBUYHOM OOpaIIeHWH Ha TMAlUEHTa 3aBOIUTCS
MEJIMIIMHCKAsT KapTa amOyJIaTOpHOTO OOJBHOTO, C BHECEHHEM BCEX HEOOXOIUMBIX CBEICHUU O
MalUEHTe, YCTAHOBJIECHHBIX MpaBUIaMH (MHCTPYKIUEH) 3al0THEHNUS] MEUIIMHCKON JJOKYMEHTAILIUH.

Mexnay ITannentom/3akonnsiM nipeactaButenem/ 3akazunkoM u OO0 «/I2JI» 3akimrouaercs
noroBop o0 okazaHuu llanmMeHTy MIaTHBIX MEIUIMHCKHUX YCIyr, mpu 3ToM llanmeHT/3akoHHBIHI
NPEJCTaBUTENIb TalreHTa/3aKka3yiK 3HAKOMUTCA ¢ HactosmmMu [lpaBwmamu. [lomnumcanue
BBIIIEYKAa3aHHOTO JOTOBOpa O3Ha4yaeT, 4ro [lammenT/3akoHHBIA TpeIACTaBUTENb/3aKa3uuK C
[IpaBunamMu o3HaKOMJIEH U 00s13yeTcss X BBINONHATHE. OQopMileHHE BBINIEYKAa3aHHBIX JTOKYMEHTOB
SIBJIIETCS OCHOBAHUEM JJISl OKa3aHUs MEAUIMHCKUX ycuyr [lanuenry.

2.10. MemuuuHCKasi KapTa TalMeHTa SBISIETCS COOCTBEHHOCThIO KIMHHWKHM W XpaHUTCS B
kaproxpanunuie Knnauku. MenunuHckas kapta Ha pyku [lanrenTy He BblaeTcsi, a HIEpPEHOCUTCS B
MEIUIIMHCKUN KaOWHET aJMHHHCTPATOPOM WM MEIUWIMHCKOW cecTpod. He pomyckaercs
CaMOBOJIbHBIN BBIHOC MEAUIIMHCKOM KapThl U3 KinHuKH.

2.11. TlarmenT/3aKOHHBIA MTPEICTABUTEIb MAIMECHTa HA TIPHEME Bpava-CIEIHaINCTa JTOJDKEH
03HAaKOMUThHCS U noanucaTh MIHpopMupoBaHHOe coriacue (WK 0TKa3) MpU NpeJoCTaBICHUH KaKI01
yenyru B Knunuke, B cootBetcTBuM co cT. 20 ®enepanbHoro 3akoHa Ne323-d3 ot 21 Hos6psa 2011 1.
"O0 ocHOBax OXpaHbI 3I0POBbs Tpakaan". be3 moanmucanus qaHHBIX ToOKyMeHTOB KimmHuKa BIipaBe He
OKa3bIBaTh MeIUIMHCKUE yciuyru [lanuenty.

2.13. Undopmaruio:

e 0 mepeyHe npeaocTaBisieMblx B KIMHUKEe METUIIMHCKUX YCITYT;

® 0 CTOMMOCTH IpefocTaBisgeMbIX B KlnHuKe METUIIMHCKUX YCIYT;

® 0 BpeMeHHM MpuéMa Bpayeil-creuanucToB,;

® 0 NOpsAKE MPeBAPUTEIHLHON 3aMKUCH Ha MPUEM K BpadaM-CIEeUaINCTaM,;

e o0 BpemeHu u wMecrte npuéma IlanmeHTOB/3aKOHHBIX MPEICTaBUTENECH MAIEHTOB
pykoBouTeneM Knunuku (ynoJIHOMOYEHHBIM MPEICTaBUTENIEM PYKOBOAUTETIS),

[TanimeHT/3aKOHHBIA TPEICTABUTEINb MAIMEHTa MOXET MOJIYYUTh y aAMUHHUCTpaTopoB KimHMKK B
YCTHO# (hopme, Yy OIIepaTopoB €AMHOT0 KOHTAKT-LIIEHTpa 1Mo TeleoHy, Ha caiTe, MO 3JIEKTPOHHOMN
MOYTEe, HAIJISIAHO C TIOMOITBI0 MH(GOPMAIIMOHHBIX CTEHJIOB, PACIOJIOKEHHBIX B KitnHuKe.

2.14. HaumeHoBaHME U HANOJHEHHE MEAMIIMHCKHUX YCIYT, OKa3blBaeMbIX, KinHUKON
COOTBETCTBYIOT HOMEHKJIAType MEIUIIMHCKUX YCIYyT, YTBEPXKACHHOW mpukazoM MuUHHCTEpCTBA
3npaBooxpaneHusi PO ot 13.10.2017r. Ne 804n «OO0 yTBepkACHHH HOMEHKIATYPbl MEAUIIMHCKHX

YCITyT».
3. IIpaBa u o6s3anHocTH [lanmenTa

3.1. Ilpu oOpaieHNH 3a MEIUIIUTHCKON MOMOIIBI0 U TIpH ee nonydenun [lanment/3aKkoHHbBIN
MIpe/ICTaBUTENb MallieHTa HMeeT MPaBo Ha!

3.1.1. Bo16op Bpaua u BbIOOp METUIIMHCKOM OpraHu3aluy.

3.1.2. IIpodunakTuky, TMarHOCTUKY, JICYCHHE, MEAUIIMHCKYIO pEaOHIUTAIIUIO B METUITUHCKUX
OpraHMU3aIUsgX B YCIOBHUSIX, COOTBETCTBYIOIIUX CAHUTAPHO-TUTUEHUYECKIM TPEOOBAHUSM.

3.1.3. TlonmydyeHue KOHCYNbTAllM Bpaueh-CHIENMATUCTOB C Yy4eToM Tpaduka padoThI
MEIUIIMHCKUX DPAOOTHHKOB, YYaCTBYIOIIMX B TPEAOCTaBICHHH IUIATHBIX MEAMIIMHCKHUX YCIYT,
HATHYUs BO3MOYKHOCTH U HE0OXOIUMMOTO METUITUHCKOTO 000pyI0BaHUSI.



3.1.4. Oob6neryenune ©Oonm, cBs3aHHOM C 3a0osieBaHMeM ¥ (WIM) MEIUIIMHCKUM
BMEINIATEICTBOM, JOCTYIHBIMU METOJIAMU U JIEKAPCTBEHHBIMU IperapaTamu.

3.1.5. [lonyuenue nHMOPMAIIMK O CBOUX ITPaBaxX U 00S3aHHOCTSIX, COCTOSTHUH CBOETO 37I0POBbS,
BBIOOD JIMII, KOTOPHIM B MHTEpECax MaIllMeHTa MOXKET ObITh IepenaHa HHGOPMAIUS O COCTOSIHAU €T0
310pPOBbBS.

3.1.6. 3amuTy CBEICHUH, COCTABIISIONINX BpaueOHYIO TalHYy.

Bes mHpOpMamus, coneprkamiascs B MEOWIIMHCKHX AoKymMeHTax [lanmeHTta, cocraBiisieT
BpaucOHy0 TaiiHy. KimHuka moATBepkmaaeT KOH(DHICHIIMAIBHOCTh TEPCOHAIBHBIX JTaHHBIX
[TaruenTa, UCMOIB3yeMbIX B MEIUIIMHCKON WH(GOPMAITMOHHOHK cucteme. [IpenocTaBieHne cBeieHUH,
COCTaBJIAIOLIMX BpaueOHYIO TaliHy, 0€3 corjlacus MalleHTa JOIyCKAeTCs B CIy4asx, IepeUrnCICHHbIX
B cT. 13 ®enepanpapiM 3akoHOM Ne 323-D3 ot 21 Hos10pst 2011r " O6 ocHOBaxX OXpaHBI 3/I0POBBS
rpaxknan B Poccutickoii @eaepanuu’, B TOM YUCIIE 110 3alIPOCY OPraHOB JIO3HAHUS U CIICJCTBUS, CYy/Ia.

3.1.7. OTka3 OT MEIUIIMHCKOTO BMEIIATEIbCTBA.

Otka3 o1 okazanusi KimmHuKoM 3arIaHUpOBaHHBIX METUIIMHCKUX YCIYT, 0()OPMHB TaKOM OTKa3
B MUCbMEeHHOM BHjie. B aTom ciyuae Knunuka uadopmupyet [lamrerTa 0 BO3MOXHBIX TTOCIIEICTBUSIX
Takoro OTKa3za U (UKCHpyeT (PakT OTKa3a OT MEAMIIMHCKOTO BMEIMIATENIHCTBA B MEIUIIMHCKOM
JIOKYMEHTAIUH.

3.1.8. Bo3memnienne Bpeia, MPUYIUHEHHOTO YKU3HU HITH 3JI0POBBIO ITPH OKAa3aHUU MEIUITNHCKON
TTOMOTIIH, B pe3y/IbTaTe MPEIOCTABICHUS HEKAU€CTBEHHOM METUIIMHCKOW YCITYTH.

3.1.9. Jlomyck ajBoKaTa WJIM 3aKOHHOTO TPEJICTABUTEINS JUIS  3allUTBHl CBOMX IIPaB,
CBSALIEHHOCTYKUTEIS.

3.1.10. Ilonyuenue B moctynHoi ms [larmenTa/3akoHHOTO MPEACTaBUTENS MalueHTa Gopme
uMerolleiicss B MeaunuHcko opranuzanuu (KnuHuke) wHGOpManmuum O COCTOSIHUM 30pPOBBS
[laruenTa, B TOM 4YHCIIe CBEIEHUS O pe3ylbTaTaXx MEAULHUHCKOro o0O0ClieoBaHus, HaIUYUH
3a00JIeBaHUs, YCTAHOBJICHHOM JHarHo3e, MporHo3e 3a00JieBaHus, METOJaX OKa3aHUs MEIUIIUHCKOM
MOMOIIM, CBS3aHHOM C HHMH pHCKE, BO3MOXKHBIX BHJAaX MEAWLMHCKOIO BMEIIATEIbCTBA, HUX
MOCJIEJICTBUSIX U PE3YyIbTaTax OKa3aHUs MEIULUHCKON MTOMOIIIH.

Brimeykazannas uHpopmanus mnpenoctasisierca [lanuenty/3akoHHOMY TMpeACTaBUTENIO
ManueHTa JeyaniiM BpadyoM.

OcHoBanusiMH 17151 03HakoMJIeHus [lanuenTa, KOTOpOMy OKa3bIBAIUCh MEAUIIMHCKUE YCIYTH,
nu00 ero 3aKOHHOTO MPEICTaBUTENSI ¢ MEAMIIMHCKOW JOKYMEHTAlMel SBIISETCS MOCTYIJICHHE B
MEIUIMHCKYI0 opranu3auuio ot Ilanmmenta 1mbO ero 3akOHHOTO MPEACTaBUTENSI MHUCbMEHHOTO
3ampoca O MPEIOCTABICHUH MEIUIIMHCKOW OKYMEHTAIUU Ui O3HAKOMJICHMS, B COOTBETCTBHH C
npuka3zoM MuHucTepcTBa 3apaBooxpanenus Poccuiickoit deneparuu ot 29 urons 2016 . N 4251 "O06
yrBepxkaeHuun llopsaka o3HaKOMJIEHHS NalMeHTa Ju00 ero 3akOHHOTO MPEICTaBUTENs C
MEIHUIIMHCKON JOKyMEHTaluel, OTpa)kalollell CcocTOosHUE 310poBhbs manueHTa". O3HaKOMIIEHHE
HPOH3BOAHTES OCYILIECTBISETCS B OUHON (popme, B MEAUIIMHCKON OpraHU3aIliH.

3.1.11. TlomyuyeHue MEAMIMHCKHX JOKYMEHTOB (MX KOIHUH) OTPaKaIOIUX COCTOSHUE
cBoero/IlamenTa 310poBbS U BBIMHCOK W3 HUX, MO 3aMpoCy, HANpPaBIEHHOMY, B TOM 4HCIE, B
anekTpoHHOU ¢opme, Teuenue 30 nHelt, B coorBercTBUU ¢ DenepanbHbiM 3akoHOM "O mopsijike
paccMmoTpeHus odpanienuii rpaxaan Poccuiickoit @eaeparnuun” ot 02.05.2006 N 59-03.

3.1.12. 3ameny neyarero Bpaua.

3.1.13. OTka3 OT MEIUIMHCKUX YCIYr B IIEJIOM WM KOHKPETHBIX MAaHMUIYISALUNA TOCie
MPEAYNPEXIACHNUS] O BO3MOKHBIX OCJIOKHEHMSIX, OIJIATUB MpHU 3TOM KIMHUKE OKa3aHHBIE €10 YCIyTH
U YK€ MPOU3BEICHHBIE UM PACXO/IbI.

OTka3 OT MEAMIIMHCKOTO BMENIATeIhCTBA (TOCHUTANM3AINK) C YKa3aHHEM BO3MOXKHBIX
MOCJIEACTBUN OoQopMIIsIeTcss 3alMUChbl0 B MEAMIIMHCKOW JOKyMeHTanuu, a I[lanueHt/3akoHHBIN
MpeACTaBUTENb NAIMEHTA B CBOIO OUEPE/Ib CTABUT CBOIO MOAMKUCH B MOATBEPKACHUE O3HAKOMIICHUS C
3anuckio. [Ipu oTkaze moAmMChHIBaTHL OTKa3 OT MEIUIIMHCKOTO BMEIIATENbCTBA (TOCHUTAIM3ALINN)
MIPOBOJMUTCS BpaueOHass KOMUCCHSL.



3.1.14. TpeGoBaHue MpPEOOCTaBUTh IUIAH JIEYEHUS (CMETy), HpH 3TOM OHa SBJSETCA
HEOTHEMJIEMON YacThIO JIOTOBOPA, 3aKII0UEHHOro Mexay [larmeHnTom/3akoHHBIM TpeACTaBUTENIEM
naruenTa/3aka3yukom u KimmHukoi.

3.2. [NanenT/3aKOHHBIN MPEACTABUTEIb MMAITUEHTA J0JIKEH :

3.2.1. Ilpu mnepBuuHoM oOpamenuu B KimHuKy sBUThCS B mnomenieHue KimHukH
3a0JIarOBpeMeHHO sl o0ecriedeHnss KOM(OPTHOTO O3HAKOMIIEHUS C JOKyMeHTamu KIMHUKH H
3aKJIFOUEHUS JOTOBOPA, a TAKXKE 3all0JHEHUS BCEM HE0OX0IMMOM METUIIMHCKON TOKYMEHTAI1H.

[Ipu mepBuuHOM mocemieHnd KIMHUKK NpeAbSBUTH MacmopT s odopmieHus Jlorosopa 06
OKa3aHUH MEIUIIUHCKHUX YCIYT B COOTBETCTBHH C TPEOOBAaHHUSIMU 3aKOHOJaTenbCcTBa PO.

3.2.2. CBoeBpeMeHHO WHGOPMHUPOBATH aAMHHHCTparopa KimHWKE 000 BCeX M3MEHEHUSIX
cBoux/[lanuenTa nmepcoHaNbHBIX TaHHBIX (MMEHH, (DaMIIIHH, aipeca, HoMepa TenedoHa).

3.2.3. CroeBpeMeHHO WH(MOPMHUPOBATH aAMHUHUCTpaTopa Kinuauku B ciydae, kornaa [lamueHt
HE MOXET IpuexaTh Ha IPHUEM Bpava B HA3HAYEHHOE BPEMHI.

3.2.4. YBaxarp npaBa apyrux [lariueHToB u coTpyaHUKOB KIHMHHUKH.

3.2.5. 3abotuthcs 0 coxpaneHun cpoero/Ilammenta 310pOBhs, TPUHUMATH CBOEBPEMEHHBIC
MEPHI 110 €T0 COXPAHEHHIO, YKPETICHHIO U BOCCTAaHOBJICHHUIO.

3.2.6. Haxomsce Ha Ttepputopun KimHHKH cOOMI0OIaTh OCTOPOKHOCTH W MPUHITUTIBI
BHHUMATEIFHOTO OTHOIICHUS K ce0e M OKPYKAIOIIHNM.

[TanreHTsI, cTpagarone 3a001eBaHUSIMH, TIPEACTABIISIFOIIUMHI OMACHOCTH JUTSI OKPYKAFOIIHX,
B Cy4asx, MPeAyCMOTPEHHBIX 3aKOHOIaTeIhCcTBOM Poccuiickoit deaepanun, 00s3aHBI MTPOXOIUTH
MEIUIIMHCKOE 00CIIeIOBaHUE U JICUCHHE, a TAKXKE 3aHUMAThCs TPOPIIIAKTUKOM ITHX 3a00JI€BaHMIA.

3.2.7. Tlpu moay4eHNH MEIUITMHCKUX YCIyT cooOmarh KinmHuke (MeAUIIMHCKOMY paOOTHHKY,
MPEIOCTABIISIONIEMY IUIATHBIE MEIUIMHCKUE YCIYrH) O JI0ObIX HM3MeHeHusix cBoero/[lannenta
CaMOYyBCTBHSI.

3.2.8. He ocCymecTBIsiTh CaMOCTOSTEIBLHOTO JICUCHUS, COTJAcOBBIBaTh ¢ KimHMKOM
(MEIMUMHCKUM DPAOOTHHUKOM, MPEAOCTABISIONINM IIJIaTHbIE MEIUIIMHCKUE YCIYrd), MpUMEHEHUe
JOOBIX JIEKaPCTBEHHBIX MPENapaToB, JIEKAPCTBEHHBIX TPaB U T. 1.

3.2.9. Haxopnsce Ha jedeHuu, coOMI0AaTh PeXUM JICUCHHs, B TOM YHCIIE ONpeAeNICHHbIH Ha
MEepPHOJT BPEMEHHOM HETPYIOCHOCOOHOCTH, W MpaBwia moBeaeHus [lanmeHTa B MEIUIIMHCKHX
OpraHu3alusx.

3.2.10. BexuBo ¥ yBaXKUTEIHHO OTHOCHTHCS K METUIIMHCKUM paOOTHUKAM, JPYTUM JIUIIAM,
Y4acTBYIOIIMM B OKa3aHUM MEIULMHCKON oMo u Apyrum llanuentam, co0noaaTh 04epeIHOCTb,
MIPOITYCKATh JIUII, UMEIOIIKUX IIPaBO HAa BHEOUYEPEAHOE 00CTYKUBAHUE B COOTBETCTBHH C ICHCTBYIOIIUM
3aKOHOIATEILCTBOM PD.

3.2.11. TlpemocTaBisTh JUIy, OKa3bIBAIOMIEMY MEAMUIIMHCKYIO MOMOIIb, HM3BECTHYIO €MY
JOCTOBEPHYIO U MOJIHYIO HH(OPMAIHIO 0 cOCTOsTHUU cBoero/IlammenTa 310poBbs, B TOM YHCIIE O paHee
BBISIBIICHHBIX ~MEIUIIMHCKMX MPOTHBONOKA3aHUAX K MPUMEHEHHUIO JIEKapCTBEHHBIX CPEICTB,
QIJIEPTUYECKUX PEaKIUAX, paHee MEePEeHECEHHBIX M HACIEACTBEHHBIX 3a00JIEBaHMIX, MPOBOJAUMBIX
HCCIIEIOBAHUSAX U MAHUIYISALIUAX U 00 MHBIX OOpaIIeHHsIX 32 MEIUIIUHCKON MOMOIIBI0, a TaK:kKe 00
U3MEHEHHSIX B COCTOSTHUM 3/I0POBbSI.

3.2.12. Coobmate MEAUIIMHCKUM paboTHUKaM o Hanuuuu y Hero/Ilamumenta 3aboneBanuid,
MPEJCTABISAIOIINX ONACHOCTh JJIS 3J0POBbs HAcENeHUs (BUpyca MMMYHOIeHIINTA YeJIoBeKa U T.11.),
a TakKe coOJI01aTh MEPhI MPEJOCTOPOKHOCTH MTPU KOHTAKTAX C APYTMMHU JIMLIAMHU.

3.2.13. CBOEBPEMEHHO, TOUYHO U B IOJHOM 00BEME BBINOJIHATh PEKOMEHAALUH U ITPeITUCAHUs
MEIULUHCKUX PpPaOOTHUKOB, HEOOXOIUMBbIE il peanu3aluu W30paHHOW TaKTHKH JIeYEHUS,
COTPYIHUYATh C MEUIIMHCKUMHU paOOTHUKAMHU TPU OKAa3aHUU METUIIMHCKOMN MOMOIIIH.

3.2.14. CoOmoiaTh npaBuiia BHyTpeHHero pacnopsiaka Kimuuku s [TanueHTos.

3.2.15. bepeXHO OTHOCUTHCS K MMYIIecTBY KIMHHUKHM U TpeThUX JUI (TIepcoHalIa, NallueHTOB
U T.J.).

3.2.16. CoGmoath TpeGoBaHUs OKAPHON O€30aCHOCTH.



3.2.17. CobmroiaTh CaHUTAPHO-TIPOTUBOUICMUYECKUN PEKUM.

3.2.18. OmnaTuTh OKa3aHHBIE YCIYTW MO MpelcKypaHTy KIMHMKM B COOTBETCTBHUH C
YCIOBHUSAMH HOJIMCAHHOTO JOTOBOPA.

3.2.19. U3bsBnATh B MNpEUIOKEHHOW (opMe CBOE cOrjlacue C MPeUIOKEHHBIM IUIAaHOM
neueHus, noanucarb MapopMupoBaHHOE JOOPOBOIBHOE COTTIACHE HAa MEAULIMHCKOE BMEIIATEIbCTBO
B TOATBEPXKICHHE O CBOCH HWH(MOPMHUPOBAHHOCTH O MOPSAKE OKA3aHUS MEAWLIUHCKUX YCIyr W
BO3MOJKHBIX OCJIOKHEHHSX MTOCIIE HCYEPIBIBAIONINX Pa3bsICHEHUI Bpaya.

3.2.20. O3nakoMuthCsi ¢ MHPOpManuei, yreepxaeHHoil Kimmaukoit 1 0GHapoI0BaHHOW TIO
MECTY MPEIOCTABICHHS YCIYT.

3.2.21. TloaTrBepauTh, 4TO HAa MOMEHT noanucanus JloroBopa KimHuka noBena 10 CBEICHUS
[Tanmenra:

- IpaBwJIa MPEIOCTABICHUS MEIUITTHCKIMY OPTraHU3aIMsIMH TUTATHBIX MEIUIIUHCKUX YCIIYT;

- uHGpOpPMAIMIO O BO3MOKHOCTH TIOJTYYEHHS COOTBETCTBYIOIIMX BHIOB U 00BEMOB
MEIUIMHCKOW MOMOIIK 0e3 B3MMaHMs TUIAThl B paMKax MPOTPaMMBbI TOCYJApCTBEHHBIX TapaHTHMA
0ecrutaTHOTO OKa3aHUsl TPaKIaHAM MEIUIIMHCKOW TIOMOIIM W TEPPUTOPHATIBHON MPOTPaMMBI
rOCyJapCTBEHHBIX TAPaHTUH OECINIATHOTO OKa3aHWs TPaKIaHaM MEIUITUHCKON TIOMOIIIH;

- nHGOpPMaIMIO O MJIATHBIX MEAMIIMHCKHUX yCIyrax; JelcTByroleM nepeyHe padoT (yciyr),
COCTABJISTFOIIUX MEIUITUHCKYIO IS TEIbHOCTh MEMITMHCKOW OpTraHu3aIlii;

- MPEMCKYpaHT Ha MEITUITMTHCKHE YCIYTH, YTBEP)KICHHBIA B YCTAHOBJICHHOM IOPSIIKE;

- CTOMMOCTB TUTATHBIX MEIUIIUHCKUX YCIIYT, CPOKH U TIOPSIIOK MX OTUIATHI;

- TIOJIOKEHUE O TApaHTHUHHBIX 00s3aTENbCTBAX M CPOKAX CIYKOBI MPH OKa3aHUM ILIATHBIX
MEIUIMHCKUX (cToMaTtosiornueckux) ycayr (Ilomoxenue o rapanTHsx).

3.2.22. Tlpu oOHapyKEHHWH WCTOYHHKOB TOKapa, WHBIX MCTOYHUKOB, YIrPOKAIOIINX
00IIeCTBEHHONW O€30I1MacCHOCTH, MAIMEeHT JOJDKEH HEMEUICHHO COOOIMUTh 00 3TOM JCKYPHOMY
nepcoHaty, coOoIaTh MPpaBuiia 3alpeTa KypeHus B 00IIeCTBEHHBIX MECTaXx.

3.2.23. OrpannyuTh [0 CTPOro HEOOXOJAUMOTO0 MHUHHMYyMa HCIIOJIB30BaHHE MOOMIBHBIX
YCTPOMCTB B MEAMIIMHCKUAX KaOWHETax (COTOBBIX TENC(OHOB, IIAHIIECTHBIX KOMITBIOTEPOB, MHBIX
MOOMJIBHBIX YCTPOWCTB) U MUTHEBBIX KUIKOCTEH (Kode, Boja B CTakaHUYMKaX, OyTUIIMPOBAHHAS BOJIA
U T.1.).

3.2.24. He mepekpbiBaTh MPOXOJAbl M KOPUIOpHl KIIMHHKK JTFOOBIMH KPYITHOTA0ApUTHBIMH
IpeIMeTaMu, KOTOPbIE MOTYT MPENsATCTBOBAThH IBaKyalluu B CIIy4ae BOSHUKHOBEHHUS MOKapa.

3.3. Haxoasich Ha TeppuTopud KIIMHUKH MalMeHTy 3anpenaercs:

3.3.1. Umets npu cebe mpeaMeTbl U CPEIACTBA, KOTOPbIE MOTYT HPEJICTABISTH YIpO3y IJs
0€30MaCHOCTH OKPYKAIOIIHX.

3.3.2. Haxomutbcs B ciy:xkeOHbIX momemieHusx KnuHuku 6e3 pasperieHus COTPYAHHUKOB
Kinnuku.

3.3.3. 'poMKoO pa3roBapuBaTh, B TOM YUCIIE 10 MOOMIBHOMY TenedoHy, ITyMeTb.

3.3.4. BoiHocuTh u3 nomenienuss KINMHUKM MMYIIECTBO W JOKYMEHTBHI, IMOJIydEHHBIC IS
O3HaKOMJIEHHUs 0e3 pa3pelieHus COTpyAHUKOB KinHuku.

3.3.5. M3piMaTh Kakue-muOO NOKYMEHThl M3 MEAMIMHCKUX KapT, CO CTEHJOB U W3 MAaIoK
MH(GOPMAIMOHHBIX CTEH0B 0€3 pa3zpelieHus COTpyAHUKOB KianHuku.

3.3.6. Pazmematey B momemienun KimHuku oObsiBieHus 0e3 paspelieHus aIMHHHCTPAINH
KnuHukH, a Takke OCyIIeCTBIATh B MoMeneHUsX KimnHuky qro0yio aruTallnoOHHYIO I PEKIIaMHYIO
NeATeIbHOCTb, 3IPECOBAHHYIO0 HEOIPAaHUUEHHOMY KPYTY JIHII;

3.3.7. Ilpom3Boaute (oTO- M BUAECOCHEMKY 0€3 MpeIBapUTEIbHOTO pa3pelIeHus
aaMuHHCTparu Knnaukw;

3.3.8. Haxoautecs B nomenieHnn KinHUKY B BepXHEH OJIeK /e, TPSA3HOM o/1exie 1 00yBH;

3.3.9. [lpuxoauth Ha mpHUEeM B AIKOTOJIHHOM, HApPKOTHUYECKOM WJIM HHOM TOKCHYECKOM
OTIbSIHEHHH.

3.3.10. PaciuBaTh ciupTHBIE HAIUTKU, KypUTh B MOMeNIeHUIX KimHuku.



3.4. Ilpu napymenuu Ilannenrom Hacrosiuux IlpaBun BHyTpeHHero pacnopsiika KilnHuky e
HECET OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUU C 3aKOHOAATEILCTBOM PD.

3.5. Jlewammii Bpay MO COIJIACOBAHHIO C COOTBETCTBYIOUIMM JIOJDKHOCTHBIM JIUIIOM
(pyxoBOAMTENEM) MEIULIMHCKON OpraHu3anuy (Ioapa3ieieHnss MEAUIIMHCKOW OpraHnu3alii) MOXKET
0TKAa3aTbCsl OT HAOJIOACHUS 32 MAIUEHTOM U €r0 JICUCHHs, €CJIM 0TKa3 HeIOCPEJACTBEHHO HE YTPOXKAET
KU3HU TAIMEHTa U 3JI0POBBI0 OKpYXKaromux. B ciydae oTkasa Jiedamiero Bpada OT HaOIIOJCHHS 32
MAMEHTOM U JICUYEHUs NalUeHTa, JOJHKHOCTHOE JIMLO (PYKOBOAUTENb) MEAUIIMHCKONW OpraHU3aliuu
(moapasneneHust MEIMIMHCKOM OpraHu3alun) 10JDKHO OpraHu30BaTh 3aMEHY JIeHallero Bpaya.

3.6. 3akoHHbIi npeacrasutens [lanuenTa (3aka3zuuk, 1100 MHOE COMPOBOKIAIOIIEE JIULIO) IPU
HaJIMYUU TEXHUYECKOW BO3MOXKHOCTU KIMHHKU MOXKET OCTaBUTh JETCKYIO KOJISICKY Ha CHEIHMaJIbHO
o0opymoBaHHOU Iomaake B Xoyuie KiuMHHUKYM, Mpu yciioBUH coOmroaeHus 1. 3.2.24. HACTOSIIEro
[Tonoxenns.

4. Obs3annocTH M npaBa Kinnnuku

4.1. Knunuka xak McnonHuTens 00s13yercs:

4.1.1. IIpenocTaBuTh MJIaTHbIE METUIIMHCKUE YCIYTH Ha OCHOBAaHUU MepedHsi paboT (yciyr),
COCTABJISIONINX MEIUIIMHCKYIO JEATEIbHOCTh M YKAa3aHHBIX B JIMIEH3UH Ha OCYIIECTBICHUE
MEIUITMHCKOU JICATEIbHOCTH, BBIJIAHHOM B YCTAHOBJICHHOM ITOPSIJTKE.

4.1.2. TlpoBectu (OCYIIECTBUTH) JI€U€OHO-TMATHOCTHIECKUE MEPOTIPUITHS B COOTBETCTBHH C
YCIIOBUSIMH JIOTOBOpA, C y4eToM pexknma pabotel Wcmomaurtens, rpaduka paboThl METUIIMHCKHX
PabOTHUKOB, YYACTBYIOIIHUX B TPEOCTABICHUH TUTATHBIX METUITUHCKUX YCIIYT HAJTHMYUS BO3MOXKHOCTH
1 HE0OXOAMMOTO MEAUITMHCKOTO 000y I0BaHHUS.

4.1.3. OOecrnieunTh COOTBETCTBHE MPEIOCTABISAEMBIX IUIATHBIX METUIIMHCKUX  YCIYT
TpeOOBaHUSAM, MPEIBIBIIEMBIM K METOJAaM TUATHOCTHKH, MPOPUIAKTAKH U JICUCHUS, pa3perIcHHBIM
Ha Tepputopun Poccuiickoit denepannu — nopsaKam OKazaHusi MEAUIIMHCKON MOMOIIY, KTUHUYECKUM
peKOMEHIausIM (TIPOTOKOJIAM JICUCHHUS ) IO BOMPOCAM OKAa3aHMS MEIUITMHCKOW MOMOIIH, C yIETOM
CTaHIApTOB.

4.1.4. Uudopmuposarp [larmenTa O COCTOSSHUM €ro 370pPOBBS, BKJIIOYAs CBEICHUS O
pe3ynbTaTax 00CJIeIOBaHUS, TUATHO3E, METOJaX JICYCHHS, CBA3AHHOM C HUMHU PHCKE, BO3MOYHBIX
BapUaHTaxX M TOCJEJICTBHUAX MEIUIIMHCKOTO BMEIIATEILCTBA, OKHJIAEMBIX pe3yibTaTaxX JICUCHUS U
JOTIYCTUMBIX (BO3MOJKHBIX, THIIMYHBIX, HAN00JIEE€ YaCTO BCTPEUAEMBIX) OCIOKHEHHUSX.

4.1.5. CornacoBbiBaTh ¢ [larimeHTOM NpEIOKEHHBIN TJIaH JICUCHUS.

4.1.6. Oka3pIBaTh MEIUIIMHCKUE YCIYTH HAJJIC)KAIErO0 KauyecTBa C NMPUMEHEHHUEM, B CIydae
HEO0OXOIMMOCTH, 00€300JMBAIOIINX CPEIACTB I 00JIerYeHHsT 00JIM, CBA3aHHOW ¢ 3a00JIeBaHHEM W
(WHM) METMIIMHCKUM BMEIIATEIbCTBOM.

4.1.7. O3nakomuth [lanmenta c Ilpelickypantom nen, Wudbopmanueil ans manueHToB, C
YCIOBUSIMU OTBETCTBEHHOCTU VCHOMHUTENS, M €r0 TapaHTHHHBIMU 00513aTEIbCTBAMU IIPU OKa3aHUU
CTOMATOJIOTUYECKUX YCIYT.

4.1.8. Ilpu cornacoBaHuM IJIaHa JIEYCHUS CIENATh MPEIBAPUTEIbHYIO MPUOIU3UTEIBHYIO
OIICHKY CTOMMOCTH BCET0 JIUeHHUs, 0 yeM npouHdopmupoBats [lanuenra.

4.1.9. IlucemenHo mponHGOPMUPOBATH U corjacoBaTh ¢ [laneHToM BO3MOKHOCTh M3MEHEHUS
miaHa oOcJeloBaHUs/JIeUeHUs, CBS3aHHYI0O C  BO3HHKIIEH HEOOXOJAMMOCTBIO  OKa3aHHS
JIOTIOTHUTEIBHBIX, (B T.4. JOPOTOCTOSIINX) MEIUIIMHCKUX YCIYT, IPUMEHEHUS OTIOTHUTEIbHBIX (B
T.4. JOPOTOCTOSIIIMX) JEKApPCTBEHHBIX CPEICTB, PACXOJHBIX MaTEpHalioB, U COOTBETCTBEHHO,
W3MCHCHHUE CTOMMOCTH JICUCHHS. B cllyuae BO3HUKHOBEHHUS HEOOXOJMMOCTH OKa3aHUS
JOTIOTHUTEIBHBIX MEAUIMHCKUX YCIYT W/HWIW TMPUMEHEHHs JOTOJHUTENbHBIX JIEKapCTBEHHBIX
MpemapaToB WWIM U3JENHA MEIUIIMHCKOTO Ha3HAYeHUs OHH  OCYIIECTBIAIOTCS  TOCIE
MIPEIBAPUTEIILHOTO MUCEMEHHOTO COTJIACOBAHMSI 00beMa U CTOMMOCTH TaKOTO M3MEHEHUs, a TaKxkKe
nociie oraTel [larmenToM pacumpenus oobemMa MpeIoCTaBIsIeMbIX METUITUHCKUX YCITYT.

4.1.10. be3 nmuceMenHoro cornacus [lanuenta He pasriamars cBeleHus 0 (hakte oOpaleHus
[TarmenTa 3a oka3zaHeM MEAMIIMHCKOW IMOMOIIH, COCTOSTHUH 3/I0POBBS U IMArHO3€, MHbIE CBEICHMUSI,



MOJIydCHHBIE TP MEAWLIUHCKOM 00cienoBaHnu U jedeHnu [laruenTta, cocTaBisonie BpayeOHyI0
TaliHy, NOJy4EHHBIX IIPU OKa3aHUU MEIULIUHCKUX YCIIYT 10 I0TOBOPY.

4.1.11. TlpenocraButh llammenty B goctymHoi (opMme WHGOPMAIMIO O BO3MOKHOCTH
MOJIy4eHHUsI COOTBETCTBYIOIIUX BHJOB U OOBEMOB MEIUIIMHCKON MoMoIu 0e3 B3UMaHMS IUIATHI B
paMKax MporpaMMbl TOCYJapCTBEHHBIX TapaHTUI OECIIATHOTO OKa3aHUs TPaKAaHaM METUIMHCKOM
MOMOIIA ¥ TEPPUTOPUATBHON IMPOrpaMMBl TOCYIAPCTBEHHBIX TapaHTHH OeCIIaTHOTO OKa3aHUs
rpaXKaaHaM MEIULMHCKOW TOMOLIH.

4.1.12. CobmoaTh yCTaHOBJICHHBIE 3aKOHOIaTEIbCTBOM Poccuiickoit denepanuu TpeboBaHus
K O(OPMIICHHUIO U BEACHUIO MEIUIIMHCKON JTOKYMEHTALMU M YYETHBIX U OTUYETHBIX CTATHCTHYECKUX
(bopM, TOPSAIKY ¥ CPOKAM UX MPEJICTABICHHS.

4.1.13. NudopmupoBars Ilanmenta 00 0OCTOATENBCTBaX, KOTOpPBIE MOTYT MOBJIHATH Ha
KayecTBO OKa3bIBa€MOM MEIUIIMHCKOMN YCIyTH WK MOBJIEYb 32 COO0I HEBO3MOKHOCTD €€ 3aBEPIICHHUS
B CPOK.

CBoeBpemenHo wuHpopmupoBaTh [lamerTa o TOM, 4YTO HE COOJIOJEHUE YKa3aHUM
WcnonHutenss v wuHblE 00CTOSATENbCTBA, 3aBHcAlIME OT IlanueHTa, MOTYT CHHU3UTH KauecTBO
OKa3bIBAEMBIX MEIMIIMHCKUX YCIIYT WM MOBJIEYb 32 COO0H HEBO3MOMKHOCTD €€ 3aBEPILEHNUS B CPOK.

4.1.14. IInaTHple METUIIMHCKUE YCIYTH MOTYT NPEJOCTABIATHCS B IOJHOM 00beMe cTaHAapTa
MEIMIIMHCKOW TOMOIIW, YTBEPKACHHOTO MUHHUCTEPCTBOM  37paBOOXpaHeHus Poccuiickon
Oenepanun, 100 no npockde [lanmeHTa B BHUIE OCYIIECTBICHHUS OTAEIbHBIX KOHCYJIbTAUNA WM
MEIUIIMHCKUX BMEIIATENIbCTB, B TOM YHCIE€ B 00bEMe, MPEBBIMIAIONIEM OOBEM BBIMOJIHAEMOTO
CTaHJapTa MEJUIIMHCKOM MOMOIIH.

4.2. Knunauka xak McnosHuTens uMmeeT Npaso:

4.2.1. [TonyunTs MoIHYIO U MoaApoOHYI0 HHpopManuio 00 anamHe3e [lanrenTa, mepeHeCeHHBIX
Y UMEIOUINXCS 3a00JIeBaHUSAX, U3BECTHBIX aJNIEPTUYECKUX PEAKIUAX U MPOTUBOTIOKA3aHUSX.

4.2.2. Tlo cBROeMy YCMOTPEHHIO OTJIOXKHUTh OKa3aHue ycinyr, eciau [lanuenT, 1nbo HaXoauTCs B
COCTOSTHUM HapKOTUYECKOTO WJIM AJIKOTOJILHOTO OMbSHEHHUS, MO0 MMEET WHbIe MPOTHUBOMOKA3AHUS
JUIS MEUITMHCKOTO BMEIIATEIbCTBA HE TPEOYIOUUX OKa3aHUsI SKCTPEHHON TTOMOIIIH.

4.2.3. Tlopyuuthb OKazaHHUE YCIYyTU Bpaudy, KOTOpBIM 00s3aH oOecneuyuTh KayeCTBEHHbIE U
Haubosee 0e300JIe3HEHHBIE METObl OOCIIEOBaHMS/JIEYCHUSI B COOTBETCTBHUM C MEIUIIMHCKHUMHU
nokazanuaMiu IlanuenTa. B ciydyae HenmpeaBUACHHOTO OTCYTCTBHSI KOHKPETHOTO Bpada-CleHUaInucTa
B JICHb, Ha3HAYEHHBINA U1 nocemenus lanuenty, McnonHurens BnpaBe Ha3HAYUTh APYroro Bpaua
JUI IPOBEACHUS 00CIIeIOBAHUS/ICUCHHUSI, UITU TIEPEHECTH IIpUeM Ha JIpyroi ynoousrit as [lanuenta
JICHb.

4.2.4. Ilpu HEOOXOAMMOCTH MPOBEICHUS JTOMOTHUTENBHBIX (CIEIUATU3UPOBAHHBIX) METOIOB
oOcrenoBaHusi, MyTeM MPOBEACHUS HEOOXOAUMBIX JHATHOCTHYECKUX MEPOINPHSITHH, OCYLIECTBISTh
UX Tpu ycinoBuM HHPOpMHUpOBaHUsS U coryacus [lanueHTa 3a JOMOJHUTENBHYIO IUIATy IIO
[Iperickypanry.

4.2.5. Jlng yTOUHEHUs JAMarHo3a U BbIOOpa ONTUMANBHOTO IUIaHa OOCIIEeOBaHUS/ICYCHUS
HaIpaBUTh MAalMEHTa K JPYrOMYy Bpady — chenuanucry. OTBETCTBEHHOCTh 3a BBINIOJHEHUE WU
HEBBITNIOJHEHUE 3TOW PEKOMEHIALIMN HECET NAIUEHT.

4.2.6. OnpenensaTb 00beM IUIATHBIX MEIUIMHCKUX YCIYT B COOTBETCTBUHU C TPEOOBAaHUSIMH,
NPEeIbSBIAEMBIMU K METOAAaM JMAarHOCTHKH, NPO(UIAKTUKA U JIEYEHUS, pa3pelIeHHBIM Ha
teppuropun Poccuiickoii denepaunn — nopsakaM OKa3aHHWS MEIUIMHCKONW IIOMOIIM, a TaKkKe
KJIMHUYECKHUM pEKOMEHJalusAM (MPOTOKOJaM JIEYEeHHUs1) IO BOMpOCaM OKa3aHUS MEAMLIUHCKON
ITOMOIIY.

4.2.7. Yeenomuts [lanenra, yto HecoOmoieHNe yka3aHuii (pekomenaammii) Mcrnonxnutens, B
TOM YHUCJIE€ HA3HAUYEHHOTO pEXHMMa JICYEHUS MOTYT CHU3MTH KaueCTBO NPEAOCTaBISEMON IIATHOMN
MEIULMHCKOM YCIYTH, TOBJIEYb 32 cO00M HEBO3MOYKHOCTH €€ 3aBEPILICHUS B CPOK H/HIIM OTPHUILIATEIEHO
CKa3aTbCs Ha COCTOSIHUM 310poBbs [lanineHTa.



4.2.8. PazpemuTh jeuamieMy Bpady OTKa3aThCS OT OOCIIeOBaHUS/HAOIIOICHIS/ ICUCHUS
[Taumenta. HcnonHurtens, B ciaydyae HalW4yusi MOTHMBHPOBAHHOIO OTKa3a JI€Yalllero) Bpaya OT
oOcnenoBanus/HabmoneHust/neuenus IlanuenTa, JOKEH OPraHU30BaTh 3aMEHY JIeHallero Bpaya, B
cooTtBeTcTBUH € 4.3 cT. 70 @enepanbroro 3akoHa oT 21.11.2011 N 323-03 "OO6 ocHOBax OXpaHbI
310poBbs rpaxkaaH B Poccuiickoit @enepanun.

4.2.9. YnepxxuBaTh MEAULIMHCKYIO JTOKYMEHTALMIO 00 OKa3aHHBIX [lalmeHTy MeanIuHCKIX
ycayrax U uX pe3yibTarax, a Takke HHYIO JOKYMEHTAIUIO, oAIeKanlyto nepeaade [lanuenty, ecnn
TaKue JECHCTBHSI HE MOTYT ITOBJIEUb M HE TIOBJIEKYT YIpO3bI XKH3HH U 370poBbIo [armenTa, 1o noiaHoi
oratel [TariueHToM MEAUIIMHCKUX YCIIYT, OKa3aHHBIX VcronmHuTenem mno HactosimeMy JloroBopy.

4.2.10. JocpouHo, Mpu HAIMYUHU MUCbMEHHOTO OTKa3a [lamuenTa oT oka3aHusi MEAUIIMHCKUAX
YCIIyT, OTKa3aTbCs OT MCIOJNHEHHWs Hacrosimero JloroBopa u moTpeOoOBaTh BO3BpaTa JEHEKHBIX
CPEACTB, 3a HWCKIIOUYEHHEM CTOMMOCTH YCIyT, (pakThdeckn oKazaHHBIX [lallMeHTy K MOMEHTY
JOCPOYHOTO MpeKparieHus Hacrosimero JJorosopa.

4.2.11. IlpuBnekatp coucnojJHuTeNeld (Bpauel-CHEUAINCTOB WIM  OPTraHU3aLUU
3[PaBOOXPAaHEHMsI) B MEJSAX OKa3aHUS IUIATHBIX MEAWIUHCKUX YCIAYr TPW HAIWYAH COTIIACHs

Tlanuenra.

5. Uudopmanusi 0 mpeaocTaB/isieMbIX yeJyrax

5.1. KnuHuka mpenocTaBisieT TMOCPEICTBOM pa3MEIIeHUs Ha caiTe B HHPOPMAIMOHHO-
TeNIeKOMMYHHUKaIMOHHOU cetr "MHTepHeT", a Takke Ha MHPOPMAIIMOHHBIX cTeHaax (croiikax) OO0
«J12JI» undopmaruro, coaepKamiyro cleIyronue CBeICHUS:

a) HauMeHoBaHwue opuandeckoro uia (000 «/12JI»);

0) ampec Mecrta HaxoxaeHus ropuamdeckoro smia (OO0 «JIDJI»), maHHbBIE IOKYMEHTa,
MOJATBEPIKIAI0MIETO (PaKT BHECEHHS CBEJACHHM O IOPUAMYECKOM JuIlle B EAuHBINA rocymapcTBEHHBIN
peecTp IPUANYSCKHUX JIUII, C YKa3aHHEM OpraHa, OCYIIECTBUBIIETO rOCYIaPCTBEHHYIO PETHCTPALIHIO;

B) CBEICHMS O JIMLEH3UM HA OCYLIECTBJICHHE MEIMIIMHCKOM NesTeNIbHOCTH (HOMEp M JaTa
perucrpainuu, nepedeHb padboT (YCiIyr), COCTaBISIOMINX MEIUIIUHCKYIO JeSTEIbHOCTh METUIIUHCKOM
OpraHu3alii B COOTBETCTBUHU C JIMLIEH3UEH, HAUMEHOBAHHE, a[IpeCc MECTa HAXOXICHHUS U Tene(oH
BBIJIABILIETO €€ JIMLEH3UPYIOILIEro OpraHa);

r) MEPCUCHD IJIATHBIX YCIIYT C YKa3aHHUEM LICH B pY6J'I${X, CBCACHUA 00 YCIIOBUAX, MOPAIKE, Q)opMe
MpeaAOCTABJICHUSA MCIUINHCKUX YCIYT U IOPAAKE UX OIIATHI,

1) IOPSIIOK U YCIOBHSI MMPEAOCTABICHNUS METUITUHCKON MOMOIIH B COOTBETCTBHHU C ITPOTPaMMOii
A TEPPUTOPHUAIBHOM MTPOTPAMMOI;

e) CBCACHHUA O MCIUIIHMHCKUX pa6OTHI/IKaX, YHaCTBYKOIIUX B IMPEAOCTABJICHHUU IIJIATHBIX
MCIAUIHUHCKUX YCIIYT, 00 YPOBHEC UX HpO(l)eCCI/IOHaJ'ILHOFO O6pa30BaHI/I$I u KBaJII/IQ)I/IKaI_II/II/I;

K) pexuM padoTsl Knnuuku, rpaduk paboTel MEAUIIMHCKUX paOOTHUKOB;

3) agpeca U TenedOoHb OpraHa MCIOJHUTEIbHON Bi1acTH cyObekTa Poccuiickoit ®enepanuu B
cdepe oXpaHbl 3/I0pOBbsI TPaKJaH, TEPPUTOpHUATIBHOTO oprana deaepanbHON cayKO0bl IO HaI30py B
cdepe 37apaBOOXpaHEeHUs] U TeppuTopHaibHOro oprasa denepanbHoil ciayx0bl 0 HaJA30py B cdepe
3alIUTHI IPaB MOTpedUTeNnel 1 G1aronoay4ns 4eaoBeka.

5.2. Ilo tpeboBanuto [lanmenra/3akonHoro npeactasurens nanuenta/3akazunka OO0 «12JI»
IIPEIOCTABIISIET Ul O3HAKOMIICHHUS:

a) KOIHUIO yupeauTenbHbIX TOKyMeHTOB OO0 «/[2JI»;

6) KOIINIO JIMOCH3HWU HAa OCYHICCTBJICHUC MEIUIIMHCKOM AEATEIBHOCTH C IMPUIIOKCHUCM TICPCUHA



paboT (yciayr), COCTaBISIFOIIMX MEIUIIMHCKYIO JIEATEIHHOCTh MEIUIIMHCKOW OpraHu3alud B
COOTBETCTBUH C JIMIIEH3UEU.

5.3. Ilpm 3akmoueHWu JoroBopa mo TpeOoBanuio Ilamuenta/3aKOHHOTO TMPEACTABUTEIS
naruenTa/3aka3uuka MperocTaBisieTcs B JOCTYNMHON (popme nHpopManus O MIaTHBIX MEAUIUHCKUX
ycayrax, cojepikamiasi cJaeIytoniiue CBeICHuUS:

a) MOPpAIJOK OKa3aHHA MGIIHHHHCKOfl IoMomHu, KIMHUYCCKHUE PCKOMCHAAIIMU W CTaHAAPTHL
M@[[I/IIII/IHCKOﬁ nmoMoui1, NpuMEHACMBIC IPHU NPCAOCTABJICHUNA MCIUINHCKUX YCIIYT,

0) wuwHpOpManUsA O  KOHKPETHOM  MEIWIIMHCKOM  pPabOTHHKE, MPEIOCTABIISOMIECM
COOTBETCTBYIOILIYIO IUIATHYI0 MEIMIMHCKYIO YyCayry (ero mpoeccHoHaJIbHOM 00pa3oBaHUU U
KBaJTM(UKAIIIHN);

B) I/IH(l)OpMaIII/ISI O METOJaX OKa3aHHsA MC}IHHHHCKOﬁ MOMOIIH, CBA3AHHBIX C HHUMHU PHUCKAX,
BO3MOJXHBIX BHJAX MCIAUIHUHCKOIO0 BMCIIATCIIBCTBA, UX MOCICACTBUAX U OXKUAACMBIX PE3YyJibTaTax
OKa3aHuA MC}II/IHI/IHCKOfl ITIOMOIIIH,

I') Ipyryue CBEJEHMsI, OTHOCSIIUECS K IPEAMETY I0I0OBOpA.

5.4. o 3akmouenust poroopa OOO «/I2JI» B mnucbMeHHOW ¢dopMe yBeAOMISET
[TanimenTa/3aKOHHOTO TPEICTABUTENS MalMeHTa/3aka3dyuk o TOM, 4To HecobOmonenue [lammenTom
yKa3zaHui (pexomennanuit) Mcnomxutens (MeAUIMHCKOTO pabOTHHKA, IPEJOCTABISIONIETO TIATHYIO
MEIUIMHCKYIO YCIYTry), B TOM YHCJIE€ Ha3HAUEHHOTO PEeXHMMa JIEYEHUs, MOTYT CHHU3UTh KauecTBO
MPEAO0CTABIISIEMON TIIATHOM MEAUITUHCKON YCITYTH, TOBJIEYh 32 COO0M HEBO3MOKHOCTH €€ 3aBEepIICHUS
B CPOK WJIM OTPHUIIATEIBHO CKa3aThCsl HA COCTOSTHUM 370POBbsI MOTPEOUTEIIS.

6. [lopsaok 3aK/Il0YeHNs], PACTOP:KEHHS I0T0BOPA OKa3aHUS IVIATHBIX MeIUIIUHCKHUX YCIYT U
OILIATHI YCJIYT

6.1. JloroBop oka3aHMsi MJIATHBIX MeIMUMHCKHX YCJIyr (mamee — JloroBop) 3akimrouyaeTcs
Mexay Ilanmmentom/3akoHHBIM —TIpencTaBuTeNieM mnanuenTta/3akazunkoM u OO0 «/IDJI» B
MUCbMEHHOU popme.

6.2. JIoroBOp JOJDKEH COIEePKaTh:

a) ceeaenust 00 OO0 «/[DJI»:

e HamMmeHoBaHwue opuaruueckoro juma (000 «JIDJI»);

e HOMeEp JIMIICH3UU Ha OCYIIECTBICHNE MEAUITMHCKOMN ICITEIIbHOCTH, J1aTa €€ PErUCTPALINH
C yKazaHUeM ImepeuyHsi paboT (yciayr), COCTaBISIOMIMX MEIUIIMHCKYIO NeATEIbHOCTh
MEJIMIIMHCKOM OpraHu3allii B COOTBETCTBHH C JIMIICH3WEH, HAMMEHOBAaHUE, aJIpec MecTa
HaX0XJACHUA U Tesie()OH BBIJABIIETO €€ JUICH3UPYIOIIEro OpraHa;

0) maHHbIe 0 Julle, 3akiodarorieM JJoropop ¢ OO0 «J12JI»;

e (damMuIuI0, UM U OTYECTBO (€CIIM HMMEETCs), apec MeCTa >KUTEIhCTBA M Tele(oH
[TanmenTa/3aKOHHOTO MPEACTABUTEIS MMAIMEHTa/3aKa34urKa - (PU3UIECKOTO JIMIIA;
® HaMMEHOBAHME U aJPEeC MECTA HAXOKJICHUS 3aKa3unKa - OPUIUUYECKOTO JIUIIA;

B) MEPCUCHD IUIATHBIX YCIIYT, IPECAOCTABIIACMBIX B COOTBCTCTBUHU C TOT'OBOPOM;
r) CTOMMOCTD IVIATHBIX YCJIYT, CPOKHU U ITOPAAOK HUX OIUIATHI,
,[[) YCJIOBUA U CPOKU MMPEAOCTABIICHUA IINIATHBIX YCIIVYT,

e) JOJDKHOCTB, (I)aMI/IJ'II/IIO, HMs, OTYCCTBO (CCJ'II/I I/IMCCTCH) JiMLa, 3aKJIHYaromero JoroBop OT
HUMCHH I/ICHOJ'IHI/ITCJ'IH, n €ro mnoAmnucCh, (I)aMI/I.HI/IIO, UM, OTUYCCTBO (CCJ'II/I I/IMCCTC}I) HOTpC6I/ITCJ'I}I
(3a1<a3q1/11<a) U €ro Hoamuch. B cJIydqac €CJIM 3aKa3uuK ABJISACTCA IOPUANYCCKUM JIMIIOM, YKAa3bIBACTCA
AOJIKHOCTD JIMIIA, 3aKITFOYAOIICTO AOTOBOP OT UMCHH 3aKa34uMKa,

)K) OTBCTCTBCHHOCTb CTOPOH 3a HCBBITIOJIHCHUC YCJ'IOBI/Iﬁ J0TOBOpA,



3) NOPAJIOK U3MEHEHUS U PACTOP’KEHUS J0I0BOPA;
1) NIMCbMEHHOE COIJlacue MalMeHTa (KIMEHTa) Ha IPEIOCTABIICHUE TUIATHBIX YCIIYT;
K) UHBIE YCIIOBUS, OIIPENENISIEMbIE IO COTJIAIIEHNUIO CTOPOH.

6.3. JloroBop cocraBisieTcss B 3 dK3EMIUIApax, OJUH U3 KOTOPBIX Haxoautcs y McmomHuTens,
BTOpPOH - y 3aka3uuka, Tpetuii - y [Torpedburens (Ilauuenra). B ciyuae eciu 10roBop 3akiroyaeTcst
mexy [lorpebutenem (IlTanmeHTomM/3akOHHBIM TMpEACTaBUTENEM MaleHTa) u VcnonHuTteneM, oH
COCTaBJISICTCS B 2 HK3EMILISApAX.

6.4. Ilpu 3aKiIOYEeHUH JOTOBOpA Ha HPEAOCTABICHHE IUIATHBIX YCIYT COCTABISIETCS pacder
CTOUMOCTH YCITyTH.

6.5. B ciyuae ecnam mpH NpenoCTaBICHWM IUIATHBIX YCIyr TpeOyercsl MpeiocTaBleHHE Ha
BO3ME3/IHOM OCHOBE JIOTIOJTHUTEIBHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT, HE MPEAyCMOTPEHHBIX goroBopom, OO0
«J12JI» ob6s13an0 penynpenuts 00 3ToM [lannenTa/3akoOHHOTO MpeCTaBUTENS TAIlMEeHTa/3aKa3uHKa.

be3 cormacus Ilanmenrta/3akoHHoro mpencraButens mamueHTa/3akazunka OO0 «/I2JI» nHe
BIIPaBE MPEIOCTABIIATH JOTIOJTHUTEIBHBIC YCIIYTH Ha BOBME3THON OCHOBE.

6.6. B ciydae ecnmm TpH TPENOCTABICHUM IUIATHBIX YCIYr MOTpeOyeTcs MpeaocTaBlIeHUE
JIOTIOJTHUTEIBHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT MO0 SKCTPEHHBIM MOKA3aHUAM JJISl YCTPAHEHUS YIrPO3bl )KU3HU
MalMeHTa TIPH BHE3AIMHBIX OCTPBIX 3a00JIEBAHMSX, COCTOSHHUSAX, OOOCTPEHHUAX XPOHHUYECKHX
3a00J1€BaHN, TaKHUE€ MEIUIIMHCKHE YCIYTU OKa3bIBAIOTCS 0€3 B3WMMAaHUs IJIaThl B COOTBETCTBUM C
®denepanbHbIM 3ak0HOM "O0 OCHOBAX OXpaHbI 310pOBbs IpaknaH B Poccuiickoit deneparin’.

6.7. [Tarment/3akoHHEIN MPECTaBUTEND rarresTa/3aKka3anukK 00s13aH OIUIaTUTE
npenocrabieHHyr0 OO0 «/I3JI» ycinyry B CpOKU U B IOPSIAKE, KOTOPBIE OMPEIEIICHBI IOTOBOPOM.

6.8. Ilnara 3a yciayru, oka3plBaeMble MEAWIUHCKHUE YCIYTH OCYILECTBISETCS B HAJIUYHOU U
oesnanuuHoit popme. [Ipu omnare ycayr B Hamu4dHOHM (popme JIeHeKHBIE CPEACTBA BHOCATCS B KacCy
000 «/I2JI» ¢ BBIavei manMeHTy, KIMEHTY JOKYMEHTA, MOATBEP)KIAI0IIEro oriaTy (KOHTPOJIbHO-
KacCOBOTO 4Y€Ka, KBUTAHIIUM WJIM HHOTO OJIaHKa CTPOroil OTYETHOCTH YCTaHOBIEHHOTO o0pasia, npu
Oe3HaTUYHOM (hopMe OIIIAThI ICHEKHBIE CPEICTBA TIEPEUNCIAIOTCS Ha COOTBETCTBYOMmMM cuér OO0
«J12JI».

6.9. Ilo TpeboBanuto [TanrenTa/3aKOHHOTO MPEICTABUTENS MMAIMCHTa/3aKa3unKa, OIJIaTHBIIETO
yeryru, OO0 «/I3JI» Beimaer "CrpaBky 00 oruiaTe MEIWIMHCKUX YCIYr JUIsl TIPEIOCTaBICHUS B
HajoroBbeie opranbl Poccuiickoit denepanuu" mo ¢popme, ycTaHOBICHHON MpHUKa3oM MuHHCTEpPCTBA
3apaBooxpanenusi Poccuiickoit denepanuu u Munucrepera Poccuiickoit denepanuu 1o Hajoram u
coopam ot 25 umrons 2001 r. N 289/bI'-3-04/256 "O peanuzauuu nocraHosienus IIpaBurenscTBa
Poccuiickoit ®enepanuu ot 19 mapta 2001 . N 201 "O06 yTBepkaeHIH IEpeYHEN MEAUIIMHCKHUX YCITYT
U JIOPOTOCTOAIIMX BHUAOB JICYCHHS B MEIUIMHCKUX yupexaeHusx Poccuiickoii ®enepanum,
JIEKapCTBEHHBIX  CPEJICTB, CYMMBI OIUIaThl  KOTOPBIX 3a CYET COOCTBEHHBIX CpPENICTB
HAJIOTOIIATEeNbIINKA YIYUTHIBAIOTCS MIPH OMPEICTICHUH CyMMBI COLIMAJIbHOTO HAJIOTOBOTO BhIueTa'.

6.10. 3axiroueHue [0TOBOpa JOOPOBOJBHOIO MEIMIIMHCKOIO CTPAaXOBaHUS U  OIulaTa
MEIULIMHCKUX YCIIYT, IPEAOCTABISIEMBIX B COOTBETCTBUU C YKa3aHHBIM IOTOBOPOM, OCYHIECTBIISIOTCS
B coOTBeTCTBUU ¢ ['pakmanckuM kozekcoMm Poccuiickoit ®enepanuun u 3akoHoM Poccuiickoit
Oenepannu "O6 opranuzanuu cTpaxoBoro jaena B Poccuiickoit @enepanun’.

6.11. TlaumeHT/3aKOHHBIM MpeACTaBUTENb MalMeHTa/3aKa3yuK BIpaBe B I00OE Bpems
PacTOprHyTh I0TOBOP, omiaTuB KiMHuke (pakTHyecky MOHECEHHbIE PacXo/Ibl - OKa3aHHbIE UM YCIIYTH,
B cooTBeTcTBUU C 4.1 cT. 782 I'paxknanckoro Konekca Poccuiickoit @enepanun.

6.12. Kiinnuka BrpaBe pacTOprHyTh JOTOBOpP B ciy4asx HeoruiaTsl [larmeHTtom/3akoHHBIM
NPEJCTaBUTENIEM MalMEHTa/3aKa3uuKOM MEIUIMHCKUX YCIyr, B Ciy4ae TIpyObIX HapylIeHHUM
[TanmenTOM IIpaBUII BHYTPEHHETO pacnopsaaka KinmHuky, a Takke B cly4ae HEBO3MOKHOCTH OKa3aHUs
MEIULUHCKUX YCIYT M0 MPUYMHAM, He 3aBUCALINM 0T KImHUKH.



6.13. Cpok npenocTaBieHus (OKa3aHUs) yCIYTH OMPEIEISIeTCS JaTOH M BpeMEHEM 00paIieHus
[Tanunenta B KnuHuky.

6.14. Cpoxu mpenocTaBICHUSI MEIUIMHCKUX YCIYT, KOHKPETHU3UPYIOTCS 1O COTJIAIICHUIO C
[TannenToM/3aKOHHBIM IIPEACTABUTENIEM MAlMEHTa MCXOAs M3 OOINero COMaTHYECKOro craTyca
[TamrenTa, €ro MCUX0AMOIMOHAIBHOTO COCTOSTHUS, Hamnuus y [lanuenta/3akoHHOTO TpeICTaBUTENs
MalyeHTa ¢ Bpada CBOOOJHOTO BPEMEHH, C YU4eTOM rpaduka paboThl METUIIMHCKAX PaOOTHHKOB,
YYacTBYIOIIMX B MPEJOCTaBICHUM IUIATHBIX MEIULIUHCKUX YCIYT, OCTPOTHl KIMHUUYECKON CUTYyalluH,
HAJINYHSI BO3MOYKHOCTH M HEOOXOIMMOT0 METUIIMHCKOTO 000PYIOBaHHS, B CTOMATOJIOTHU — TAKXKE U3
nepuojia, He0OX0IUMMOTO JUIsl U3TOTOBJIEHUS IPOTE3HBIX U UHBIX KOHCTPYKIUH.

6.15. [Ilepeyenp HEOOXOAMMOTO KOJHMYECTBA MEAMIMHCKUX YCIYr  OIpPENeNseTcs
WHIUBUAYAIBbHO U QpuKkcupyercs B [lnane neuenus, noanucbiBaeMoM 00€UMH CTOPOHAMH.

6.16. CrommocTh ychyr, oOKa3pIBaeMbIX [lammeHTy, ompexaernsieTcss HCXoAs W3 o0beMma
OKa3aHHBIX YCIyr MO IleHaM, JACWUCTBYIOIIMM Ha IMEpHOJ] OKa3aHWd YCIYI U YKa3aHHbIX B
[IpetickypanTte. O0beM OKa3bIBaeMBbIX ycayr coryacoBbiBaeTcs Knunukoit ¢ IlammenTom/3akoHHBIM
Mpe/ICTaBUTENIEM MalMeHTa/3aKka3uuKoM, MOATBepkaaercd noanucbto [lanmenToM/3akoHHBIM
MIpe/ICTaBUTENIEM MMallMEeHTa/3aKa3qMKOM, HAUMEHOBAHUE U CTOUMOCTD KaXKJI0M METUIIMHCKOMN yCIyTru
yYKa3bIBae€TCs B KBUTAHIMM OKAa3aHHBIX MEIUIMHCKUX yciayr McmonHurtenem, sBistomiencs
HEOTheMJIEeMOU 4acThio Hacrosimero JloroBopa. OQuH 3K3eMIUISIp KBUTAHLIMK BBIJAETCS HA PYKH
[TanuenTy/3aK0OHHOMY MPEACTaBUTENIO MAllUeHTa/3aKa3uuKy.

6.17. Yciyru mo opTomneIuuecKoMy JICUSHUIO B CTOMATOJIOTHU OTUTAYMBAIOTCS Ha YCIOBHSIX
100% mnpenomuatel. B ciydae, ecnum MOArOTOBKAa K MPOTE3UPOBAHUIO BXOAUT B CTPaXOBYIO
MpOrpaMMy, TO CTOMMOCTb TMOATOTOBKH K MPOTE3UPOBAHUIO MPOU3BOAMTCS 3a CUET CTPaxoBOM
MEIUIIMHCKOM Opranu3anuy, Kpome ciiydaeB oTkasza [lanuenTa/3akoHHOTO MpeacTaBUTENs NalleHTa
OoT mpoTe3upoBaHus. B ciydae otkaza IlamumenTa/3akOHHOTO TIPENCTABHUTENs TAIlMEHTa OT
MIPOTE3UPOBAHUS, YCIAYTU MO MOArOTOBKE K MPOTE3UPOBAHMIO OIIaYMBAIOTCS UM 10 IIpeiickypaHTy
Kmuaunku. ITlpu stroM cymma mpenmoriaTel Bo3BparmaeTcs IlammeHTy/3akOHHOMY TpEACTaBUTEIIO
NanyeHTa/3aka3urKy 3a BBIYETOM CTOMMOCTH YCIIYT MO MOATOTOBKE K MpOTe3upoBaHuio. B Tom ciyyae,
ecM cyMMa, BHeCeHHOM [larmmenTomM/3akoHHBIM MPEACTaBUTENIEM TAITMeHTa/3aKa3dlMKOM TIPEAOTIIATHI,
MEHbIIE CTOMMOCTH YCIyT O MOJATOTOBKE K MpoTe3upoBaHuto, IlanneHT/3akoHHBIN MPEACTaBUTENh
MalyeHTa/3aka3uuK JOMIauuBaeT CTOUMOCTh TAKUX YCIYT.

[Ipn napymienuu IlanmenToM/3akoHHBIM MpeACTaBUTEIEM MAlUEHTa/3aKa3uUuKOM CPOKOB OILIaThI
LeHbI 1oroBopa KinuHuKa He rapaHTupyeT CBOEBPEMEHHOE OKa3aHHE MEIULMHCKUX YCIIYT COIVIACHO
YCTaHOBJIEHHBIM JIOTOBOPOM CPOKaM.

6.18. Ycnyru KimnHuku MoryT OBITH OTUTaueHbI caMuM [larueHTom, ero cTpaxoBoii KOMITAaHUEH,
Tu00 TPETPUMU JUIAMHU B MOPAIKE, OTIACIBHO ONMPEACICHHOM CTOPOHAMH. Y CIYr'H, OKa3blBaeMble
[Taumenty, 3aKIOYMBILIEMY JOTOBOP CO CTPAaxOBOM MEIUIMHCKOW OpraHHU3alUel, OKa3bIBAIOTCA 3a
CYET CTPaxOBOW MEAMIIMHCKOM OpPraHU3alMu 110 EPEYHIO YCIYT, YKa3aHHbIX B foroBope [lamuenTa co
CTPaxOBOW OpraHu3alueil. YCiyru, He yKa3aHHble B 3TOM IepeuHe, omiayuBaroTcs [lanuentoMm mno
[Ipevickypanty Wcnionxurerns.

6.19. IlamuenT/3aKoHHBIA MPENCTABUTENh MAllMCHTA/3aKa3uuK BIIpaBE MPOU3ZBECTH OIUIATY
MEIHUIIMHCKUX YCIYT OJHUM U3 MPEIOCTaBIEHHBIX CIIOCOOO0B, MMyTEM:

e npensaputensHoi 100% npenomnnarsr;
e 100% mocToriaTel B IeHb OKa3aHUS U/WIIH 3aBEPIICHUS OKa3aHUSI METUITTHCKUX YCIIYT;
® BHECEHHS JETO3UTA.
OmnuaTa MPOM3BOAUTCS CIEAYIOLUIUM 00pazoM:
e HanuunbiMu cpeacTBamu B Kaccy McnoaHuTens;
e bBaHKOBCKOI KapToil;
e baHKOBCKHMM MEPEBOJIOM JICHEKHBIX CPEJCTB HA pacueTHbIN cuet McnoaHuTens.

6.20. Omnara ycinyr noJKHa OBITh IPOU3BE/ICHA HE MO3JHEE THS OKa3aHUs YCIIYT MO IOTOBOPY

Y TIOJITBEP K JIeHA OAHKOBCKHM ILIATEKHBIM IOKYMEHTOM.



6.21. MenuuuHCKHE YCIYTH, OKa3blBa€MbIE C NPUMEHEHHEM 3aKyIUICHHbIX KiIMHHMKON
MEIUIMHCKUX U3JIENUN (MMILJIaHTATOB, JIEKAPCTBEHHBIX CPEACTB, KOCMETUYECKUX CPEJICTB U MPOUHX)
omnaynBaroTcss Ha ycinoBusx 100% mnpemommatel. B cmywae ortkaza [lamuenTa/3akoHHOTO
IIPEACTABUTEN NAUEHTa OT OKa3aHWUs MEIMLHMHCKUX YCIYI, CyMMa BHECEHHOM IPEIOIUIaThl 3a
MEULIMHCKUE U3EUs HE MOJIEKUT BO3BPATY.

Ilena noroBopa MOANEKUT M3MEHEHHMIO B Cllydae HM3MEHEHHs IO COIVIAIIEHHIO CTOPOH 0o0bema
OKa3bIBAEMbIX MEAULMHCKUX ycayr (oTka3 I[lamueHta oT MeAMUMHCKUX YCIyr, oka3aHue [lanueHty
JIOTIOTHUTEIbHBIX METUIIUHCKUX YCIIYT).

6.22. Ilpy HaMYUH MOJIOKUTEIFHON PAa3HULIBI MEXKy TIepeunciieHHbIMU KITMHNKE B KauecTBe
aBaHCa CPEACTBAMHU M CTOMMOCTBIO (DAKTUYECKN OKAa3aHHBIX MEIUIIMHCKHUX YCIIYT Ha ATy OKOHYAHUS
OKa3aHUs MEQULMHCKHUX ycayr 1o Jlorosopy McnosHATENs TPOU3BOAUT BO3BPAT TAKON PAa3HULLBL:

® [IpU NOCTYIUIEHMHM CPEACTB Ha pacueTHbll cuer KnuHukyn B O€3HANMYHOM MOpPSAKE - Ha

OCHOBaHUU MUCEMEHHOTO oOpareHus ITarmenra/3axoHHOrO MPEACTaBUTENS
nanueHTa/3aka3zurka B TeueHue 15 (maTHaaaT) KaJleHJapHbIX THEH ¢ 1aThl IPUHSITHS TaKOTO
oOpareHus;

® TIpU TMOCTYIUICHHH CPEACTB B Kaccy KIMHWKHM - HAa OCHOBaHWW MUCHMEHHOTO OOparieHus

[TanmenTa/3aKOHHOTO MPEACTaBUTENS MAlMeHTa/3aKka3uyuka B TeueHue 7 (ceMu) OaHKOBCKUX

JHEW ¢ TaThl IPUHATHS TaKOTO 0OpaIeHHUS.

6.23. CoriacoBaHWeM CTOUMOCTH YCIYT SIBJIIETCS OJHO U3 CICAYIOIIMX COOBITHH, B
3aBHCHMOCTH OT TOTO, KOTOPOE HACTYIUT paHee:

6.23.1. Iloamucanue ruTaHa JICYCHUSI.

6.23.2. OrmaTa 0Ka3aHHBIX/TIOIeKAIINX OKA3aHUIO YCIIYT.

6.24. [Ipu wapymenun IlanrienTom/3aKOHHBIM TpPEACTABUTEEM IMallMeHTa/3aKa3uuKoM
CPOKOB OIUIaThl 10 OKOHYATEJIBHOMY pacueTy 3a OKa3aHHble MEIUIMHCKUE yciayru McmonHutenb
BIIpaBe TpebOBaTh yIuiaTel eHu B pazmepe 0,1% oT cyMMBI MPOCPOUEHHOTO TUIaTeXka 3a KaX bl 1eHb
MIPOCPOYKH /10 JaThl (PAKTHUECKOTO MoraliieHus 3a10keHHoCTU. TpeboBanne KnuHuky 10mKHO ObITh
BBIPA)KEHO B MUCbMEHHOU popme.

7. llopsaok npeaocTaBjaeHUus MIATHBIX MeIMIMHCKHX yCJIYyT

7.1. OO0 «/12JI» mpemocTaBisieT IJIATHBIE YCIYTHd, Ka4eCTBO KOTOPBIX COOTBETCTBYET
ycrnoBusM JloroBopa, a mpu oTcyrcTBuu B JloroBope ycnoBuil 00 HMX KauyecTBe - TpeOOBaHMSIM,
MPeIbSABISEMBIM K YCIyTaM COOTBETCTBYIOIIETO BH/IA.

7.1.1. OO0 «/12JI» mpemocTaBiseT IIaTHBIC MEAUIIMHCKUAE YCIYTH, KA4eCTBO KOTOPHIX JOJIKHO
COOTBETCTBOBATh TPEOOBAHUSM, MPEAbIBISIEMbIM K YCIyraM COOTBETCTBYIOIIETO BUA.

7.1.2. MenuuuHcKas TOMOIIb A0 KHA OBITH OKa3aHa B COOTBETCTBHU C MnopAAKaMKU OKa3aHUs
MEIULIMHCKOMN IIOMOIIIHY, HAa OCHOBC KIIMHNYCCKHNX peKOMeHI[aI_[I/Iﬁ (HpOTOKOHOB J'Ie‘leHI/IH) I10 BOIIpoCaM
OKa3aHUusA MCHHHHHCKOﬁ rnomouniy, € yua€toM CTaHAapTOB MCHHHHHCKOﬁ IIOMOIIIH.

7.1.3. KauecTBO mpenocTaBiseMbIX IUIATHBIX MEIMIMHCKUX YCIYr JOJDKHO COOTBETCTBOBATh
00s13aTeNIbHBIM TPEeOOBAHUAM, YTBEPXAECHHBIM (efepalbHbIMM 3aKOHAMH, UHBIMH HOPMAaTHBHBIMU
paBoBbIMU akTaMu Poccuiickoli dDenepanyv M OLEHUBAKOTCS B COOTBETCTBHUM C KPUTEPHUSIMHU
KauecTBa, YTBEP)KIECHHBIMHU IpHKa3oM MuHucrepcTBa 3apaBooxpaHeHus P® or 10 mas 2017 r.
Ne 2031 "OO6 yTBepXAE€HUM KpPUTEPHEB OLEHKM KadecTBa MeauIuHckod mnomouu". Kpurepuun
KauecTBa NPUMEHSIOTCA B LEISIX OLIEHKHM CBOEBPEMEHHOCTH OKAa3aHMs MEIUIUHCKOM ITOMOIIH,
IIPaBUIBHOCTH BbIOOpA METO/IOB NMPO(UIAKTUKH, AUATHOCTUKH, JIEUEHUS U peaOuIUTali1, CTEIIEHH
JOCTUKEHMS 3aIUIAHUPOBAHHOTO PE3YJIbTarTa.

7.2. TInaTtHele yCIyrW NMPeNOCTaBISAIOTCS NMPH HATMYUU MHPOPMUPOBAHHOTO JTOOPOBOJIBHOTO
cornacusi IlanuenTa/3akOHHOTO MpeACTaBUTENS MALMEHTa, JAHHOTO B TOPSJIKE, YCTAHOBJICHHOM



3akoHOIaTenbCTBOM Poccuiickoit denepannu 00 0XpaHe 310pOBbsI IPaX/IaH.

7.3. 000 «IDJI» mpenocranser [larueHTy/3aKOHHOMY TPEACTABUTEIO MAIUEHTA IO €ro
TpeOOBAHUIO U B IOCTYITHOMU It HeTO (hopMe HH(POPMAIIUIO:

e 0 cocrostHuM ero/IlamyenTa 310pOBbs, BKIIOYAs CBEICHUS O pe3yJIbTaTax 00cIeJ0BaHus,
JMarHo3e, MeToJax JIEYEHUs, CBA3aHHOM C HUMM PHUCKE, BO3MOXKHBIX BapUaHTaX U
MOCJIEICTBUSAX MEUIIMHCKOTO BMEIIATENIbCTBA, OKUIAEMbIX PE3y/IbTaTax JICUCHMUS;

e 00 MCHOJB3YEeMBIX MPH MPEAOCTABICHUH TUIATHBIX MEJUIIMHCKUX YCIYT JIGKAPCTBEHHBIX
mpernapaTtax M MEIUIUHCKUX U3JEJIMAX, B TOM 4YHCI€ O CpOKaX HX TOJHOCTH
(rapaHTHIHBIX CPOKAX), MOKA3aHUAX (IPOTUBOIIOKA3aHUAX) K IPUMEHEHHUIO.

7.4. OO0 «/I3JI» o00s3aHO MpH OKa3aHUU IIJIATHBIX MEAMIMHCKHX YCIyr CcoONI0AaTh
yCTaHOBJIEHHbIE 3aKoHoAaTenbcTBOM Poccuiickoit ®enepaunu TpeOoBaHusS K OG(OPMIEHHIO U
BEJICHUIO MEAMIIMHCKON JOKYMEHTAIlMM U YYETHBIX M OTYETHBIX CTATUCTUYECKUX (POpM, MOPAAKY U
CpOKaM HX IPEICTaBICHUS.

8. [opsiok mosryyeHusi HHPOPMALUH O COCTOSIHMH 310poBbs [lanuenra.

8.1. Mudopmarnmst o coctostHuM 310poBhs [lammenta npenocrassercs [lannenTy/3akoHHOMY
MPEACTABUTENIO TAIMEHTa B JIOCTYIMHOM, COOTBETCTBYIOIICH TpeOOBaHUSIM MEAMIIMHCKOW ITHKU U
neoHTojorun ¢dopme - JedamuM BpadoM. OHa JOJDKHA COJCpP)KATh CBEACHHUS O pe3yibTaTrax
o0OcneoBaHusl, HAIMYMU 3a00JICBaHUS, TUArHO3€ M MPOTHO3E, METOAaX OOCJICIOBAHUS M JICUCHHS,
CBSI3AHHOM C HHUMM PHCKE, BO3MOJKHBIX BapuUaHTaX MEIUIMHCKOIO BMEIIATEIbCTBA U HUX
MOCJIC/ICTBUSAX, @ TAKXKE O pe3yJabTarax MPOBEACHHOTO JICUCHUS W BO3MOXKHBIX OCJIOKHEHUSIX.
Nudopmanmst o coctostHuM 3710poBbsi [lammeHnta cooOmaeTcss 4ieHaM €ro CeMbU, TOJIBKO ¢
MUCHbMEHHOTO pa3pemieHus [lanuenra.

8.2. B oTHOIIIEHNY JIMII, TPU3HAHHBIX B YCTAHOBJICHHOM 3aKOHOM TIOPSIIKE HEJCECIIOCOOHBIMH,
nH(pOpMAIUS 0 COCTOSIHUH 3710pOBbs [lannenTa npeaocTaBiseTcss UX 3aKOHHOMY MPEJACTaBUTENIO0, Ha
OCHOBAHHH TOITBEPKIAIONTUX TOKYMEHTOB 00 YCTAaHOBJICHHH OTICKH.

8.3. B ciydae otkaza [lammenTa oT moaydeHus nHGOPMAIIUU O COCTOSIHHH CBOETO 3JI0POBbS 00
3TOM JIEJAETCA COOTBETCTBYIOIIAS 3alIUCh B MEJUIIMHCKOW TOKYMEHTAIUH.

8.4. Mndopmanus, coaepxkaiiasicsi B MEIUIIMHCKONW JTOKYMEHTAIIUH, COCTABIIIET BpaueOHYIO
TallHy U MOXET MpenocTaBisAThcs 0e3 coriacusi [lanneHnTta/3aKOHHOTO TPEACTaBUTENs MallEeHTa
TOJIBKO II0O OCHOBAHUSM, IPEAYCMOTPEHHBIM 3aKOHOAATENbCTBOM PD.

8.5. Kommm MeOUIMHCKUX JOKYMEHTOB (BBIIUCKM U3 MEAULUHCKUX JIOKYMEHTOB),
OTPAXKAIOIIUE COCTOSTHUE 3/I0pPOBbsl  MAallMEHTa IIOCJI€ TMOJY4YeHUS MEIMLUUHCKUX  YCIYT,
MPEAOCTABIISIFOTCSA B COOTBETCTBUU C TpeboBaHusamu [Ipukaza MunuctepcTBa 31paBooxpaHeHus PO
ot 31 uronsa 2020 r. Ne 7891 "OO yTBEep>KIACHUM MOPSIAKA U CPOKOB MPEAOCTABICHUS MEIUIIMTHCKUX
JOKYMEHTOB (MX KOTIHi{) U BBIMUCOK U3 HUX'.

8.6. B cooTtBercTBUM ¢ mpukazoM Mun3znpasa Poccun ot 14.09.2020 N 9721 "O06 yrBepxaeHUN
[Topsiaka BblJAYM MEIWLIIMHCKUMM OPraHM3alUsMU CIPAaBOK U MEIMUMHCKUX 3aKIOYeHUM'", Takue
MEJIUIUHCKUE JOKYMEHTBhl KaK MEIUIIMHCKOE 3aKJIOUEHHE M CIIpaBKa, OTPaKaoIIUE COCTOSHUE
310poBbs [larueHTa nocne moxydeHus IaTHBIX MEIUIIMHCKUX YCIIYT, M0 MPOChOe MalrueHTa TOJKHBI
ObiTh BbIMaHbl cmonnutenem I[lanuenTy/3akOHHOMY TpPEICTaBUTENIO TMAlMEHTa B CPOK, HE
MPEBBIIAIONINHN 3 pabounx THEH.

8.7. Ianment OO ero 3aKOHHBIN MpPeACTaBUTENb, HHBIE JINIIA, YKa3aHHbIe [larmenToM wimm
€ro 3aKOHHBIM MPEJICTABUTENIEM B MMCbMEHHOM COTJIACHUHU Ha pa3TilallieHue CBEJEHUM, COCTABIISIFOIINX
BpaueOHYyI0 TaiiHy, WIH WHOOPMUPOBAHHOM JIOOPOBOJBLHOM COTJACHH HA MEIUIIMHCKOE
BMEIIATENIbCTBO, UMEET MPaBO HEMOCPEACTBEHHO 3HAKOMHTHCS C MEAMUIMHCKON JIOKyMEHTAalUEew,
OTPAXKAOIIEH COCTOSIHUE 30POBbs MALMEHTA U HAXOASIIECHCS B MEIUIIMHCKOW OpraHu3alii U UHOU



OpraHu3alluy, OCYLIECTBISIOMICH MEIUIIMHCKYIO JeATeIbHOCTh Ha OCHOBAHWU COOTBETCTBYIOIIEH
JUIEH3UH, B coOTBeTcTBUU C llpmkazom MunszapaBa Poccum ot 12.11.2021 N 1050 "O6
yrBepkaeHun [lopsiaka O3HAaKOMIJIGHHS TalMeHTa JUOO0 €ro 3aKOHHOTO MPEACTABUTENS C
MEIULMHCKOM JOKYMEHTAIMEH, OTPaXKArOIIeH COCTOSHIE 3/I0POBbs MaIleHTa".

9. OrBercTBeHHOCTH KiTMHMKH

9.1. 3a HewucnosiHeHue MO0 HEHAUICKAIICE WCIIOTHCHUE O00S3aTCILCTB IO JOTOBOPY
KnnHuka HeceT 0TBETCTBEHHOCTh, TPEAYCMOTPEHHYIO 3aKOHOJaTeNbCTBOM Poccuiickon denepanun.

9.2. Bpen, NpUYMHECHHBIN )KU3HU WIH 3J0POBBIO MAIlMCHTA B PE3yJIbTaTe MPEI0CTABICHUS
HEKaYECTBEHHOM TIaTHOM MEIUIIMHCKOM YCIIYTH, MOJIEKUT BO3MENIEHNIO KITMHUKON B COOTBETCTBUH
C 3aKOHOaTenbCcTBOM Poccuiickoit denepannm.

9.3. Kontpons 3a cobmronenrem Hacrosmux [IpaBun ocymectsisier @enepanbHas ciryxoa
Mo Haa30opy B cdepe 3ammThl TpaB TOTpeOUTENe W ONaromojydusi dYeloBeKa B paMKax
YCTAaHOBJICHHBIX MTOJTHOMOYHH.

9.4. Kiuauka OCBOOOXIAeTCSI OT KaKOH-JIMOO OTBETCTBEHHOCTH B Cllydae, ecClid
He6ﬂaFOHpI/I$ITHI)Ie MOCJICACTBHA BO3HUKIIN Y HaHI/IeHTa B pE3YJIbTATE HCUCIIOJTHCHUA peKOMeHHaHI/Iﬁ
JeJaliero Bpaya, HESBKM Ha JIEYEHHE B YCTAHOBJIEHHOE BpEMsl, a TaKXKe 3a OCII0)KHEHHUS IOocye
IMPOBCACHHOTO JICUCHUS, BOSHUKIIUEC 10 IPpUYHNHaM, HC 3aBUCAIINM OT Ka4€CTBa OKa3aHHOM YCIyTru.

9.5. Ilpn HanMuYMK TPETEH3MHA TI0 KAUeCTBY OKa3bIBAEMBIX YCIIYT M MHBIX Pa3HOTIACHI MEXTY
Krnunankoit u [aninenToM/3akoHHBIM MpeICTaBUTEIEM TaleHTa, [larnenT/3aKoHHBIN TPEICTaBUTEINb
ManuenTa 00s13aH 00paTUTHCS K VICTIOTHUTEIIO ¢ MUChbMEHHOM MPETEH3UEH, B IOPSJIKE U Ha YCIIOBHSX,
MPEyCMOTPEHHBIX 3aKOHOAATENLCTBOM Poccuiickoit denepanuu.

9.6. B cimydae Hecormacus ¢ perieHreM, U3JI0KEHHBIM B OTBETE Ha MPETEH3UIO (TpeboBaHue),
[larmeHT/3aKOHHBIN  TpeACTaBUTENb MAllMEHTa BIpaBe OOpaTUTBCS B Cyd B HOpPSIKE,
MPEyCMOTPEHHOM 3aKOHO1aTeNIbCTBOM PD.

9.7. CtopoHBI 0CBOOOKIAIOTCS OT OTBETCTBEHHOCTH B ClIydae HACTYIUICHUSI OOCTOSITEIHCTB
HENPEeoIOMUMON  CWibl (1071  (POPC-MaKOPHBIMH  OOCTOSITEJIbCTBAMU TIOHUMAETCS: CTHXUITHBIC
OeICTBHS, TEXHOTCHHBIE KaTacTPO(dbI, MPUHATHE 3aKOHOIATEIHHBIX AKTOB, MEIIAIOIINX BBHITIOJTHEHUIO
0053aTEIIbCTB, OSMUJACMHUH, IOXKAPbl, OCCIOPSIKH, TIOJIOMKAa HEBO3MOXKHOCTh HCIIOJIb30BAHHS
MEJIUIUHCKOW TEXHUKH, OTCYTCTBUE HEOOXOJMMBIX MEIUIIMTHCKIX PAOOTHIUKOB Ha pabo4yeM MecTe TI0
YBOKUTEIbHBIM IPUYMHAM U T.11.).

10. Pazpemenne KOHPIMKTHBIX cuTyauuii mexay Kannukoii u Ilannentom

10.1. B cnyuae napymenus mpas [lammeHTa, oH (€ro 3aKOHHBIH NPEICTABUTEIb) MOXKET
oOpaTuThCH C IpeTeH3uel (>kano0oii, oOparieHreM), KoTopasi epeiaeTcsi Ha PACCMOTPEHUE TIIABHOMY
Bpayy, 3aMECTUTEIIIO TJIaBHOTO Bpaya.

IIperen3us (kanoba, oOpalieHNe) MOKET ObITh M3JI0’)KE€HA B KHHI'€ JKalo0 M MpeaokKeHuH,
HarnpasjeHa Ha callT KIMHUKY B 3JIEKTPOHHOM BH/JIE, M3JI0KEHA OINlepaTopaM eIMHOI0 KOHTaKT-LIIEHTpa
u aaMuHUCcTparopaM KinnHuku no tenedony, nojaHa B OyMaXxHOM BUJE.

Jlis omepaTUBHOTIO TOJy4YeHHs] OTBETa Ha MpeTeH3uto (kKainoOy, oOpalleHue) MarueHTy
PEKOMEH/IyeTCs OCTaBUTh HOMEP KOHTAKTHOTO Telle(oHa.

10.2. Bce cniopHble BONpPOCH], B 00s13aTeIbHOM Topsake, pemarorcs IlannenTom/3akoHHBIM
npeJcTaBuTeNIeM MNarueHTa u KIuHUKOW IMyTeM NeperoBOpoB, OCHOBAaHMEM IS MX WHHUIIMAIUH
ABIIsIeTCS MUCbMEeHHOe oOpartenue [lannrenTa/3akoHOro npencTaBuTeNs MaMeHTa, paccMaTpruBaeMoe
B TeueHue 30 aHel B ciydae, eciii CTOPOHBI HE MPHILLIHM K COTJIALICHUIO, HITH B CIydae, €CIM BeJICHHUE
neperoBopoB [lanyeHT/3akOHHBIA MpEICTaBUTENb TMallMeHTa CYMTAET HE LeNecooOpa3HbIM,
o0s13aTeNIbHBIM sIBIIsiCTCS O(opMIIeHHe TpeTeH3uu (TpeboBanus). B cooTBeTcTBUM ¢ TpeOOBaHUSIMHU



3aKOHOJIATENILCTBA IOJIOKUTEIFHOE pelIeHHe MO0 TpeOOBAaHUSAM, H3JI0KEHHBIM B MPETEH3UH,
npuHuMaercs B Tedenue 10 aHel, B ciydae 0TKas3a B YIOBJIETBOPEHUH TPeOOBaHU, U3TI0KEHHBIX B
MPETEH3MHU, MOTUBUPOBAHHBIN OTBET OoTHpanistercs [lanuenty/3akoHHOMY PEACTaBUTEIIO AllMeHTa
B TeueHue 30 qHei.

10.3. Ilo BompocaM KauecTBa, 0Ka3bIBAEMbIX MEJUIIMHCKUX YCIIYT, CIOPHBIE BOIIPOCHI MEXIY
CTOPOHAMHU paccMaTpUBAIOTCS BpaueOHON komuccuen KimHuku.

10.4. B ciy4yae HEOOXOAMMOCTH B TOJATBEP)KJICHHWE CBOUX J0BOJOB IlarmeHT/3aKOHHBIHA
MPEJCTaBUTEINb MAIIMEHTA MPUIAraeT K MICbMEHHOMY OOpalIeHUI0 JOKYMEHTHI U MaTepHabl, JTHO0
UX KOTIMH.

10.5. OtBer Ha mMChbMEHHOE OOpalleHWe, TOCTYNHBIIEE B agMHUHHCTpauuio KinHukwy,
HAIPaBJISIETCS 110 TOYTOBOMY a/Ipecy, YKa3aHHOU 3JIEKTPOHHOH OYTe, YKa3aHHOMY B 0OpaIieH!H T
0 TIPUTJIAIIEHUIO ManenTa B KIMHKUKY, BBIIaeTCs TMYHO, BMECTE C HEOOXOJMMBIMH JOKYMEHTaMH
(ecnu TpeOOBANHCH).

Ha nperensuto (3xano0y) OTBET B MHUCHBMEHHOM BHJIE HAIIPABIISETCS MAMEHTY IO MOYTE TO
YKa3aHHOMY UM ajpecy JH0O0 10 JKEJaHWI0 TAlHeHTa MOXKET OBITh BpYYeH €My JIMYHO B
COTJIACOBAHHOE BPEMs WJIM TIO AIIEKTPOHHOH ToUTe.

Ha mperensuro (kasio0y), pa3menieHHyr0 Ha caiite KIMHWUKH, OTBET HaIpaBisieTCs B
AIIEKTPOHHOM BHUJIE TIO AIIEKTPOHHOMY aJIpeCy, YKa3aHHOMY MAI[IEHTOM.

10.6. Cnopsl B CBS3M € HAcTOSIIIMM JOTOBOPOM MOJUIEKAT PACCMOTPEHHIO B TBepckom
pailOHHOM cyJie T. MOCKBBI.

11. ITopsaaok BbIIAYM BBINMCOK U3 MeIMIMHCKON JOKYMEHTAUMH NAUUEHTY WM APYruM
JIMIam.

11.1. [TanueHT UMEET MPaBO 3HAKOMHUTHLCS C MEAMIIMHCKOW JOKYMEHTAIMEH, OTpa)karomen
cocTtosiHME ero 370poBbs. [lo TpeboBanuto [lamumenTa (3akoHHOTO TpeacraButens [lamuweHTa) emy
MIPEIOCTABIISIETCS KOMUS MEAUIIMHCKON KapThl JINOO BHIMUCKA U3 MEAUIIMHCKON KapThl.

Komnus unym BeIMKcKa BBITAIOTCS [0 NTUCHbMEHHOMY 3asiBieHHIo, B TedeHue 30-tu aneit. [Ipu
noydeHuu [lanuenT (3aKOHHBINA MPEACTaBUTEIH) OPOPMIISET PACIIHCKY O MOTYICHHH.

11.2. CopaBky AJi1 HAJIOTOBOW MHCHEKIMH [0 BO3BPATy MOJOXOHOTO HAJora 3a OKa3aHHbIE
MEIHUIMHCKHUE YCIYyr, odopmisiercs anMuuuctparopamu Knmnnuku. CrpaBka Bbiaercs B Teuenue 10-
TU JHEH, mocye oOpallleHusl MNPy HaJMYUK KAaCCOBBIX YEKOB WMJIM KBUTAHIIMM CTPOTON OTYETHOCTH,
MOATBEPXKIAIOLIUX OIUIATY OKa3aHHBIX METUIIMHCKUX YCIYT.

11.3. Komuu, BBIUCKH, CIIPaBKU POACTBEHHHMKAaM, 3HaKOMbIM [lanneHTta BBIIAIOTCS TOJIBKO
[IPU HAJTMYUK HOTApHAIIbHOM IOBEPEHHOCTH.

12. I'paduk padoTsl Kimnukm.

12.1. TI'paduk paGotel KnuHMKM U €€ [OJDKHOCTHBIX JIHI] OINpeAesseTcs] MpaBUIaMu
BHYTPEHHETO TPYJIOBOTO pacropsiika KIMHUKY ¢ yueToM OrpaHMYeHUM, YCTaHOBICHHBIX Tpyn0oBBIM
konekcoM Poccuiickoit @enepanuu.

12.2. I'paduk padoter Kinunuku: ¢ 08:00 o 21:00 gaca. B npazgHuyHbIe THH PEKUM pabOTHI
pernameHTupyercs npukazom ['enepaibaoro gupexkropa OO0 «12JI».

12.3. Pexxum pabotel Knuauku yrBepkaaercs I'enepanbhblil qupextopoM OO0 «12JI».

13. KonpuaeHuuaIbHOCTh

13.1. JIrobast mHpopManus 0 COCTOSIHUU 3710poBbs IlanmeHTa, mopsjke U XoJe OKa3aHHs
MEIMLMHCKUX YCIYT, a TakXKe CBs3aHHas C OKa3aHMeM YCJIYyT MEIMIMHCKAs JOKyMEHTalMs
MIPEJOCTaBIISIETCS B COOTBETCTBUU co CT. 13 dexnepanbHoro 3akoHa ot 21.11.2011r. Ne 323-d3 "O06
OCHOBAaX OXpaHsbl 310pOoBbs I'paxaaH B Poccuiickoit @eneparun’.

13.2. Menmununckas opranuzanus (OO0 «JIDJI») umeer mpaBo W JODKHA 00pabaThIBaTh
NepCOHANIbHBIE JaHHBIE B COOTBETCTBHM C TpeboBaHUAMHU cT. 9 DenepanbHoro 3akoHa Ne 152-d3 or
27.06.2006r. "O mepcoHANBHBIX MAHHBIX", BKIIOYAIOIMUX: (aMHUINIO, UMS, OTYECTBO, MOJI, JATY
POXIEHUS, ajpec TMPOXKHUBAHUSA, KOHTAKTHBIH Tene(oH, pPEKBU3UTHl TOJIHCA METUIIMHCKOTO



CTpaxOBaHHMs, JaHHBIE O COCTOSIHUU 3/I0POBBS, 3a00JEBAHUAX, AICPIHYECKUX PEAKIHIX, CIydasx
oOpamieHns 3a MeTUIIMHCKON TOMOIIBIO: B MEMKO-TTPO(MIAKTUIECKUX LETISX, B IEJISIX YCTAaHOBICHHS
MEIULMHCKOTO JHMarHo3a M, OKa3aHUs MEJUIIMHCKUX YCIYr MpH YCIOBUH, YTO HX 00paboTka
OCYIIECTBISICTCA JIUIIOM, NPO(PECCHOHANBHO 3aHUMAIOIIMMCA MEAWIUHCKONW JEATENbHOCTBIO U
00s13aHHBIM COXpaHSTh BpaucOHYIO TaiiHy.

13.3. YcTaHoBIEeHHBIE B MEAUIIMHCKOW OPraHU3alii BUICOKaMEpHhl, HAIpaBJICHbI HA paboune
MeCTa COTPYIHHKOB MEAWIUHCKOW OpraHu3alud W (PYHKIMOHUPYIOT HCKIIOYHTEIBHO C IEJBIO
oOecrieyeHnss KOHTPOJISI COOTIOIEHUS MPaB MAleHTOB, MIPH OKa3aHUHA UM MEAMLIWHCKOW TTOMOIIHU U
KadyecTBa MPEAOCTABIIIEMBIX MEAULIWHCKUX YCIYT, B YCIOBHUSX OOECIICUCHHS PEKMMa COXPAaHCHHS
[IEPCOHAIbHBIX JAHHBIX MMALIUEHTOB U BpauyeOHOM TaliHBbI.

13.4. B cootBercTBUU PenepanbHbIM 3aKOHOM OT 27.07.2006 1. Ne 152-D3 «O nepcoHaIbHBIX
naHHBIX» [larmenT/3akoHHBIN TIPEICTaBUTEIb MAlMEHTa MTOTBEPKIAAECT CBOE coTyiacue Ha 00paboTKy
cBoux/IlanmenTa nepcoHanbHbIX AaHHbIX oniepaTopoM OO0 «IDJI».

O06paboTka mepcoHaNbHBIX JaHHBIX [lanMeHTa W CBeJEHUMN, OTHECEHHBIX K BpauyeOHON TaifHe,
OCYIIECTBJISIETCS B MEAUKO-TIPODUIAKTUUECKUX TENsIX, B IEJIAX YCTAaHOBJICHUS MEIUIIMHCKOTO
JTMArHO03a, OKa3aHUs MEIUIIMHCKUX U MEIMKO-COIIMANIbHBIX YCIYT, BEJICHUS y4eTa U CUCTeMAaTH3allun
OKa3aHHBIX yCIYT, B LIEJSAX UCTIOJHEHUSI YCIOBHM IOTOBOPOB TIO MPUBJICYCHHUIO TAIMEHTOB, a TAKXKE B
LEeTAX yAydIIeHnus KadyecTBa OOCITY)KUBaHUsI TAIMEHTOB W MPOBEACHUS MapKETUHTOBBIX MPOTPAMM,
CTAaTUCTUYECKHUX MCCIIEJOBAHUI.

O06paboTka NepCcOHANBHBIX JaHHBIX (B TOM 4Mcie B HHGOPMAIMOHHBIX cucteMax OmnepaTtopa, HO He
orpannuuBasich: MUC «MeacodT», a Takke C HCMOJb30BAaHUEM TEIEMEIUIIMHCKUX TEXHOJIOTHM),
OTHOCSIIIIUXCST K COCTOSIHHIO €T0 37I0POBBSI, HEOOXOMMa /IS 32l ThI )KU3HH [lanenTa, 310poBbs Uil
MHBIX )KU3HEHHO BaYKHBIX HHTEPECOB JINOO0 KU3HHU, 310POBbSI MIIM HHBIX )KU3HEHHO BaXXHBIX HHTEPECOB
JPYTUX JIUII, @ TAKXKE B LIEJISAX OKa3aHUS JOMOJHUTENbHBIX MEAUIIMHCKUX U UHBIX YCIIYT, OKa3bIBa€MbIX
B OO0 «/JI2JI», a Takke MEIUIIMHCKUMH OPTraHU3aALUSIMU-COUCTIOJHUTEISIMUA TTPU OKa3aHUM YCIIYT
MyTE€M OCYILECTBICHHUS IPSIMBIX KOHTAKTOB C OTEHIIMAIBbHBIM [1aliueHTOM € MOMOIIBIO CPENICTB CBSI3U
(mo anexTpoHHOMY ajapecy (e-mail), cMmc (sms-coobienus ), Tenedony).

[TanmenT/3aKOHHBI TIPEACTABUTENh MAllMeHTa JaeT corjiacue Ha o0paboTKy ClemyIomuX
nepcoHanbHbIX AaHHbIX: O.W.O., moa u Aata poxIaeHus, aipec MecTa )KUTEIbCTBA, ONOMETPUYECKUE
Y TIaCTIOPTHBIE JaHHbBIE, CEMEHHOE MOJIOKEHUE, COCTaB CEMbH, COIIMANILHOE IM0JIOKEHHE, 00pa3oBaHue,
npodeccus, MeECTo paboThl, KOHTAKTHBIHN(€) TenedoH(bl), AMEKTPOHHBIN aapec (e-mail), peKBU3UTHI
noyivca o0s3areabHoro MmeaunuHckoro crpaxoBaHus (OMC), m006pOBOJBHOTO METUIIMHCKOTO
ctpaxoBanus (JJMC), cTtpaxoBoil HOMEp WHIWBHIyaJbHOTO JIMIIEBOrO cyera B IleHcnonHoM (oHme
Poccun (CHUJIC), B Tom umcie Ilarmuent/ 3akoHHBIA MPEICTABUTENb MAIIMEHTA JAeT COTJiacue Ha
00paboTKy criennanbHOM kareropuu cBoux/IlannenTta nepcoHaNbHBIX JaHHBIX (JaHHBIE O COCTOSTHUU
3I0pOBbSI M JIMArHo3e, 3a00JIeBaHMsX, clydasX OOpalleHHs 3a MEAULMHCKOW MOMOIIBIO U HHBIE
CBEICHUS, TMOJY4YCHHbIE TPU MEIUIIMHCKOM OOCIEOBAaHMM U JIEYEHHH) — B MEAUKO-
MPOPUIAKTUYECKUX IIEIISX, B LENAX YCTAaHOBICHHS MEAUIIMHCKOTO AMAarHO3a, OKa3aHUs METUIIUHCKUX
yCIyr, MEIULMHCKOTO OOCIeNOBaHHs U JICUEHHs, a TaKkKe B MeNIX YIy4lIeHUS KadyecTBa
oOCHyXKMBaHUS TMAlMEHTOB M TNPOBEACHUS MApPKETUHTOBBIX TMPOTpamM, CTATUCTUYECKHUX
HCCIIEJOBAaHU.

B mensx ymydineHus kadecTBa OOCTYKMBAHUS, MPOBEACHUS CTATHCTUYECKUX HCCIEIOBAHUN H
MapKeTHHTOBBIX MporpamM, Takxke [lalmeHT maeT cBoe corjacMe Ha mMoilydeHHe MHQOopMaIuu 06
yeayrax OOO «JIDJI» B Buae sms-cooOImieHuid, mo e-mail (3nekTpoHHOUW moute) u TenedoHy Ha
yKa3aHHBIM HOMEp TeJeoHa U aJipec IIEKTPOHHON MOYTHI.

[TarmenT/ 3aKOHHBIN MPEICTABUTEND MAllMEHTa MOATBEPKIAAET, YTO YKa3aHHBII HOMEpP MOOHIBHOTO
TenedoHa B 3asiBICHUN HA MPUCOETUHEHNE K MyOIUYHON odepTe Ha 3aKITI0YCHHUE JOTOBOPA OKA3aHHS
TUTATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT, SIBJISETCS TOCTOBEPHBIM M MPUHAIICKHUT MAIMEHTY Ha OCHOBaHHH
JoroBopa 00 OKa3aHWU YCIyT CBsI3U (a0OHEHTA), a aapec NEKTPOHHOMN MOUTHI - 3aperUCTPUPOBAH Ha
uMms Ilarmenta/3akoHHOTO TPEACTABUTENS MAlMEHTa W TMPUHAAICKHUT, HCMoib3yeTcs [lanmeHTom
/3aKOHHBIM MIPEJICTABUTENIEM MAIlUCHTA.



IlepedyeHp NEWCTBUM C NEPCOHAIBHBIMM JAaHHBIMH, HA COBEpPLIEHUE KOTOPBIX HACTCS COTJIacue
[TarmenT/3aKOHHBIN TPEACTaBUTENb MAIllMeHTa, OOIlee OMHCAHHWE HCIOoJIb3yeMbIx Oneparopom
croco0oB 00paboTku:1) mosydeHue, BBOJ, cOOp, CHCTEMAaTH3allMs, HAKOIUICHWE IEepPCOHATBHBIX
naHHbeIX OneparopoM, a TakKe Yy TPEThbUX JIUIL, 2) XpaHEHUe, yAaJeHUue MepCOHAIbHBIX JTaHHBIX (B
SJIEKTPOHHOM BHJAE€ W Ha OyMaXHOM Hocutene); 3) yrouHeHue (O0OHOBIICHHME, H3MEHEHHE)
MEPCOHANBHBIX JaHHBIX; 4) WCHOJB30BAaHHE TMEPCOHATNBHBIX MaHHbIX [lamweHTa B CBI3M ¢
OKa3bIBa€MbIMHU yCIyramu; 5) 0J0KupoBaHue; 6) yHUUTOXKEHHE.

Omneparop Taxxe BpaBe 00padaTeIBaTh NepcoHaNbHBIE TaHHbIE [lanenTa mocpeacTBOM BHECEHHUS UX
B OJIGKTPOHHYIO 0a3y JIaHHBIX, BKJIIOYEHHUS B CIHCKM (peecTpbl) U OTYETHbIE (POPMBI,
NPEIYCMOTPEHHBIE JIOKYMEHTaMH, pPErJaMEHTUPYIOIIUMHU MPEJOCTaBICHHE OTYETHBIX JAHHBIX
(moxymenToB). Onepatop UMEET MPaBO BO MCIOJHEHHUE CBOUX 00s3aTeNbCTB Mo gAoroopy OMC, no
noroBopy JAMC nHa oOMmeH (puem U mepenady) nepcoHaabHbIMU JaHHBIME [lannenTa co cTpaxoBoit
MEIHUIIMHCKON OpraHnu3alnei.

[TaninenT/3akoHHBIM TIPEACTaBUTENH TMAllMEHTa JaeT coryiacue Ha o00pabotky ero/Ilanmenta
MEPCOHAIBHBIX JAHHBIX B TEUEHHE BCErO Cpoka OKazaHUs MeauuuHCckux ycayr B OO0 «/19JI», B
TeueHue cpoka nerctus JloroBopa, 3akimtoueHHOro ¢ OO0 «J12JI», a Takke 1Mo ero UCTEUEHUH - B
TEYEeHHE CPOKa, YCTAaHOBJIIEHHOTO 3aKOHOMATeIhCcTBOM P®. Cpok XpaHEHHUs NMEPCOHATIBHBIX JaHHBIX
COOTBETCTBYET CPOKY XpaHEHUS TIEPBUYHBIX METUIIMHCKAX JTOKYMEHTOB.

[TanimenT/3aK0HHBIN MPEACTAaBUTEIh MAIMEHTa BIIPaBE B JIFOOOE BpeMs OTO3BATh CBOE COTJIACHE HA
00paboTky cBoux/IlarmenTa mepcoHaIbHBIX JaHHBIX (B TOM YHCJIE CBOETO COTJIACHS O TOJTYYCHHH
uHpopmanuu 00 yciayrax mo e-mail, sms, TtenedoHy) myreM mHojJa4dl MUCBMEHHOTO 3asiBICHUS
Omneparopy, a TakKe MOIYIUTh JOCTYII K IEPCOHANBHBIM JIaHHBIM [laruenTa npu TM4HOM 00pameHnn
k OnepaTopy Ha OCHOBAaHMH MUCHMEHHOTO 3aIpoca.

[TanimenT/3aKOHHBIN MPEACTABUTENb MAMEHTa OCTaBIIAET 3a COOOM MPaBO OTO3BATh COTJIACHE

MIOCPEJICTBOM COCTABJICHUSI MHUCHbMEHHOTO JOKYMEHTa, KOTOPBIM JOKEH ObITh HANpaBJIEH B ajpec
Oneparopa Mo MoyTe 3aKa3HbIM MUCHBMOM C YBEJIOMJICHHEM O BPYYEHUHU JMOO BPY4YEH JUYHO TOJ]
pocnuch mpeacraBurento  Omepatopa. B ciydyae mofydeHHsT TUCBMEHHOTO — 3asBICHUS
[TanimenTa/3aKOHHOTO MPEACTABUTENS MAIMEHTa 00 OT3hIBE COTJIAcUsi Ha 00pabOTKY MEepCOHATBHBIX
naHHeIX Omnepatop o00s3aH: 1)npekpatuth 00pabOTKY 110 HMCTEUCHHUIO IEepuoJa BPEMEHH,
HE0OX0IMMOTO ISl 3aBEpUICHHUS B3aUMOPACUETOB I10 OIJIaTe, OKa3aHHOM MHE JI0 3TOT0 MEIUIIUHCKOM
OMOIM; 2) TO MHCTEYEHHH CpOKa XpaHEHUS TMEePCOHANBHBIX JaHHBIX, YCTAaHOBJIEHHOTO
3aKOHOJATENbCTBOM PD, yHUUTOXKUTH (CTEPETH) BCe MepcoHalIbHbIE AaHHbIe [arenTa u3 6a3 JaHHbIX
aBTOMATU3UPOBAHHOM HH(OpMaMOHHON cucTembl Orneparopa, BKIIOYas BCe KOMMUA Ha MalIMHHBIX
HOcHUTeIsAX nHpopMaluu, 6e3 yBegomienus [lanrenra/3akoHHOrO MpeCTaBUTENS MallUEHTa 00 ATOM.
[TanmenT/3aKOHHBIN MpeACTaBUTENb MallMEHTa MpU 00pabOTKe MEpPCOHATIbHBIX JAHHBIX 00JaaaeT
CIIeyIOIIMMU MpaBaMu: 1) nmomyuenue cBeneHuit 06 Onepatope, 0 MECTE €ro HaxXOXKIACHUS, O HATUYUU
y Oneparopa nepcoHalbHbIX TaHHBIX, OTHOCAIIMXCS K IEPCOHATBHBIM NaHHbIM [anuenTa, a Takxke Ha
03HAKOMJICHHE C TAKUMH MEPCOHAIBHBIMU JaHHBIMU; 2) TpeOoBaTh 0T OnepaTtopa YTOYHEHHs CBOMX
MePCOHANBHBIX JAHHBIX, UX OJIOKUPOBAHUS WM YHUUYTOXKEHUS B CIIydae, €ClIH MepCOHaIbHbIE TaHHbIC
SIBJIIOTCSI HETMOJHBIMU, YCTApEBIIMMU, HETOYHBIMU, HE3aKOHHO MOJIYYEHHBIMU WM HE SIBJISIOTCS
HEOOXOIUMBIMHU JIJISl 3asIBJICHHOM 1€ 00pabO0TKH, a TaKKe MPUHUMATh MPEIyCMOTPEHHBIE 3aKOHOM
Mepbl o 3amure npas [lanuenrta; 3) Ha moiydeHue npu obpameHun k Omeparopy ¢ 3ampocoM
uHpopMaluy, Kacarouieics o00paboTKU NepcoHaNbHBIX AaHHBIX [lanuenTa.
[TaneHT/3aKOHHBIA TpeICTaBUTENb MAlMEHTa HWMEEeT MpPaBO Ha IOJIydeHHE MpH OOpalleHUuH C
MUCHMEHHBIM 3aIIpOCOM MH(opMaImH, Kacarouieiics 00paboTKHM NepCOHANBHBIX JaHHBIX, B TOM YHCIe
conepxaieil: 1) moarBepxkaeHue ¢pakta 0OpabOTKH MEPCOHANBHBIX JaHHBIX OmnepaTopom, a Takxke
1esb 00paboTKy; 2) crnocoObl 00pabOTKM MEepCOHANBHBIX JaHHBIX, IpuMeHseMble OnepaTopom; 3)
CBEJICHUS O JIMILAX, KOTOpblE UMEIOT JAOCTYN K MEPCOHAIBHBIM JIJAHHBIM MM KOTOPHIM MOKET OBITh
MPEJOCTaBIIEeH TaKoW JoCTyn; 4) nepedeHb 00padaThIBaeMbIX MEPCOHATBHBIX TAaHHBIX U UCTOYHHUK UX
MOJIy4eHHUs; 5) CPpOKM OOpabOTKU IMEpPCOHATBHBIX JAHHBIX, B TOM YHCIIE CPOKH MX XpaHEHUs; 6)
CBEJICHUS O TOM, KaKHe MMOCIEICTBUS MOXKET MOBJIeYb 3a c000i 06paboTka MepcoOHaIbHBIX JAHHBIX.



Omneparop mnpu 00pabOTKEe MEPCOHANBHBIX JAHHBIX 00s3aH TPUHUMATH HEOOXOJUMBIC
OpraHru3allMOHHBIC U TCXHUYCCKUEC MCPLI JJI 3alllUThI ICPCOHAJIBHBIX OAHHBIX OT HCIPABOMEPHOI'O
WU CIy4yalHOTO JIOCTyNa K HHUM, YHHUYTOXEHUS, HM3MEHEHHUS, OJOKHpPOBaHUS, KOMHMPOBAHUA,
pacrpoCTpaHCHUA IICPCOHATIBHBIX JAaHHBIX, & TAKKC OT MHBIX HCIIPABOMCPHLIX HeﬁCTBHﬁ.
[TarenT/3aKOHHBIN MPEICTAaBUTEb NAMEHTA JaeT corjlacue Ha 00paboTKy ero oopasa rmpu moMoOIIH
CPEICTB BHICO(DHUKCAIIH, IPOU3BOIUMYIO C LIEJIbI0 00CCIICYCHUSI BHYTPEHHETO0 KOHTPOJISI Ka4ecTBa U
0€30MaCHOCTH MEIUIIMHCKON JEATENIbHOCTH, B IENSAX YIYUYIICHHS KadecTBa OOCITYXKHUBaHHS
HalUEeHTOB U HCKITIOYAIONIYI0 BO3MOXXHOCTh HECAHKIIMOHHPOBAHHOTO JIOCTYIIA K BHCOMATEpHAIaM.

14. Oco0ble yciioBUS

14.1. OO0 «/I2JI» rapanTupyeT, 4TO MMEET NpPaBO Ha OKa3aHHE MEAUIIMHCKHUX YCIYyr B
cooTtBercTBUU C nunensueir Ne JIO-77-01-020457 ot 24.09.2020 r. BeimanHO#M JlemaprameHTOM
31paBooxpaHeHust ropoa Mockssl (T. MockBa, OpyskeitHbrit iep., 1.43, ten.(499) 251-83-00).

14.2. Hacrosimas THIEH3Ws MPEIoCTaBlieHa (COTIacHO mpuiioxkeHuio No 1 K JIMIeH3Un) Ha
OCYILIECTBJICHUE MEIUIMHCKONW JIEATEIbHOCTH (32 MCKIIOYEHUEM YKa3aHHOM JIeSTeNIbHOCTH,
OCYIIECTBIISIEMOW MEAMIMHCKAMHU OpraHU3aliisIMA W JPYTUMH OpPTraHU3allisIMH, BXOJSIIIUMHU B
YaCTHYIO CCTEMY 3]paBOOXPaHEeHMs], Ha TEPPUTOPHUH MHHOBAIIMOHHOTO 1eHTpa "CKOJIKOBO") .
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Ilpu okazaHWMM TMEPBUYHOM MEAUKO-CAHUTAPHOW IOMOIIM OPTaHM3YIOTCA M BBIMOJHAIOTCS
cienyrome padoTel (YCIyru): MPU OKa3aHWM IEPBUYHON JOBpaueOHOW MEIMKO-CaHHUTAPHOM
MIOMOIIM B aMOYNIaTOPHBIX YCIOBHSIX I10: BaKIHMHANWK (TPOBENEHUIO NPO(OUIAKTHUECKUX
MIPUBUBOK); MEAWIIMHCKOMY MAaccaxKy; PEHTTEHOJOTHH;, CECTPHHCKOMY Ielly; CECTPHHCKOMY
JeNy B TEIUATPUX; CTOMATOJOTHH; CTOMATOJOTHU MPOMHIAKTHYECKOW; (H3UOTEpanuu; MpH
OKa3aHUU MEPBUYHON BpaueOHON MEIUKO-CAaHUTAPHOMN IOMOIIN B aMOyIaTOPHBIX YCIOBHSIX TIO:
BaKIWHAIMHU (TTPOBEICHUIO MPOPUIAKTHYECKAX MPUBHUBOK); OPTaHU3AIMH 3IPABOOXPAHCHUS U
OO0IIIECTBEHHOMY 3/I0POBBIO, SMUAEMUOIOTHH; TTEANATPIH; TEPATTUH; IIPH OKa3aHUH NMEPBUIHOMN
CHEeNHATN3NPOBAHHON MENWKO-CAHHUTAPHOW TIOMOIMM B aMOYJIAaTOPHBIX YCIOBHUAX TIO:
aKymiepcTBY ¥ THHEKOJIOTHMH (32 HCKIIOYEHWE  WCIIONB30BAHUA  BCIIOMOTATENBHBIX
PEPONYKTHUBHBIX TEXHOIOTUN M UCKYCCTBEHHOTO MPEPHIBAHUS OEpEMEHHOCTH); aJIeprOJIOrHH
U WMMYHOJOTHH, aHECTE3WOJOTMH M PEaHHMATOJOTHH; TaCTPOIHTEPOJIOTHH; TeMAaTOJIOTHU;
JIEPMATOBEHEPOJIOTHH; JETCKOH KapAWOJOTHH; JETCKOW SHIOKPHHOIOTHUU; KapAHOIOTHH;
KIIMHUYECKON J1abopaTOpHOW MTUATHOCTHKE; KOJOMPOKTOJIOTHH; KOCMETOJOTHH; MaHyaJIbHOH
Tepanuy; HEeBPOJOTHH; HE(YPOJIOTHH;, OHKOJIOTHH; OpPTaHW3allMd 3IPAaBOOXPAHEHUS H
OOIIIECTBEHHOMY  3/I0POBBIO, OJIMHJIEMHONIOTHH; OPTOAOHTHH; OTOPHHOIAPHUHTONOTHH (32
WCKITIIOYEHNEM KOXJICApPHOH WMIDIAHTAINH); O(TaapbMONOTHH; MPOIaTONOTHH; TMCUXUATPUU-
HapKOJIOTHH; ITyJIbMOHOIIOTHH; PEBMATONOTHH; pPedIeKCOTepanu; CTOMATOJIOTHH JETCKOM;
CTOMATOJIOTMH  OOIIell  TPaKTHKH,; CTOMATOJNIOTHH  OPTONEAWYECKOW;  CTOMATOIIOTHU
TEpareBTUYECKOH;  CTOMATOJNOTHH  XUPYPIHYECKOW;, TpPaBMATOJIOTMH ¥ OPTOIEAWU;
YIBTPa3BYKOBOM TUArHOCTHKE; ypoioruw; (u3uoTepanuu; (GYHKIMOHAIBHOW TUATHOCTHKE;

XUpYypruu; SHAOKPUHOJIOTUH; DHAOCKOIINH

HpI/I MNpOBEACHNHN MCIUITUHCKUX SKCIICPTHU3 OPIraHNU3YIOTCA U BBIITOJIHAIOTCA CIICAYIOIINEC pa6OTLI

(ycimyru) mo: 3KCIepTH3€e BpeMEHHON HETPYI0CIIOCOOHOCTH.

IIpn oka3aHWM NEPBUYHOM MEIWKO-CAHUTAPHOM MOMOIIM OPTraHU3YIOTCS U BBIMOIHSIOTCA
cieayromue padoTel (yCHyru): Mpu OKa3aHUM IEPBUYHON NOBpaueOHON MEIUKO-CaHUTAPHOU
MOMOIIM B aMOYJIaTOPHBIX YCJIOBHUSX I0: PEHTI€HOJOTHH; CECTPUHCKOMY JIENy; IPU OKa3aHUH
MEPBUYHON CTICMATIM3UPOBAHHON MEJUKO-CAHUTAPHON TOMOIIH B aMOYJIaTOPHBIX YCIOBHSIX I10:
OpPTOJIOHTUH; CTOMATOJIOTMH [JETCKOH; CTOMAaTOJIOTMH OpPTONEAMYECKOW; CTOMAaTOJIOTHUU

TCpaHeBTH‘IeCKOIZ; CTOMATOJIOIK XPIpprPI‘-IeCKOfI.
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[Ipu oka3aHWM TEPBUYHONW MEIUKO-CAHUTAPHON TIOMOIIM OpPTaHU3YOTCS W BBIOTHSIIOTCS
clenyrome padboTel (YCIyry): MPU OKa3aHWM MEPBUYHON JOBpauyeOHOW MEIMKO-CaHUTAPHOM
oMo B aM6ynaToprlx YCIOBHUAX 1O: MCOAUIOMUHCKOMY MacCaxy, PCHTTCHOJIOIUH,
CECTPUHCKOMY JIeNTy; CECTPUHCKOMY JICIy B MEIUATPUH; P OKA3aHUU MEPBUYHON BpadueOHOM
MEINKO-CAaHUTAPHOW TIOMOIIM B aMOYJIaTOPHBIX YCJIOBHSX I10: BaKUMHAIWHU (IPOBEACHUIO
OpopUIAKTHUECKHX MPHUBUBOK); IEAWATPUW; TEpaluy;, TPH OKa3aHWU MNEPBUYHOU
CHECIUAIM3UPOBAHHON MEIMKO-CAHUTAPHOH TOMOIIM B aMOYyJIaTOPHBIX YCIOBHSIX —TIO:
AKyHIEepCTBY u THHCEKOJIOIrnnu (321 HUCKIIOYCHUEC HCIIO0JIb30BaHUA BCIIOMOIraTCJIbHbBIX
PENPONYKTUBHBIX TEXHOJIIOTUN M MCKYCCTBEHHOIO MPEPHIBaHNS OepeMEHHOCTH); aJlIeprojI0rHu
M UMMYHOJIOTHH; TaCTPOSHTEPOJIOTUHU; JCPMATOBEHEPOJIOTUHN; JETCKOM KapIUOJIOIHH; JETCKON
SHJIOKPUHOJIOTUHY; KapIUOJIOTHH; KOJIOMPOKTOIOIMH, KOCMETOJOTHH; MaHyaJlbHON Teparuu;
HEBPOJIOIHH, He(prJ]OFI/II/I; OHKOJIOTHMH; OPTOAOHTUH; OTOPUHOJIAPHUHI OJIOT'UH (33 HUCKIIFOYCHHU EM
KOXHCapHOﬁ I/IMHHaHTaHI/II/I); O(I)TaHBMOHOFI/II/I; MCHUXOTEpaInu; MyJIbMOHOJIOIMH,; PCBMATOJIOTUH;
pednekcoTepanyii; CTOMaTONIOTHU JIETCKOW; CTOMATOJIOTMU OPTONEANYECKOH; CTOMATOIOTHH
TEPANEBTUYECKOW;  CTOMATOJIOTMM  XUPYPrUYECKOW;  TPaBMATOJOTMH U OPTONEIUM;
yIBTPa3ByKOBOW JIMATHOCTHKE; YPOJIOTUH; (U3noTepanuu; (QYHKIIMOHAIBHON JIHATHOCTHKE,
XUpypruu, SHIOKPpUHOJIOT N, SHAOCKOITUH

[Ipu mpoBeneHnN MEIUIIMHCKIX 3KCIIEPTHA3 OPTaHU3YIOTCS U BHIITOIHAIOTCS CIEMYIOIINe padoThl
(ycmyrn) mo: dKCIepTH3e BpEMEHHOW HETPYI0CTIOCOOHOCTH.

Ilpu okazaHWMM TNEPBUYHOW MENMKO-CAHUTAPHOW TOMOIIM OPTraHU3YIOTCA M BBIMOJHAIOTCS
cienyrompe paboTel (YCIYyTH): NMPU OKAa3aHWUU IEPBUYHON CIICIIHATU3UPOBAHHOW METUKO-
CaHWUTApHOW TOMOIIM B aMOyNaTOPHBIX YCIOBUSAX TI0: BaKUMHAIMH (TIPOBEIECHUIO
Npo(UIAKTHYECKUX TPHUBHUBOK); MEAUIMHCKOMY MAacCaxy; PEHTTEHOJOTHH;, CECTPHHCKOMY
JIeNTy; CECTPUHCKOMY JIeTy B MeOUaTpUH; CTOMATOJIOTHUH; CTOMATONOTUH TPOPUIAKTHYECKOM;
(bu3moTepanuy; TpH OKa3aHWUM TICPBUYHOM BpadeOHONW MEIMKO-CAaHUTAPHOW ITOMOITH B
aMOyJIaTOPHBIX YCIOBHSAX II0: BaKIWHANMH (IMPOBEACHHUIO MPOQPIIAKTUYECKUX IPUBUBOK);
OpTaHM3AINY 3/IPaBOOXPAHEHUS M OOIIECTBEHHOMY 3/J0POBBIO, AMHAEMHOIOTHH; TeTHATPHH;
Tepanny; TP OKAa3aHWW TEPBUYHOMN CIIEIHAIN3UPOBAHHO MEIUKO-CAHUTAPHOW TOMOIIH B
aMOyJIaTOPHBIX YCIOBHAX TIO: aKyIIEPCTBY M TWHEKOJIOTHH (32 MCKIIIOYEHHE HCITOIB30BaHUS
BCIIOMOTATEIbHBIX ~ PENpPOMYKTHBHBIX  TEXHOIOTMA W  HWCKYCCTBEHHOTO  IPEpPHIBAHUA
OEepeMEeHHOCTH); aKyIIepCTBY W THHEKOJIOTHH (MCKYCCTBEHHOMY IIPEPHIBAHUI0 OEPEMEHHOCTH);
AJUIEPTOJIOTHA W WMMYHOJIOTHH; TaCTPOIHTEPOIIOTUH; TeMaTOJIOTHH; JIePMaTOBEHEPOJIOTHH;
JETCKOM KapIWOJIOTMM; JETCKOM OHKOJOIMHM; JAETCKOM YpOJOTMU-aHIPOJIOrHH; JETCKOM
XUPYPTUH;, JETCKOH JHIOKPUHOJOTHH; KapIUOJOTHH; KOJOMPOKTOIOTHH; KOCMETOJOTHH;

MaHyalbHOH  Tepamuy, HEBPOJIOTHUH; Hedpooruu; OHKOJIOTHH; OPTOIOHTHH;
OTOPUHONIAPUHTOJIOTHH (332 HCKIIOYEHHWEM KOXJICAPHOW HMIUIaHTauuu; oQTanbpMoiIoruy;
po¢IaToIoruu; NICUXHATPUU-HAPKOJIOTUH; IIyJIbMOHOJIOTUH; PEBMaTOJIOT U,

pednekcoTepanuu; CTOMATONIOTHU JIETCKOW, CTOMATOJOTMU OpPTOMEANYESCKOW; CTOMATOJIOTHU
TEPATICBTUYECKOW;,  CTOMATONIOTHH  XUPYPIHMYECKOW;  TPaBMATOIOTMU W OPTOIC/IWY;
yIBTPA3ByKOBOW JIMATHOCTHKE, YpPOJOTHH; (hu3noTepanuu; (pYHKIUOHAILHON JHATHOCTHKE;
XUPYPTUH, SHIOKPHUHOJIOTHH; SHTIOCKOITHY;

Ilpu okazaHMW CHEUATU3UPOBAHHONW, B TOM YHUCIE BBICOKOTEXHOIOTHYHOW, MEIUIIMHCKON
MOMOIIM OPTaHU3YIOTCS M BBIMOIHSIOTCA CIEMyIoNe pabdoThl (YCIyrH): MPH OKa3aHWU
CTEIUATN3UPOBAHHON MEIUITMHCKOM TIOMOIIM B CTAI[MOHAPHBIX YCIOBUSX IMO: aHECTE3HOIOTHH
U PEAHMMATOJIOTHH; CECTPHUHCKOMY JIENy; XHUPYPTHH;

[pu npoBeneHNH METUIIMHCKUX 3KCIIEPTH3 OPraHU3YIOTCS U BBITIOHAIOTCS CIETYIONIHE PaOOThI
(ycmyrn) mo: sKkcnepTh3e BpeMEeHHON HETPYIOCIIOCOOHOCTH;

[Ipy mnpoBeneHMM MEIUIIMHCKUX OCBUCTEICTBOBAHUN OPTraHU3YIOTCS W BBHIMOIHSIOTCS
cienyrompe paboTel (YCIYrw) I0: METUIIMHCKOMY OCBHJIETEIILCTBOBAHUIO HAa HAIUYMe
MEMIIMHCKHX TPOTUBONOKA3aHHH K YIIPABJICHUIO TPAHCIIOPTHBIM CPEICTBOM.






	2.1. ООО «ДЭЛ» при заключении договора предоставляет Пациенту/Законному представителю пациента/Заказчику в доступной форме информацию о возможности получения Пациентом соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках прог...
	Отказ Пациента/Законного представителя пациента/Заказчика от заключения договора не может быть причиной уменьшения видов и объемов медицинской помощи, предоставляемых Пациенту без взимания платы в рамках программы и территориальной программы.
	2.2. Порядок определения цен на услуги, предоставляемые в клиниках (подразделениях, филиалах) ООО «ДЭЛ» устанавливаются Генеральным директором ООО «ДЭЛ».
	2.3. Клиника является медицинской организацией, оказывающей медицинскую помощь на основании лицензии на осуществление медицинской деятельности ЛО-77-01-020457 от 24.09.2020 г., выданной Департаментом здравоохранения города Москвы (172006, г. Москва, О...
	2.4. В случаях обращения граждан в Клинику в состоянии, угрожающем жизни и требующем срочного медицинского вмешательства, медицинские работники Клиники оказывают экстренную медицинскую помощь в пределах имеющихся возможностей, при необходимости органи...
	5. Информация о предоставляемых услугах
	а) наименование юридического лица (ООО «ДЭЛ»);
	б) адрес места нахождения юридического лица (ООО «ДЭЛ»), данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;
	в) сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефо...
	г) перечень платных услуг с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления медицинских услуг и порядке их оплаты;
	д) порядок и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с программой и территориальной программой;
	е) сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации;
	ж) режим работы Клиники, график работы медицинских работников;
	з) адреса и телефоны органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сфере охраны здоровья граждан, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и территориального органа Федеральной службы по надзору в сф...
	5.2. По требованию Пациента/Законного представителя пациента/Заказчика ООО «ДЭЛ» предоставляет для ознакомления:
	а) копию учредительных документов ООО «ДЭЛ»;
	б) копию лицензии на осуществление медицинской деятельности с приложением перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией.
	5.3. При заключении договора по требованию Пациента/Законного представителя пациента/Заказчика предоставляется в доступной форме информация о платных медицинских услугах, содержащая следующие сведения:
	а) порядок оказания медицинской помощи, клинические рекомендации и стандарты медицинской помощи, применяемые при предоставлении медицинских услуг;
	б) информация о конкретном медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную медицинскую услугу (его профессиональном образовании и квалификации);
	в) информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи;
	г) другие сведения, относящиеся к предмету договора.
	5.4. До заключения договора ООО «ДЭЛ» в письменной форме уведомляет Пациента/Законного представителя пациента/Заказчик о том, что несоблюдение Пациентом указаний (рекомендаций) Исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую ...
	6. Порядок заключения, расторжения договора оказания платных медицинских услуг и оплаты услуг
	6.1. Договор оказания платных медицинских услуг (далее – Договор) заключается между Пациентом/Законным представителем пациента/Заказчиком и ООО «ДЭЛ» в письменной форме.
	6.2. Договор должен содержать:
	а) сведения об ООО «ДЭЛ»:
	 наименование юридического лица (ООО «ДЭЛ»);
	 номер лицензии на осуществление медицинской деятельности, дата ее регистрации с указанием перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон...
	б) данные о лице, заключающем Договор с ООО «ДЭЛ»;
	 фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон Пациента/Законного представителя пациента/Заказчика - физического лица;
	 наименование и адрес места нахождения Заказчика - юридического лица;
	в) перечень платных услуг, предоставляемых в соответствии с договором;
	г) стоимость платных услуг, сроки и порядок их оплаты;
	д) условия и сроки предоставления платных услуг;
	е) должность, фамилию, имя, отчество (если имеется) лица, заключающего договор от имени Исполнителя, и его подпись, фамилию, имя, отчество (если имеется) потребителя (заказчика) и его подпись. В случае если заказчик является юридическим лицом, указыва...
	ж) ответственность сторон за невыполнение условий договора;
	з) порядок изменения и расторжения договора;
	и) письменное согласие пациента (клиента) на предоставление платных услуг;
	к) иные условия, определяемые по соглашению сторон.
	6.3. Договор составляется в 3 экземплярах, один из которых находится у Исполнителя, второй - у Заказчика, третий - у Потребителя (Пациента). В случае если договор заключается между Потребителем (Пациентом/Законным представителем пациента) и Исполнител...
	6.4.  При заключении договора на предоставление платных услуг составляется расчет стоимости услуги.
	6.5. В случае если при предоставлении платных услуг требуется предоставление на возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных договором, ООО «ДЭЛ» обязано предупредить об этом Пациента/Законного представителя пациента/Зака...
	Без согласия Пациента/Законного представителя пациента/Заказчика ООО «ДЭЛ» не вправе предоставлять дополнительные услуги на возмездной основе.
	6.6. В случае если при предоставлении платных услуг потребуется предоставление дополнительных медицинских услуг по экстренным показаниям для устранения угрозы жизни пациента при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострениях хронических заболе...
	6.7. Пациент/Законный представитель пациента/Заказчик обязан оплатить предоставленную ООО «ДЭЛ» услугу в сроки и в порядке, которые определены договором.
	6.8. Плата за услуги, оказываемые медицинские услуги осуществляется в наличной и безналичной форме. При оплате услуг в наличной форме денежные средства вносятся в кассу ООО «ДЭЛ» с выдачей пациенту, клиенту документа, подтверждающего оплату (к...
	6.9. По требованию Пациента/Законного представителя пациента/Заказчика, оплатившего услуги, ООО «ДЭЛ» выдает "Справку об оплате медицинских услуг для предоставления в налоговые органы Российской Федерации" по форме, установленной приказом Министерства...
	6.10. Заключение договора добровольного медицинского страхования и оплата медицинских услуг, предоставляемых в соответствии с указанным договором, осуществляются в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации и Законом Российской...
	6.11. Пациент/Законный представитель пациента/Заказчик вправе в любое время расторгнуть договор, оплатив Клинике фактически понесенные расходы - оказанные им услуги, в соответствии с ч.1 ст. 782 Гражданского Кодекса Российской Федерации.
	6.12. Клиника вправе расторгнуть договор в случаях неоплаты Пациентом/Законным представителем пациента/Заказчиком медицинских услуг, в случае грубых нарушений Пациентом правил внутреннего распорядка Клиники, а также в случае невозможности оказания мед...
	6.13. Срок предоставления (оказания) услуги определяется датой и временем обращения Пациента в Клинику.
	6.14. Сроки предоставления медицинских услуг, конкретизируются по соглашению с Пациентом/Законным представителем пациента исходя из общего соматического статуса Пациента, его психоэмоционального состояния, наличия у Пациента/Законного представителя па...
	6.15. Перечень необходимого количества медицинских услуг определяется индивидуально и фиксируется в Плане лечения, подписываемом обеими сторонами.
	7. Порядок предоставления платных медицинских услуг
	7.1. ООО «ДЭЛ» предоставляет платные услуги, качество которых соответствует условиям Договора, а при отсутствии в Договоре условий об их качестве - требованиям, предъявляемым к услугам соответствующего вида.
	7.1.1. ООО «ДЭЛ» предоставляет платные медицинские услуги, качество которых должно соответствовать требованиям, предъявляемым к услугам соответствующего вида.
	7.1.2. Медицинская помощь должна быть оказана в соответствии с порядками оказания медицинской помощи, на основе клинических рекомендаций (протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи, с учетом стандартов медицинской помощи.
	7.2. Платные услуги предоставляются при наличии информированного добровольного согласия Пациента/Законного представителя пациента, данного в порядке, установленном законодательством Российской Федерации об охране здоровья граждан.
	7.3. ООО «ДЭЛ» предоставляет Пациенту/Законному представителю пациента по его требованию и в доступной для него форме информацию:
	 о состоянии его/Пациента здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения;
	 об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению.
	7.4. ООО «ДЭЛ» обязано при оказании платных медицинских услуг соблюдать установленные законодательством Российской Федерации требования к оформлению и ведению медицинской документации и учетных и отчетных статистических форм, порядку и срокам их предс...
	8. Порядок получения информации о состоянии здоровья Пациента.
	11. Порядок выдачи выписок из медицинской документации пациенту или другим лицам.
	12. График работы Клиники.

