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1. O01mme moJ10KeHU s

1.1 TlomoxkeHue O TPEAOCTABICHWU IUIATHBIX MEAMIIMHCKHX YCIyr pa3padoTaHO Ha
OCHOBaHUHU:

e I'paxnanckum koxekcoM Poccuiickoit @enepanuu ot 30.11.1994 N 51-03;

o  @enepanbubiM 3ak0HOM Ne 323-D3 ot 21 Hos10pst 20111 " O6 ocHOBaX OXpaHbI 3I0POBBS
rpaxkjan B Poccuiickoit denepanun';

e 3akoHoMm Poccuiickoit ®enepanun ot 07.02.1992 Ne 23300-1 " O 3ammre mnpas
noTpeduTeneit”;

e [Ipukazom MunucrepctBa 3apaBooxpanenuss P® or 10 mas 2017 1. Ne203n "OO
YTBEPKJICHUHU KPUTEPUEB OIIEHKU KaueCTBA MEIUIIMHCKON OMOIIH";

e [Ipukazom MunucrepcTBa 3apaBooxpaneHuss P® ot 15.12.2014 N 834n "OO6
YTBEPXKACHUH YHU(DUIIMPOBAHHBIX (OPM MEIULUHCKON TOKYMEHTAI[UH, UCIOIb3YEMBIX
B MEJUIIMHCKUX OPTraHU3alUAX, OKa3bIBAIOIIMX MEAUIIMHCKYIO MIOMOIIb B aMOyIaTOPHBIX
YCIOBUSX, U MOPSAJIKOB MO MX 3aMOJTHEHUIO";

e [locranosnenuem IlpaBurensctBa P® ot 04.10.2012 r. Ne 1006 "OO6 yTBepx)aeHUU
[IpaBun mpenocTtaBieHUss MEAULIMHCKUMH OpPraHU3alUsMU IUIATHBIX MEIULHUHCKHUX
yCIIyT»,

e llHBIMU, B TOM YHKCJI€ BHYTPEHHUMH JOKATbHBIMA HOPMAaTHBHBIMHU aKTaMH.

1.2. Hacrosdiiee mMojoKE€HUE BBOAUTCA B MLEJISIX YHOPSAOUYECHUS JEATEIbHOCTH
OO0mmecTBa ¢ OrpaHUYEHHOW OTBETCTBEHHOCTHIO «CeTh CEMEMHBIX MEIUIIMHCKUX IICHTPOB »
(mamee OO0 «CCMI] », «Knmuanka») B chepe 3amuThl mpaB moTpedbutenei U Ogaromnomydus
YCJIOBCKa B 4YaCTHU MNPCAOCTABJIICHUA IUJIATHBIX YCJIYT, 60.]'[66 MOJIHOTO  YAOBJICTBOPCHUA
HOTp€6HOCTI/I HACCJICHHUS B MC,Z[HL[HHCKOﬁ IIOMOIIIHN.

1.3. ITonoxkeHre 0 MPEAOCTABICHUH TIJIATHBIX MEIUIMHCKUX YCIYyT — 3TO PErJaMeHT,
onpeaensomuil mopsaok odpamenus [lannenta B Knunuky, npaBa u ob6s3anHocty Ilamnuenra,
IpaBUJia TOBEJCHHS, a Tak)Ke HHbIE BOMPOCHl, BO3HMKaromme Mexnay llamuentom (ero
npejacraBuTeseM), KIMHUKON 1 ee COTpyAHMKAMU U PacHpOCTPAHSAIOMIMN CBOE NIEHCTBUE Ha
Bcex [lanmenToB u mocetureneit, 0OpaIAIONIMXCs 328 MEAUIIMHCKOM MTOMOIIIBIO.

1.4. TlomoxeHue O MPEAOCTABICHUM IUIATHBIX MEAUIMHCKHX YCIyT pa3MEIIaeTcss Ha
nH(pOpMAITMOHHOM MOayNe «YTOJIOK TOoTpeOuTens» B Xoiuie KIWHUKKM B JIOCTYITHOM st
[TartuentoB Mecte. I[lomokeHWe O MPETOCTABICHWHM IUIATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT TaKKe
pa3meniaercst Ha OQUIIMATHPHOM CalTe KIIMHHUKHU.

2. YcJi0Bus IPeoCTABJICHHUS MJIATHBIX YCJIYT



2.1. 000 «CCML» npu 3aKJII0YEHUN AOTOBOpa MOTPEOUTEINIO (3aKa3UMKY) IPEJOCTABIISET
B JIOCTYNHOUW (opMe MHPOPMAIMIO O BO3MOXHOCTU IOJYYEHHUS COOTBETCTBYIOIIMX BHUIOB U
00BEMOB MEAMIIMHCKOM MOMOIIH 0e3 B3UMaHMA IJIaThl B paMKax MPOrpaMMbl TOCYJapCTBEHHBIX
rapaHThil OECIUIATHOTO OKa3aHWs TpakaaHaM METUIIMHCKOM TOMOIMM W TEPPUTOPHUATBLHOMN
IpOTpaMMbl TOCYJApCTBEHHBIX TapaHTUH OECIVIATHOTO OKa3aHUsl Tpa)kIaHaM MEAULUHCKOU
IOMOIIH (JaJiee - COOTBETCTBEHHO MpOrpamma, TEppUTOpUaIbHaAsl IPOTPaMMa).

2.2. Tlopsmox ompeaeneHuss 1LeH ycayru, npegocrasiasemble OO0  «CCMIL»
ycranasnuBatores ['enepanbsabiM aupekropom OO0 «CCMI ».

2.3. Knunuka sBIseTCS MEIUIIMHCKOW OpraHW3allMel, OKa3bIBAIOIICH aMOyJIaTOpHYIO
MEIUIMHCKYIO T[OMOIIb Ha OCHOBAHMM JIMIIEH3UM HA OCYILECTBICHUE MEIUIIMHCKON
NesATeTLHOCTH, BbIIaHHOW [lemapTameHTOM 3apaBooxpaHeHusi ropoaa Mockser (172006, T.
Mocksa, OpyxeitHblii iepeyiok, a. 43, ten. 8 (495) 777-77-77, zdrav@mOS.ru) cpok JeicTBHs
nuneH3uu — Oeccpounas. B Knunuke mamuieHntaM mpenocTaBisioTCs MEAMIMHCKHE YCIyTd Ha
IUTATHOM OCHOBE B COOTBETCTBUHU ¢ J[OroBOpOM Ha OKa3aHHE IJIATHBIX MEIUIIUHCKUX YCIIYT.

2.4. B cinydasx oOpaieHusi TpakJjaH B COCTOSHHH, YTPOXKAIOIIEM XH3HU U TpeOyromeM
CPOYHOTO MEIUIIMHCKOTO BMENIATEIbCTBA, MEAMIIMHCKHE paOOTHUKH KIMHHMKM OKa3bIBalOT
DKCTPEHHYK0 MEJMUMHCKYIO T[OMOIIb B Ipelesax HWMEIOLUXCA BO3MOXKHOCTEHW, MpHU
HEO0OXOUMOCTH OPraHU3YIOT BBI30B OpHUrajbl CKOPOH MEIUIUHCKON MOMOIIY C MOCIEIYIOIUM
HaIpaBIIEHUEM B JICUEOHOE YUPEKIECHUE MO MPO(HIII0 BOZHUKIIETO COCTOSHUS HAa YCMOTPEHUE
Opuraabl CKOPO MEIUITMTHCKOW MTOMOIITH.

[Ipu cocTosHUSAX, TPEOYIOIUX CPOYHOTO METUIIMHCKOTO BMEIATENbCTBA (HECUACTHBIN
Clly4aif, TpaBMa, OTpaBJiEHUE, OPYIHM€ COCTOSHHUSA W JAPYTUX COCTOSHUAX M 3a00JeBaHUSIX,
YIPOXKAIONIUX KU3HU WIM 30pOBbI0 TpakaaHuHa) [lanmweHTy HEoO0X0IUMO OOpaTHTHCS B
CIyO0y CKOpPOW MEAMIIMHCKOW momomu 1o TenedoHy 103 mpu momomM CTalMmOHAPHOTO
tenedona (112 mpu momonu MoOMIBHOTO TenedoHa).

2.5. MenuuuHckas nomoms B KinnHHMKE — OcyliecTBisieTcss Ha  OCHOBAaHHUH
IIPEABAPUTEIILHON 3anucu. Bo3MOXKHO Oka3aHue MequUUMHCKUX ycuyr Ilanuenram B nopsake
JKUBOM ouepeau B ciiydae HesaBkH muiaHoBoro Ilanuenta. IlpeumyinectBo ornaercs Ilanuenram,
SIBUBILIMMCS T10 NPEIBAPUTEIHHOM 3aMHUCH.

2.6. Ilpuem [laiieHTOB OCYIIECTBIAETCS B MOPSAJIKE MPEABAPUTEIBHOM 3aMKCH.

[IpeaBaputenbHas 3anuch [laneHTOB Ha TMpueM K BpayaM-CIEUUATUCTaM U
MEIUIIMHCKUE MAaHUTTYJISAIIMU OCYIIECTBIISIETCS:

P HETIOCPEJCTBEHHOM 00palleHny NalueHTa B peructparypy Kmmnaukuy;

o tenedony 7 495 662-58-85;

110 3asBKe Ha caiite Kimmnauku http://semeynaya.ru.

2.7. Tlpmem [IlamumeHTa  OCYIIECTBISIETCS TPU  TNPEIBSIBICHUH  JOKYMEHTA,
YIOCTOBEPSIONIECTO JTUIHOCTD (macmopT). [Ipu 3anmucu Ha mpuem k Bpauy IlamuenTt (3akoHHBII
NpeJCTaBUTEINb, 3aKa3UMK) JOJDKEH YKa3aTh CBOIO (DaMWIINIO, UMSI 1 KOHTAKTHBIN TeJIeqOH.

2.8. B ykazannoe Bpems llanneHTy HEOOXOIMMO SIBUTHCS HA MpPUEM JUIS TOTYYEHUS
MEJIULIUHCKOMN YCIIyTH.

2.9. B peructparype KnuHuKM Tipy TEepBHYHOM OOpallleHWH Ha TAI[UEHTa 3aBOAUTCS
MEAMIIMHCKAs KapTa aMOylIaTOpHOro OOJIbHOTO, C BHECEHHEM BCEX HEOOXOAMMBIX CBEACHHM O


http://semeynaya.ru/

NalUeHTe, YCTAHOBJICHHBIX  MpaBujaMH  (MHCTPYKLMEH)  3alojHEeHHUs  MEAMIMHCKON
JIOKYMEHTAIUU.

Mexny mnamueHTOM (3aKOHHBIM MpEACTaBUTENEeM, 3aka3uukoMm) u KIHMHHKOIM
3aKJTFOYAeTCs JOTOBOp 00 OKa3aHWM IUIATHBIX MEAWIIMHCKUX YyCIyr, mpu 3ToM [lamueHt
3HAKOMUTCA ¢ HactosmuMu [IpaBunamu; moanucaHue BBHIIIEYKa3aHHOTO JOTOBOpPa O3HAYACT,
yto [TarmenT (3akOHHBIN TTpeACTaBUTEND, 3aKa3unK) ¢ [IpaBuaMu 03HAKOMJIEH U 00s3yeTcs MX
BbINONHATE. Odopmisercs coriacue [lanmenta Ha 00paOOTKY NEPCOHANBHBIX JAHHBIX IO
yTrBepxkaAeHHON dopme. OpopMmiieHHE BbIIIEYKAa3aHHBIX JOKYMEHTOB SIBIISIETCS OCHOBAaHUEM IS
OKa3aHUsl MEJULMHCKUX YCIIYT MallUeHTY.

2.10. MeauuumHCKas KapTa MalyeHTa sBISETCs COOCTBEHHOCThIO KIIMHUKN M XpaHUTCS B
peructparype. MenunuHcKas kapta Ha pyku [larueHTy He BBIIACTCs, a IEPEHOCHTCS B KaOWHET
aIMUHUCTPATOPOM WJIM MEAMIUHCKONM cecTpod. He pomyckaercss CcaMOBOJIBHBIA BBIHOC
MEIUIMHCKON KapThl u3 Kinauku.

2.11. TlammeHT Ha mNpUEeMe CHENHATUCTAa JODKEH O3HAKOMHUTHCSI M MOJINUCATh
HNudopmupoBanHoe coryacue (Uiu 0TKa3) Mpu NpeocTaBiIeHUH Kaxaoi ycinyru B Knunuke, B
cootBeTcTBUE cO CT. 20 DenepanbHoro 3akona Ne323-D3 ot 21 Hos6ps 2011 r. "O6 ocHOBax
OXpaHbl 3710pOBbA TpaxnaH'. be3 moamucanus JaHHBIX JOKYMEHTOB KimHuKa BrOpaBe He
OKa3bIBaTh MEAUIIMHCKUE yciyrH [lamuenTy.

2.12. KiuHuMKa MOXET OTKa3aTb B OKa3aHUM MeIUMLMHCKOM yciayru Ilamuenty B
OJTHOCTOPOHHEM TMOPSAKE MPH HEBO3MOXXHOCTH O00ECIeUYHTh OE30MaCHOCTh YCIYTH W (WIJIH)
BO3HUKHOBEHHH  MEAHWIIMHCKUX  IMPOTHUBOMOKA3aHUW  JJIT  OCYIICCTBICHUS  JIe4eOHO-
JUArHOCTHUYECKUX MEPONpUSITUNA NpH yciaoBuu Hanuuus y [lanmeHTta crocoOHOCTH BbIPa3UTh
CBOIO BOJIFO, OTCYTCTBHSI yrpo3bl sl XU3HM llanmeHTa M HEOTIIOKHOCTH MEAMIIMHCKOIO
BMEIIATEIbCTBA.

2.13. Ono3manmeM Ha MOpPUEM CHEHUAIUCTOB M JUArHOCTUYECKUE MCCICAOBAHUS
cuutaercs Bpemsi B 15 muHyT. B ciydae, eciaum BpeMs OMO3[aHMsS MPEBBIMIACT 15 MHHYT,
[ManmenTy mpenocTaBiseTCs BOZMOKHOCTh OXKUIAHUS MIpreMa B Oiikaiiiiee CBOOOTHOE BpeMsl.

2.14. ndopmanuio 0 BpeMEHH NpUEMa CICHUATUCTOB, O MOPSAIKE MpeaBapUTEeIbHON
3allUCU Ha TpPHEM K CIEUUATUCTaM, O BPEMEHHM M MECTe NpHemMa TpaxaaH pPYKOBOIUTEIEM
Knunavky (yrnoiHOMOYEHHBIM MPEICTABUTENIEM PYKOBOIUTENS), MALUEHT MOXET MOIYYUTh Yy
aJIMMHHCTPATOPOB B YCTHOMU (hopMme.

2.15. Uadopmaruio:

® 0 IIEpPEYHE MEIUIUHCKUX YCIIYT;

® CTOMMOCTU MEIMIIMHCKHUX YCIYT;

e BpEMEHU INpUEMA Bpadyei BCEX CIELUAIBHOCTEH BO BCE JHU HENEIHU, C YKAa3aHUEM
4acoB NpUEMA U HOMEPOB KaOUHETOB;

e 0 NOPSAKE IIPEABAPUTEIILHON 3allMCH Ha IPUEM K BpadaM;

® 0 BPEMCHM M MeECTe IIPUEMA MAlMEHTOB IJIaBHBIM BPadyoM, 3aMECTUTEIIEM AUPEKTOPA
110 MEIUIIMHCKOM YacTH,

MAalMEeHT MOJKET TMOJYYUTh Ha caiTe, 1Mo TeiaedoHy, Mo JIEKTPOHHOW MOoUTe, B PErUCTPaType B
yCTHON (popMe W HarlsagHO — C TMOMOINBI WH(OPMAIMOHHBIX CTEH/OB, PACIIONIOXKCHHBIX B
xoiute Kitmauku.

3. IlpaBa u o6s13anHoCcTH [lanmenToB



3.1. Ilpu oOpameHun 3a MeIMIUHCKONH MOMOIIbIO U ee moaydyeHun IlauneHT umeer
NMpPaBo Ha:

3.1.1. Beibop Bpaya 1 BEIOOp METUIIMHCKON OpraHU3aIHH.

3.1.2. IIpo¢unakTuky, HIHArHOCTUKY, JI€UEHUE, MEAMLMHCKYI0O peadWiIuTanuio B
MEIUIIUHCKUX OpraHu3alMsIX B YCIIOBUSIX, COOTBETCTBYIOIINX CaHUTapHO-
TUTHUEHUYECKUM TPEeOOBAHUSIM.

3.1.3. IlomydyeHue KOHCYJbTAIM Bpadeh-CHEIUATUCTOB C y4eTOM TIpaduka padoThI
MEAMIMHCKUX PaOOTHUKOB, YY4aCTBYIOUIMX B IMPEIOCTABJICHUU IJIATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT,
HaIU4YUS BO3MOXXKHOCTH M HEOOXOJMMOTO MEIULHUHCKOTO 0OOpylOBaHUs, C Y4YETOM
IIPOTUBONOKAa3aHUH /111 MEIULIMHCKOIO BMEIIATEIbCTBA.

3.1.4. OOGneruenue Oo0nM, CBS3aHHOM C 3a0ojeBaHWeM © (WIU) MEIULUHCKUM
BMEIIATEIbCTBOM, JOCTYITHBIMU METO/IaMH U JIEKAPCTBEHHBIMU IpenapaTamu.

3.1.5. Tlonyuenue uHpOpMaAIMK O CBOMX NpaBaXx M OOS3aHHOCTAX, COCTOSHHUHM CBOETO
3JI0pOBBS, BBIOOp JIML, KOTOPBHIM B MHTEpEcax MaIlMeHTa MOKET ObITh Nepenana nHbopMaius o
COCTOSIHMH €T0 3/I0POBbSL.

3.1.6. 3ammTy CBEIEHUI, COCTABJISAIONINX BpaueOHYIO TalHY.

Bes undopmanus, conepkamiasicss B MEIULIUHCKUX JTokyMmeHTax [lamuenrta, cocraBisier
BpaueOHyI0 TaiiHy. KimHHMKa moATBep)maeT KOH(MUISHIMAILHOCTh IMEPCOHATBHBIX JIaHHBIX
[Tanenrta, HCMONB3yeMbIX B MEAMLMHCKONW HHpOpMaunoHHON cucreme. llpemocraBineHue
CBEJICHUI, COCTABIAIONINX BpadyeOHYIO TaifHy, 6e3 coriacus MmalnyueHTa AOMYCKaeTcs B Clydasx,
HepevrciIeHHbIX B cT. 13 deaepanbubiM 3akoHOM Ne 323-D3 ot 21 HostOpst 2011r " O6 ocHOBax
OXpaHbl 310pOBbs TpaxkaaH B Poccuiickoit dexpeparnuu”, B TOM 4YHCIE MO 3alpoCy OPraHoB
JIO3HAHUS U CIEACTBUSA, Cy/a.

[TomuuTE, YTO Aake MO aJBOKATCKOMY 3ampocy MHGOpMalus, coaepxaiias BpauyeOHyIo
TallHy ¥ UHbIE IPYrUe NEPCOHAIBHBIE JAHHBIC, HE TIEPEIAFOTCS.

3.1.7. OTKa3 OT MEAUIIMHCKOTO BMEIIATEILCTBA.

OTtka3 oT okazanusi VcromHUTENEeM 3aIITaHUPOBAHHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT, 0OpMHUB
Takol OTKa3 B MUChMEHHOM BHje. B stom cmyuae Hcnmomautens undopmupyer Ilammenta o
BO3MOXHBIX IOCIEICTBUSAX TaKOro OTKa3a W (UKCUPYeT Takod (akT B MEIMIIMHCKOM
JOKYMEHTaL1H.

3.1.8. Bosmemienue Bpena, NPUYMHEHHOTO J>KU3HU WM 30POBBIO MPU OKA3aHUH
MEIULUHCKOW TOMOIIH, B PE3YyJIbTaTe MPEIOCTABICHUS HEKAUECTBEHHON METUIIMHCKOMN YCIyTH.

3.1.9. Jlomyck aaBOKaTa WJIM 3aKOHHOTO TPEACTABUTENS JJIsl 3alllUThl CBOUX IPAB,
CBAILIEHHOCTYKUTEJS.

3.1.10. Ilomy4yatb B MAOCTYMmHOH maisi Hero ¢opMe HMEIOLIYIOCS B METUIIMHCKON
OpraHu3ani MHQOPMAIMI0 O COCTOSHUM CBOErO 3JI0POBbs, B TOM YHCJIE CBEICHHS O
pe3ynbrarax METUIIMHCKOTO O0O0CleAoBaHus, HalIW4uu 3a0oieBaHus, 00 YCTAaHOBICHHOM
JIMarHo3e M O TPOTHO3€ pa3BUTHUs 3a00J€BaHMS, METOJAX OKa3aHHUsS MEIUIIMHCKON MOMOIIH,
CBA3aHHOM C HHUMH pHCKE, BO3MOXHBIX BHJAaX MEIULIMHCKOrO BMELIATENbCTBA, €r0
MOCJIE/ICTBUSIX U PE3yNbTaTaxX OKa3aHUs MEIUIIMHCKON MOMOIIH.

Brimeykazannast unopmanus npeaoctasisiercs [lanuenTy nevammm BpayoM.

OcHOBaHUAMM 711 O3HAKOMJICHUS MALMEHTA, KOTOPOMY OKAa3bIBaJUCh MEIULMHCKHE
yCIOyrd, JUOO €ro 3aKOHHOTO IMPEICTaBUTENS C MEIUIIMHCKON TOKYMEHTAaluel sBIseTCs
MOCTYIUICHHWE B MEIULMHCKYIO OPTaHU3aLUIO OT MAalMeHTa JIMO0 ero 3aKOHHOTO MPEICTaBUTEIS
IMUCBbMEHHOTO 3aIpoca O MPEAOCTaBICHUH MEIUIMHCKON NOKYMEHTALMM JJIsl O3HAKOMIIEHUS, B
cootBeTcTBUM C llpukazom MunucrepcTBa 3apaBooxpaHeHust Poccuiickoit @enepauuu ot 29



utoHs 2016 r. N 4251 "OO6 yrBepknenun Ilopsaka o3HaKOMIIGHHS TaIMEeHTa JIMOO ero
3aKOHHOTO IIPEACTaBUTENA ¢ MEIULIMHCKON JOKYMEHTAlEH, OTPAYKAIOIIEH COCTOSIHUE 30POBbs
narnuenTa". O3HaKOMJICHHE IPOU3BOJUTCS B OYHOHM (popMe, B MEJUIIMHCKOIN OpraHu3aluu.

3.1.11. Ilo 3ampocy, HanpaBJICHHOMY, B TOM YHCJIE, B 3JIEKTPOHHOH ¢opme, TeueHue 30
JHEH, TMOJlydaTh OTPAKAIOIIUE COCTOSHUE CBOETO 3/I0POBbS MEIUIIMHCKHE IOKYMEHTHI (HX
KONMMM) W BBIMUCKM W3 HHUX, B COOTBETCTBUU ¢ DemepanbHbiM 3akoHOM "O mopsiake
paccMoTpenust obpamieHuit rpaxaad Poccuiickoit @eneparnuu” ot 02.05.2006 N 59-D3.

3.1.12. TpeGoBaTh 3aMEHBI JICHAIIETO Bpaya;

3.1.13. TlonyuuTh 3aKIOYEHUE WJIM BBIIMCKY W3 MEIUIIMHCKOM KapThl C yKa3aHUEM
pEe3yNbTaTOB TPOBEACHHBIX HCCICNOBAHUM, JIEYEOHBIX MEPONPHUATHA U HEOOXOIUMBIMH
pPEKOMEHIANUSAMH, B CPOK, HE MPEBHIMAONNN 3 pab0odux JTHS MOCIE HCIIOIHEHUsS OTOBOpa, B
cooTtBeTcTBUM ¢ IIprkazom MuHuCTEpCTBa 31paBOOXpaHEHUs U COLMAIBHOTO pa3BuTus P® ot 2
mast 2012 1. Ne 441 «O06 yrtBepxkaenuu Ilopsinka BbIa4yl MEAUIIMHCKUMHU OpraHU3alUSIMHU
CIIPaBOK U MEJUIIMHCKUX 3aKIIOUYEHUN»;

3.1.14. Otka3aTtbca OT MEOUUMHCKUX YCIAYT B IIEJOM WM KOHKPETHBIX MAHUIYJISIUN
1ocJIe  MPEAYNpPEeXIACHUS O BO3MOXHBIX OCIIOKHEHUSX, OIUIATUB OKAa3aHHbIE YCIYTH
HcnionHuTens u yxe Nponu3BeIEeHHbIE UM PACXO/IbI.

OTka3 OT MEIUMUMHCKOTO BMENIATeNIbCTBA (TOCHUTAIN3ALMK) C YKa3aHUEM BO3MOKHBIX
MOCIEACTBHA O(OPMIISIETCSl 3alUChI0 B MEAMIIMHCKOW JOKYMEHTAIlMH, a MaIlMeHT B CBOIO
ouepellb CTaBUT CBOIO IMOJNUCH B TMOATBEP)KICHUE O3HAKOMJICHHMS ¢ 3amuchio. lIpu orkaze
NOAMKUCHIBATH OTKa3 OT MEAUIMHCKOIO0 BMEWIATENbCTBA (TOCIHUTANM3AIMU) MPOBOJIUTCA
BpadycOHAast KOMUCCHSI.

3.1.16. TpeboBaTh NpPENOCTABUTHh IUIAH JICUYCHHUs (CMETY), MPHU 1TOM OHA SBIICTCS
HEOTHEMIIEMON YaCThIO JOTOBOPA.

3.2. IlanueHT 00513yeTCsl:

3.2.1. IIpu nepBuuHOM mocenieHnn KIMHUKM MpeabsBUTh MACHOPT WM JH000H Apyroi
JOKYMEHT, YJOCTOBEPSIOIIMKA JIUYHOCTh, i  odopmienus JloroBopa 00 oxa3zaHUH
MEIUIUHCKUX YCIYT B COOTBETCTBUU C TPeOOBAHUSAMH 3aKOHOAaTeNbCTBA PD.

3.2.2. Ilpu mnepBuyHOM oOpameHnn B KiuHMKY sBUThCS B mnomenieHue Kimuukun
MHUHMMYM 32 15 MUHYT 70 Havaja npuema. DTOT Mepro] BPEMEH! HEOOXOIUM AJIS 3aKJIFOUEHHUS
JIOTOBOPA M 3aIIOJIHEHUSI BCEH HEOOX0IMMON METUITMHCKOW IOKYMEHTAITUH.

3.2.3. CBoeBpeMeHHO nH(OpMUpoBaTh aAMUHUCTpaTopa KimHUKN 000 BceX M3MEHEHU X
CBOUWX MEPCOHAIBHBIX JaHHBIX (MMEHH, (haMUIIuH, aapeca, Homepa TenedoHa);

3.2.4. CoeBpeMeHHO HH(MOPMHUPOBATH aJAMUHHCTparopa KimHUKHM B ciyyae, eciu
[TanmeHT HE MOXKET ITpUEXATh HA IPUEM Bpaya B HA3HAUEHHOE BpEMS;

3.2.5. YBaxars npasa apyrux IlanuenToB u corpyiHukoB KinuHuku.

3.2.6. 3a00TUTHCS O COXPAHEHUH CBOETO 3/I0POBbsI, IPUHUMATH CBOCBPEMEHHBIE MEPHI 110
€ro COXpPaHEHUI0, YKPEIJICHUIO ¥ BOCCTAHOBJIEHHUIO.

[TaneHTHl ¥ UX COMPOBOXKAAIOUIME JIMIIA, HAXOAACh Ha TeppuTOopuM KIIMHUKU AOIKHBI
COOJIIO/IaTh MPUHIMIIBI BHUMATEIBHOTO OTHOLIEHUs K ce0e M OKpY’KAloIIMM BBHJly HAJIM4Us B
Knuauke [lanueHToB M auu, TpeOYOIMX TOBBILIEHHOIO BHHMAHUS, OIPaHMYCHHBIX B
NEPEABIKEHUH, BO3MOXXHOCTH CO3JAaHUS TOSBICHHUS pPa3BUTHS CUTYallMd TPeOyrOmuX
OKCTPEHHON MemuiHCKor momomnu [lanmeHTam (MX COMPOBOXKIAMONMINX), a TakXke TpH
NEepeMeIICHNH U TEePEeBO3KM MEIUIMHCKON TEXHUKH W/MIM MEIMIMHCKOTO 000pyNOBaHHS B
kopuznopax Kinuauku.



[TanuenTel,  cTpagaromue 3a00J€BaHUSIMH,  MPECTABISAIOIIMMU  OMNACHOCTh IS
OKPYKalOIMX, B Cly4asX, HPeAyCMOTPEHHBIX 3aKOHOMATenbCTBOM Pocculickon Penepauuy,
00s3aHBl TPOXOIUTH MEIUWIUHCKOE OOCIelOBaHME M JIEYCHHME, a TaKkKe 3aHUMaThCA
npOoQUTAKTUKON ITUX 3a00ICBaHUIA.

3.2.7. Ilpu mpenocTaBIeHUH MEIUIIMHCKUX ycIyr cooOmarh KnuHuke (MeIUIIMHCKOMY
paboOTHUKY, NPEIOCTABISAIOUIEMY IIJIaTHbIE MEOUIMHCKUE YCIYrd) O JIOOBIX H3MEHEHUsX
CaMOYyBCTBHUSI.

3.2.8. He ocCymecTBIATh CaMOCTOSITEIBHOIO JIEYEHUS, COrJacoBbIBaTh € KiMHUKOM
(MEIUIIMHCKAM  pa0OTHUKOM, MPEIOCTABISAIONIAM  IUIATHBIE  MEIUIUMHCKUE  YCIIYTH),
yrmotpebaeHue TI0BIX TEPANIEBTUICCKUX MTPEMapaToB, JIEKAPCTB, JICKApPCTBEHHBIX TPAB U T. II.

3.2.9. CBOEBpPEMEHHO U B MOJIHOM OO0BEME OIUIATUTh MEIUIMHCKUE YCIYT'H, OKa3aHHBIC
Knunukoit, B mops/ike v Ha YCIIOBUSIX, YCTAHOBJICHHBIX HACTOSIIIIUM JIOTOBOPOM.

3.2.10. Haxopsce Ha JieueHUH, COOTIOAATh PEKHUM JICUCHHUSI, B TOM YHCJIE ONPEIeIeHHbII
Ha TIEpUOJ HX BPEMEHHOW HETPYAOCIOCOOHOCTH, W TpaBuia moBeaeHus [lanuenta B
MEAMIMHCKUX OpraHU3aIHsiIX.

3.2.11. BexnuBO W YyBaXXHUTEIHLHO OTHOCHUTBHCS K MEIUIIMHCKUM pPaOOTHUKAM, IPYTHM
JUIaM, YJacTBYIOIIMM B OKa3aHWW MEIUITMHCKOW momMomnu u aApyruM [lanuenTtam, coOmroaarh
OYEepPEHOCTh, MPOIyCKAaTh JIUI, HMMEIOUIMX IpaBO Ha BHEOUYepeAHOe OOCITy)XKUBaHUE B
COOTBETCTBUU C JEHCTBYIOIIUM 3aKOHOAATEIHCTBOM PD.

3.2.12. Cobmtogath pexuMm paboTel KIMHUKM W MEIUIIMHCKOTO IepcoHana (Bpadei,
nporeaypHoro kabuHera, kabunera Y3U u 1.71.).

3.2.13. IlpenocTaBisATh JHIlYy, OKa3bIBAIOIIEMY MEIUIIMHCKYIO MTOMOIIb, H3BECTHYIO €My
JIOCTOBEPHYIO M TOJIHYI0O MH(POPMAIUIO O COCTOSIHUM CBOETO 3/10pPOBbs, B TOM YHUCIIE O paHEe
BBISIBJICHHBIX MEIULUHCKUX MPOTUBOMNOKA3aHUSAX K MPUMEHEHHUIO JIEKApCTBEHHBIX CPEJCTB,
AIJIEPTUYECKUX  pPEaKIMsIX, paHee IEePEeHECEHHbIX U  HAaCJIEICTBEHHBIX 3a00JeBaHUSX,
MPOBOJAMMBIX HCCIICJIOBAHUSIX W MAHUIYISANHUSIX U OO0 WHBIX OOpaIICHHSX 32 MEIUIIMHCKON
MIOMOIIIBIO, a TAaKXKe 00 U3MEHEHHUSAX B COCTOSIHUU 370POBBSI.

3.2.14. Coo0mare MEAMIMHCKUM paOOTHUKAM O HAJIMYUKM Y HEro 3a00JeBaHUH,
MPEJICTABIISIFOIINX OMACHOCTH JJIsl 3I0POBBSl HACENICHUs (BUpYCa MMMYHOAC(PUIIUTA YEIOBEKA U
T.J.), @ TaK’Ke COOJII0AaTh MEPHI MPEJOCTOPOKHOCTH MPU KOHTAKTaX C APYTUMU JIMLIAMHU.

3.2.15. CBoeBpeMEHHO, TOYHO W B IIOJHOM OOBEME BBHINOJHATH PEKOMEHIAIUUA |
IpeInucaHusl MEIUIIMHCKUX paOOTHUKOB, HEOOXOIUMBIE JISl peau3allud U30paHHOW TaKTHUKU
JIeYeHusl, COTPYAHNYATh C MEIULUHCKUMH PaOOTHUKAMU IIPY OKa3aHUU MEAUIIMHCKON TOMOIIIH.

3.2.16. CoGmoaTh npaBuiia BHyTpeHHero pacropsiaka Mcnomaurens st [lanuenTos.

3.2.17. bepexHO OTHOCHUThCA K MMylIecTBY McrnomHuTens M TpeTbux JuL (II€pcOHAaa,
MaIMEHTOB U T.1I.).

3.2.18. CobmonaTh TpeOOBaHUS IOKAPHOU OE30MACHOCTH.

3.2.19. CobnronaTh CaHUTAPHO-TIPOTHBOIITHUIEMUUECKHI PEIKUM.

3.2.20. BeImoiHATh BCE MEIUIIMHCKUE PEKOMEHIAIMHY JISHallero Bpaya.

3.2.21. OnnatuTh OKa3aHHbIC YCIYTH MO MPEeUCcKypaHTy MCOJHUTENS B COOTBETCTBHUU C
YCIIOBUSIMU TIOJIMTUCAHHOTO JOTOBOPA.

3.2.22. W3Bectuth MCHoOMHHUTENSI O TEPEHECEHHBIX W HUMEIOMIUXCS 3a00JIeBaHMSIX,
W3BECTHBIX AJUIEPrUUYECKUX PEAKLMIX U UHBIX MPOTUBONOKA3AHUSIX.

3.2.23. SBnsATbCS Ha JIeUeHUE B yCTaHOBJIEHHOE VcronHuTENNEM BpeMsl.



3.2.24. M3bsABNATH B MPEIJIOKEHHONW (opMe CBOe corjacue 00 Hecorjacue C
MPEUIOKEHHBIM TIAHOM JIeUeHHUs, moanucarh MapopmMupoBanHoe T0OPOBOIBLHOE COTIacHMe Ha
MEJMIIMHCKOE BMEIIATEIbCTBO B TMOATBEPXKIECHUE O CBOEH WHGOPMUPOBAHHOCTH O TOPSIKE
OKa3aHUs MEIUIUHCKAX VYCIYT H BO3MOXHBIX OCJIOKHEHUSX TIOCIE HCYEPIBIBAIOIINX
pa3bsCHEHUN Bpaya.

3.2.25. Osnakomuthcsa ¢ wuHboOpMarMen, yTBepXkAecHHOW Vcnmomnutenem U
00HapOoJOBaHHOM MO MECTY IIPEIOCTABIECHUS YCIYT.

3.2.26. ITlogmucate corjjacue Ha BCe JCUCTBUA (OMEpamuu), MPETyCMOTPEHHBIE
®enepanbHbIM 3aKOHOM OT 27.07.2006r. Nel152-d3, ¢ ero nepcoHaIbHbIMUA TAHHBIMHU.

3.2.27. Ilpu oOHapyXEHHH HCTOYHHMKOB I10Kapa, HHBIX HCTOYHHMKOB, YIPOKAIOIIMX
0O0IIeCTBEHHON 0€30MacHOCTH, MAlMEHT JOJDKEH HEeMEUIEHHO COOOIIUTH 00 3TOM JEKYPHOMY
nepcoHary, coOJII0IaTh paBUiia 3aNIpeTa KYpeHUs B OOIIECTBEHHBIX MECTaX.

3.2.28. Orpanu4uTh A0 CTPOro HEOOXOAMMOTO MHUHHMYMa HCIOJIB30BaHUE MOOWMIBHBIX
YCTPOMCTB B METMIIMHCKUX KaOMHETax (COTOBBIX TEIE(POHOB, IUIAHIIETHBIX KOMITBIOTEPOB, MHBIX
MOOWMJIBHBIX YCTPOMCTB) U MUTHEBBIX JKUIKOCTEH (Kode, Bo/Ia B CTAKaHUYMKaX, OyTUIIMpOBaHHAS
BOJa U T.J.) B CBSI3U C HEOOXOJUMOCTBHIO TMOJJIEP’KaHUS BBICOKOTO YPOBHS BHHUMAaHMS TMpU
OKa3aHWU MEIUIIMHCKOM MOMOIIY MalkeHTaM, a TaK e OOJbIION MIOTHOCTHIO HaXOXKJIEHUS B
MEAWIIMHCKUX KaOWHeTaX JSIEKTPOTEXHHUYECKOro 00OpydoBaHHs, Ha paboOTy KOTOPOTO
yKa3aHHbIE YCTPONCTBA MOT'YT OKa3bIBaTh HETATUBHOE BIUSHUE.

3.3 IlanueHTy 3anpeniaercs:

3.3.1. UmeTh nipu cebe mpeaMEThI B CPENICTBA, KOTOPBIE MOTYT MPEACTABIATh YIPO3Y IS
0€30MacCHOCTH OKPYKAIOIINX;

3.3.2. Haxonutbcs B cykeOHBIX moMenieHussx KnumHuku 6e3 pa3pemeHusi COTPYIHUKOB
Knnnaukn;

3.3.3. 'poMKO pasroBapuBaTthb, B TOM YHUCIIE 10 MOOMIBHOMY Telle(OHY, ITYMETD;

3.3.4. BeiHOCUTH U3 noMenieHUs] KIIMHUKY MMYIIECTBO M TOKYMEHTHI, IOJIYYEHHbIE IS
O3HAKOMJICHHUS 0e3 pa3pelieHus cCoTpyaHuKoB KimmHukwy;

3.3.5. 3piMaTh Kakue-1100 TOKYMEHTHI U3 MEIUIIMHCKUX KapT, CO CTEHIOB U M3 MAIroK
MH(}OPMaLIMOHHBIX CTEHIOB 0€3 pa3peleHus cCoTpyaAHuKoB Kinuuku;

3.3.6. Pazmemats B momenieHnn Kimmanku oObsBiIeHus 06€3 pa3peieHus aAMUHUCTPAIHI
Knunuky, a Takke oCyHIecTBIATh B moMenleHUsX KiuHukM 00yl aruTaluoOHHYIO WIN
PEKIIaMHYIO e TEIbHOCTD, aIPECOBAaHHYIO HEOTPAaHUYEHHOMY KPYTY JIULL;

3.3.7. IlpomsBoaute OTO- U BHUACOCHEMKY 0€3 NpEeABAPUTEIBHOIO pPa3peIIeHUs
anmuHHACTpanuu Kimauku;

3.3.8. Haxomuthcss B momemnieHun KIMHUKM B BEpXHEH OnEXKIe, TPA3HOM onexiae U
o0yBH;

3.3.9. Ilpuxoauth Ha MPUEM B AJIKOTOJbHOM, HAPKOTUYECKOM WJIA MHOM TOKCHYECKOM
OTIbSTHEHUH.

3.3.10. PacniuBaTh cnUpTHBIE HAITUTKU, KYPUTh B TOMELIEHUSIX KITMHUKH.

3.4. Ilpu napywenun IlanmeHTom Hactosumx IlpaBun BHyTpeHHero pacnopsiaka
KiinHuKM OH HECeT OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUU C 3aKOHOJATENBCTBOM PD.

3.5. Jlewammii Bpay MOKET OTKa3aTbCs, MO COIJIACOBAHUIO C COOTBETCTBYIOIIMM
JOJDKHOCTHBIM JniioM KimHukM, ot HabmoaeHus u neueHus [lamuenTa, eciy 3To He yrposkaer



xu3Hu [lamyieHTa W 370pOBBIO  OKpYXaloUMX, B ciay4yasx HecoOmogeHus [lanuentom
IpeIMCaHui WK TIPaBUI BHYTPEHHETO pacnopsiaka KinuHuku:

a) Tpyboe WM HEYBAKUTEIBHOE OTHOILICHHE K TMepcoHany W Apyrum llamumentam
Knunnku;

0) HesIBKa WJTM HECBOEBPEMEHHAsI sIBKA HA MPUEM K Bpady WM Ha TPOIIEYPY;

B) HECOOJII0/ICHHE TPeOOBAaHUHN U PEKOMEH Al Bpaya;

I') IpUEM JIEKapCTBEHHBIX MPENapaToB 10 COOCTBEHHOMY YCMOTPEHUIO;

1) OAHOBPEMEHHOE JICUEHHUE B APYTOM YUPEkKACHUU 0€3 BeJoMa U pa3pelleHus JIeyaliero
Bpaua;

4. Undopmanus npeaocraBiisieMbIX ycJIyrax

4.1. KnuHuka npenocTaBisieT MOCPEACTBOM pa3MeEIIeHUsl Ha caiite B MHPOPMALMOHHO-
TEJIEKOMMYHHUKAIIMOHHON ceTn "VHTepHeT", a Takke Ha MH(POPMAIIMOHHBIX CTEHAAX (CTOMKAax)
000 «CCML » nabopmariiio, CoOAEpKaIIyIo CICTYIONUE CBSICHNUS:

a) HaumeHoBaHue OO0 «CCMIL] »;

0) aapec mecta HaxoxaeHuss OOO «CCMILly», naHHbIe JOKyMEHTA, MOATBEPKIAIOIIETO
dakT BHECEHHs] CBEICHHH O IOPUAMYECKOM JHIle B EIUHBIA TOCYTapCTBEHHBIH peecTp
IOPUINYECKUX JIMII, C YKa3aHUEM OpraHa, OCYIIECTBUBILIEIO FOCYJaPCTBEHHYIO PETUCTPALUIO;

B) CBEJICHUSI O JIMIICH3UHM HA OCYIIECTBICHHE MEIUIIMHCKON JEATENHHOCTH (HOMEDP M JlaTa
perucTpanuu, TmepedeHb padoT (YCIyr), COCTABISIONMIUX METUIIMHCKYIO JESITeIbHOCTD
MEJIUIIMHCKOM OpraHu3alii B COOTBETCTBUU C JIMIICH3WEH, HAMMEHOBAHHWE, aJpec MecTa
HaXOXXJICHUS U TeJe(OH BBIIABIIETO €€ JUIICH3UPYIOIIETO OpTraHa);

T') IepevYeHb MJIATHBIX YCIYT C YKa3aHUEM IIeH B pyOJIsiX, CBeIeHUS 00 YCIOBUAX, MOPSIIKE,
¢dopme mpenocTaBiIeHUs] MEIUIIMHCKUX YCIIYT U MOPSAIKE X OIJIaThI;

1) TOpSAOK M YCIOBUS TPEAOCTABICHHUS MEAMIMHCKOW IOMOIIM B COOTBETCTBUHU C
IIPOrpaMMOM ¥ TEPPUTOPUATILHOMN IIPOrPAMMON;

€) CBeIEHHUS O MEIUIMHCKUX pPaO0OTHHKAX, YYACTBYIOUIMX B MPEJOCTABICHUM TUIATHBIX
MEJUIIMHCKUX YCIIYT, 00 YpOBHE UX MPO(HECCHOHATLHOTO 00pa30oBaHus U KB (pUKauu,

x) pexuM padbotel OO0 «CCMI] », rpadguk paboThl MEAUITUHCKUX PAOOTHUKOB,

3) ajgpeca U TeeOoHbl OpraHa UCIIOTHUTEIBHON BllacTu cyobekTa Poccutickoit deneparun
B cepe oXpaHbl 370pPOBbS TPAXKIAH, TEPPUTOpUATBHOTO opraHa dDenepanbHON CIYXKOBI 1O
Ha/I30py B chepe 3ApaBOOXpAHECHUS W TEPPUTOpUANBHOTO opraHa denepanbHON CIy)ObI TIO
HaJ30py B chepe 3ammThl IpaB MOTpeOnTEseH 1 OJIaromnoayyus 4eJIoBeKa.

4.2. Tlo tpeboBanuto I[lamumenta (3akazumka) OO0 «CCML» mpenocraBiser s
03HAKOMJICHUS:

a) KOIHUIO yupeauTenbHbIX 1okyMeHToB OO0 «CCMI »;

0) KONHUIO JIUIEH3UH Ha OCYIIECTBICHUE MEIUITMHCKOW ACATEIHHOCTH C MPUIIOKECHHEM
nepeyHsi pabor (ychmyr), COCTABISIFOINIMX MEAMIMHCKYIO JEATEIbHOCTh MEIUIIMHCKON
OpraHu3alii B COOTBETCTBUU C JINLICH3UEH.

4.3. Tlpu 3akIOYCHHWH JOTOBOpa IO TpPeOOBAaHWIO MAIMEHTa W (WMJIM) 3aKa3uhka WM



OpPEJOCTaBIsACTCS B JOCTYHHOH ¢opme HHPOpMaLUs O IUIATHBIX MEIUIUHCKHX YCIIyrax,
cozepaKalas CIeIyolue CBEICHUS:

a) TOPSAJNOK OKa3aHWs MEIUIMHCKOM TOMOIIM MU CTaHAAPThl MEIUIIMHCKOM IOMOIIH,
MIPUMEHSIEMBIE TIPU MPETOCTABICHUU TIJIATHBIX MEAULUHCKUAX YCIIYT;

0) wuHdopManusg O KOHKPETHOM MEIMIIMHCKOM PpaOOTHUKE, IMPEAOCTaBIISIONIEM
COOTBETCTBYIOIIYIO IUIATHYIO MEAMLUHCKYIO YCIyry (ero mpogeccnoHaabHOM 0Opa3oBaHUU U
KBaJTU(DUKAIIHAHN);

B) mH(GOpMAITUS O METO/IaX OKa3aHMsI MEIUITMHCKOW MTOMOIIHU, CB3aHHBIX C HUMH PHCKaX,
BO3MOJKHBIX BHJAX MEIHUIIMHCKOrNO BMEIIATEIBCTBA, HX MOCIEACTBUIX M  OKHIAEMBIX
pe3yabpTaTax OKa3aHWUsl MEIUIIMHCKON TOMOIIH;

I) IpyTrye CBEICHHs, OTHOCAIIUECS K IPEIMETY A0rOBOpa.

4.4. Jlo 3akmouenuss norosopa OO0 «CCMIL]» B nuceMeHHOH (opme yBemomisieT
ManyeHTa (3aKa3duMkKa) O TOM, YTO HECOOJIOJEHHE YKa3aHUW (pEeKOMEHIAIM) HWCIIOJHHUTEIS
(MEIMIMHCKOTO pabOTHHKA, MPEIOCTABIISIOIETO UIATHYI0 METUIIMHCKYIO YCIYTy), B TOM YHCIIEe
HAa3HAYEHHOT'O peXuMa JIeYeHHUs, MOTYT CHHU3UTh KauyeCcTBO IMPEIOCTAaBIIEMON MJIaTHON
MEIUIUHCKONW YCIYTH, TOBJE€Yb 3a €000 HEBO3MOXKHOCTh €€ 3aBEepIICHUS B CPOK WIH
OTPHIIATENILHO CKA3aThCsl HA COCTOSIHUU 370POBbS IIOTPEOUTEINS.

5. ITopsinok 3aK/II0YEHHUS J0TOBOPA U OIIATHI YCJIYT

5.1. Joroop 3akmouaercs [lannentom (3akazuukom) u OO0 «CCMIL» B nucbMeHHOM
dopme.

5.2. JIoroBOp IOJIKEH COJAEPKATh:
a) ceeaenust o OO0 «CCMII »:
HaNMEHOBaHHE

HOMEp JIMIIEH3UU Ha OCYIIECTBIEHUE MEAUIIMHCKON NEATEIBHOCTH, 1aTa €€ PETUCTPaLluu C
yKa3aHHUEM IepedHs padoT (yCiIyr), COCTABISIONIUX MEAULIMHCKYIO JIEATEIbHOCTh METUITMHCKOM
OpraHM3alMl B COOTBETCTBMM C JIMIEH3WEH, HAUMEHOBAaHUE, aIpec MeCTa HaXOXKIEHUs u
Tesie()OH BBIIABIIETO €€ JTUICH3UPYIOLIEro OpraHa;

0) daMunmio, UM M OTYECTBO (€CITM HMMEETCs), aJpec MecTa KHUTEIbCTBA U TeledoH
NanyeHTa (3aKOHHOTO MPEACTaBUTENS);

dbaMuIMI0, UM W OTYECTBO (€CIM HMMEETCs), aJpec MecCTa JKHUTEIbCTBA W TeledoH
3aKa3yrKa - (PU3NUECKOro JUIA;

HaMMEHOBAHME U aJIpeC MECTa HAXOXKACHUSA 3aKa34nKa - FOPUINYECKOrO JIULa;
B) IIEPEYEHb IUIATHBIX YCIIYT, IPEIOCTABIIEMBIX B COOTBETCTBUHU C I0TOBOPOM;
') CTOMMOCTb IUIaTHBIX YCIYT, CPOKH U MOPSIIOK UX OIUIATHI,

1) YCIIOBUS M CPOKHU IIPEJOCTABICHUS IATHBIX YCIIYT;

€) JODKHOCTh, (paMUJIMIO, UMS, OTYECTBO (€CITM MMEETCS) JIUIA, 3aKII0YAIONIEro TOTOBOP
OT UMEHU UCTIOHUTEIISA, U €0 TOIIMUCH, PaMIIINIO, UMSI, OTYECTBO (€CITM UMEETCSI) MOTPEOUTENs
(3aKa3yMKa) W ero MOANUCh. B ciiyuae ecnm 3aka3uuKk SBISCTCS FOPUAMYECKHM JIHIIOM,



YKa3bIBAETCs NOJDKHOCTD JIMIA, 3aKIF0YAIOIIEr0 JOrOBOP OT MMEHH 3aKa34UKa;
) OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH 32 HEBBINIOJIHEHHUE YCIOBUI 10T0OBOPA;
3) NOPSAOK U3MEHEHMS U PACTOPKEHUS JOI0OBOPA;
1) MUCbMEHHOE COTJIacue ManueHTa (KIMeHTa) Ha MPeJOCTaBICHUE MIaTHBIX YCIIYT;
K) UHBIE YCIIOBHS, ONIPEIENIIEMBbIE IO COIVIAIIEHUIO CTOPOH.

5.3. JloroBop cocraBisercs B 3 D3K3eMIULIpaX, OAWH M3 KOTOPBIX HAXOOUTCS Y
WCIIOJTHUTEIIS, BTOPOW - y 3aKa3uuka, TPETHH - y moTpeOutens. B ciydae ecnu goroBop
3aKJII0YaeTCs MOTpeOUTENeM U UCTIOTHUTENEM, OH COCTaBIISETCS B 2 IK3EMILIsApax.

5.4. Tlpu 3akiIr0ueHUM JOroBOpa Ha MPEAOCTaBICHHE IIJIATHBIX YCIIYT COCTABIISETCS PacueT
CTOMMOCTH YCIIYTH.

5.5. B ciydae ecnu npu ImpeaoCTaBICHUH IUIATHBIX yCIyr TpeOyercsi mpeocTaBlieHHe Ha
BO3ME3/IHOM OCHOBE JOIIOJIHUTEIBHBIX MEIULMHCKUX YCIYT, HE NMPEIyCMOTPEHHBIX JAOIOBOPOM,
000 «CCML] » 06s13aH0 IpeayNpeuTh 00 STOM HaIMeHTa (3aKa3unKa).

bes cormacus mnanuenta (3akaszumka) OOO «CCML» He BopaBe NperOCTABIATH
JIOTIOJIHUTEIIbHBIE YCIYTY Ha BO3ME3HON OCHOBE.

5.6. B ciayuae ecnu mpu mpeIoCTaBIEHUN TUIATHBIX YCIYT TMOTPeOyeTCsl MPeoCTaBICHHE
JOMOJIHUTCIIbHBIX MCAUIIMHCKUX YCIYI' IO 3KCTPCHHLIM NOKAa3aHWAM JISI YCTPAHCHUSA YI'PO3bI
KU3HM TAIMeHTa TMpH BHE3alHBIX OCTPbIX 3a00JIEBAHUSAX, COCTOSIHHSIX, OOOCTpPEHHSIX
XPOHUYCCKUX 33.60JI€B3.HHI>1, TAKHUC MCOUIUHCKUC YCIIYI'H OKAa3bIBAIOTCs 663 B3HMMaHUs 1J1aThI B
cooTBeTcTBUU ¢ DenepanbHbIM 3akoHOM "OO OCHOBax OXpaHbl 3J0POBbS TPakKJAaH B
Poccuiickoit ®eneparun’.

5.7. TlanmenT (3akazuuk) obOsi3aH ormatuTh npenoctaBieHHyro OO0 «CCMII» ycayry B
CPOKH | B TIOPSIKE, KOTOPBIE OTPEICICHBI TOTOBOPOM.

5.8. [Inara 3a yciyru, oka3plBaeMble MEAULIMHCKHUE YCIYTU OCYIIECTBISAETCS B HAJIMYHOU
u O0e3HanuuHoi Gopme. [Ipu omare yciayr B HaTu4IHOW (HOpMe NEHEKHBIE CPEICTBA BHOCSATCS B
kaccy OOO «CCML» c Bblnayell manuueHTy, KIMEHTY AOKYMEHTA, MOATBEPKIAAIOIIErO OIIaTy
(KOHTPOJIBHO-KaCCOBOTO ~ 4Y€Ka, KBUTAHIUMM WJIM HMHOro OJaHKa CTPOrod OTYETHOCTH
YCTAHOBJICHHOTO oOpa3iia, mnpu Oe3HamuMuHOW (QopMe OIulaThl JEHEXKHBbIE CPEaCTBa
nepevuciaoTcs Ha coorBeTcTByomui cuér OO0 «CCML».

5.9. Ilo TpeboBanuto nmanuenta, omatupmero yciryra, OOO «CCMIL» Beipaer "CrnpaBky
00 omjare MEIMIMHCKUX YCIYr JUId TPEeNOCTaBICHHUS B HAJOroBble oOpraHbl Poccuiickoii
Oenepannu” 1o  ¢Gopme, YCTAaHOBICHHOW MpPUKa30oM MUHHUCTEPCTBA 3IPaBOOXPAHEHUS
Poccuiickoit @enepaunu 1 Munuctepcra Poccuiickoit deaepanuu mo Hanoram u coopam ot 25
utosis 2001 r. N 289/bI'-3-04/256 "O peanuzaruu nocranosnenus [IpaBurenscTBa Poccuiickoit
@eneparun ot 19 mapra 2001 r. N 201 "O06 yTBepKIeHUM MEpeuHel MEeIUIUHCKUX YCIyT U
JIOPOTrOCTOSIIMX BHJIOB JICUEHHUS B MEIUIMHCKUX YyupexaeHusx Poccuiickoit ®dexpeparuu,
JICKapCTBEHHBIX CPEICTB, CYMMBI OIUIaThl KOTOPBIX 3a CYET COOCTBEHHBIX CpPEICTB
HAJIOTOIUIATENbIIMKA YYUTBHIBAIOTCS INIPH OINPEACICHHUH CYMMBbl COLHAIBHOIO HAJIOTOBOIO
BbIYeTa".

5.10. Bo3Bpat neHeKHBIX CPEACTB 3aKa3UUKY (MMAlUEHTY) TPOU3BOIUTCS B COOTBETCTBHH C
YCJIOBHSIMU JOTOBOPA B paMKax JIEUCTBYIOIIETO 3aKOHOAATEIbCTBA

5.11. 3axmroueHue OOroBopa AOOPOBOIBHOTO METUIIMHCKOIO CTPaxOBaHWS W OIUIaTa



MEIUIUHCKUX YCIIYT, TMPEAOCTaBISIEMbIX B COOTBETCTBUM C YKa3aHHBIM JOTOBOPOM,
OCYILIECTBIISIFOTCA B COOTBETCTBUU C ['paxkmaHckum koaekcoM Poccuiickoit ®enepauuii U
3akoHoM Poccuiickoit ®epepanmu "OO opraHum3zauuu crTpaxoBoro jena B Poccuiickoii
Oenepaunn.

6. [Topsinok npegocTaBiieHUs MVIATHBIX MeIMUMHCKUX YCJIYT

6.1. OO0 «CCMIL» npenocrapisieT MIaTHbIE YCIYTH, KAYECTBO KOTOPBIX COOTBETCTBYET
YCIIOBHUSM JIOTOBOPA, a MPHU OTCYTCTBUHU B JIOTOBOPE YCIIOBHM 00 MX KauyecTBe - TpeOOBaHUSAM,
NPEIbABIAEMBIM K YCIIyTaM COOTBETCTBYIOLIETO BUIA.

6.2. IlnatHple yclIyrnm TMpeNOCTaBISIOTCA MNPH  HAIUYUM  WHGOPMHPOBAHHOTO
JTOOpPOBOJIBHOTO COTJIAaCHs TalMEeHTa (3aKOHHOTO TMPEACTaBUTENsS), JAaHHOTO B TIOPSJIKE,
YCTaHOBJICHHOM 3aKoHoAaTenbcTBoM Poccuiickoit deneparinu 06 oXpaHe 3710pOBbS TpaXKIaH.

6.3. OO0 «CCMIl» mpenocraBiseT MaUEHTy (3aKOHHOMY TMPEICTABUTEINI0) IO €ro
TpeOOBaHUIO U B JOCTYITHOM U1t HETO hopMe MH(POPMAITHIO:

0 COCTOSAHUU C€Ir0 340pPOBbs, BKIIKOYASA CBCACHUA O PC3yJibTaTax OGC.HGI[OBaHI/I}I, JHUar"dosc,
METOHAax JICUCHUA, CBA3aHHOM C HHMHU PHUCKE, BO3MOXHLBIX BaphuaHTaX W IIOCICACTBUAX
MCIUIMHCKOI'0 BMCHIATCIbCTBA, OXKUJACMBIX PE3YyJIbTaTaxX JICUCHU,

06 HCIOJIb3YCMBIX IMPU NPCAOCTABIICHUU IUIATHBIX MCAUIUHCKHUX YCIYI' JICKAPCTBCHHBIX
npenapatax M MEAWIIMHCKUX H3JCIHIX, B TOM YHCIE O CPOKAaX WX TOMHOCTH (TapaHTHIHBIX
CpOKax), MOKa3aHUsAX (MPOTHUBOMOKA3AHUSX ) K IPUMEHECHHIO.

6.4. OO0 «CCMIly» o00s3aH0 MpU OKa3aHHWH IIATHBIX MEIUIIMHCKHX YCIYT COOJI0NATh
YCTaHOBJICHHBIE 3aKOHOAATENLCTBOM Poccuiickoit ®Denepaiuu TpeOoBaHUS K O(QOpPMIICHUIO U
BEJICHUIO MEIUITMHCKOW JOKYMEHTAllMd M YYETHBIX W OTYETHBIX CTAaTUCTHYECKUX (OpM,
MOPSAJKY U CPOKAM UX MPEACTaBICHHUS.

7. llopsiaok mosyyeHust UHGOPpMAUMM 0 COCTOSIHUM 310poBbs [laumenra.

7.1. Madopmanusi 0 COCTOSHUM 3MI0POBbsS MpeaoctaBisieTcs: [lamueHTy B JOCTYITHOM,
COOTBETCTBYIOIIEH TPeOOBAaHUSM MEAMIIMHCKOW STHUKA W JCOHTONOTHU GopMe - JeHamuMm
BpauoM. OHa JO/DKHA COIEpKaTh CBENEHUS O pe3yiabTaTax oOOCIeIOBaHUs, HAITHYUU
3a0oyieBaHusl, AMArHOo3€ M MPOTHO3€, METOJaX OOCIEIOBAHUS W JICUCHHUS, CBSI3aHHOM C HUMH
pHUCKE, BO3MOXKHBIX BapUAHTAX MEIWLMHCKOTO BMEIIATENbCTBA U MX IOCIEACTBUAX, 4 TAKKE O
pe3ynbTarax MpOBEACHHOIO JIEUEHUSI U BO3MOXKHBIX OcloxHEeHUsX. NHdopmalusg o cocTosTHUN
3/I0pPOBbsl MAllMeHTa COOOIIaeTCsl WiIeHAM €ro CeMbH, TOJIBKO C MHUChMEHHOTO pa3pelieHus
ITaunenTa.

7.2. B OTHONIEHWM JIML, NPU3HAHHBIX B YCTAHOBJIIEHHOM 3aKOHOM TMOpPSIJIKE
HEJeeCOCOOHBIMU, WH(MOPMALUS O COCTOSHUHM 30POBBSl MAIMEHTAa MPEAOCTABISICTCS WX
3aKOHHOMY TIPEJCTaBUTEINI0, HA OCHOBAHUHU MOITBEPKMAIOIINUX TOKYMEHTOB 00 YCTaHOBJICHHUH
OTIEKH.

7.3. B cnydae ortkasza Ilanmenta ot mosydeHUss WHGOPMAIMM O COCTOSHUU CBOETO
3JI0pOBBsI 00 ATOM JIeNTaeTCsl COOTBETCTBYIOIIAS 3aMMCh B MEAUIIMHCKON JOKYMEHTAIIHH.

7.4. HWadopmanms, coaepkamiascs B MEAWIMHCKOW JOKYMEHTAIlMHM, COCTABIISIET
BpaueOHYI0 TallHy U MOXET MpelocTaBiATbesa 0e3 cornacus [lannenTta TONbKO MO OCHOBAHUSAM,
MPEAYCMOTPEHHBIM 3aKOHOAATENbCTBOM PD.



7.5. Tlo mpocwbe [TanmenTa eMy MOKET OBITh BbIJIaHA CIIpaBKa O OOJIE3HW WJIM BBITIHCKA
u3 MGI[HHHHCKOﬁ KapThI. Ha ocHOBaHUHM IIMCHEMEHHOIO 3asBJIICHUSA MnanueHTa €My MOXKCT GBITB
BbIJIJaHA 3aBEPCHHAST KOTHS MEAUIIMHCKOW KapThI.

8. Pazpemienue KOHPIUKTHBIX cutyauuid me:xkny Kinunukoii u [lanuenrom

8.1. B cnyuae napymenus npaB [laruenTa, oH (€ro 3aKOHHBIM MPEACTABUTENH) MOXKET
oOpatuThCst ¢ mpereH3ueil (kanoOoi, oOpalieHreM), KOTopas MepelaeTcsi Ha pacCMOTpPEHHE
TJIABHOMY Bpady, 3aMECTHUTEIIIO TIaBHOTO Bpaya.

[Iperen3us (kanoba, oOpamieHne) MOXKET OBITh U3J0XKEHAa B KHUTE JKAIOO W
NpeUIOKEHUH, HampaBieHa Ha cait KiuumHMKM B JIEKTPOHHOM  BHUJAE, HW3JIOKEHA
aamuHucTpatopam Knunuku no tenedony, nogaHa B OyMakHOM BHJIE.

JIyisi omepaTUBHOTO TOMYYEHHUsI OTBETA Ha MpeTeH3uio (kajnoly, oOpaleHne) MaueHTy
PEKOMEHAYETCS] OCTaBUTh HOMEP KOHTAKTHOIO TesedoHa.

8.2. Ilperensus (xanoba) paccmarpuBaetcs B TeueHue 10 mHel ¢ MOMEHTa e€ MoTydeHus
Knunukoit.

Oopamenne (6e3 mpeabsBieHUs (GUHAHCOBBIX TPEOOBAaHMI) pacCMaTPUBACTCS B TEUECHUE
30 nHeli ¢ MoMeHTa €€ nosnydeHus KilmHukon.

IIpu muunom mnpueme Ilperensun (kanoObl, oOpamenus) IlanMeHT mnpenbsABISIET
JOKYMEHT, YAOCTOBEPAIOIIMH ero JnuuHocTh. IIpencraBurens manueHTa MpPEAbSBISET
HOTApUAIbHO 3aBEPEHHYIO TOBEPEHHOCTbD.

B cnyuae, ecnu u3noxeHHbIE B YCTHOM oOparieHuH (HakTbl U 0OOCTOSITEIbCTBA SABIISIOTCS
OUEBUJHBIMU U HE TPeOYIOT AOIMOJIHUTENIbHON MPOBEPKH, OTBET Ha OOpalleHHEe C COoryiacus
[TarmenTa MOXeT ObITh 1aH YCTHO B X0JI€ JJUYHOTO IPUEMa, C MOCIEAYIOIIUM MIPEI0CTaBICHUEM
NUCbMEHHOTO OTBeTa (Ha BTOPOM OK3EMIUISIpe OTBETa MAlMEHT JOJDKEH IOCTaBUTh CBOIO
MNOANMUCh W JAaTy — S KIWHUKH), a TPU HEOOXOJUMOCTH C JATbHEHIINM MOAMHUCAHUEM
COIJIAIIEHUs 00 yperyJIMpoBaHUU KOH(DIUKTA.

B ocTanbHBIX ciydasx qaeTcs MUCHMEHHBIN OTBET B TeueHue 10-TH KaJeHIapHBIX JHEH
IO CYILIECTBY 3asIBJICHHBIX BOIIPOCOB.

8.3. Ilo BompocaMm KayecTBa, OKa3bIBAEMbBIX MEIMIIMHCKUX YCIYT, CIHOPHBIE BOIPOCHI
MEXIy CTOPOHAMH PacCMaTPUBAIOTCS BpaueOHON KoMuccuen KimmHuky.

8.4. B cnyuae He0OX0OAMMOCTH B TIOATBEPKIACHUE CBOMX J0BOJIOB [larueHT nmpumaraer k
NUCHbMEHHOMY OOpaIeHUI0 TOKYMEHTHI 1 MaTepHaIbl, JINOO UX KOIHH.

8.5. OtBer Ha mMHCbMEHHOE OOpalleHue, MOCTyNuBIIee B agMHUHHMCTpauuio KimHuky,
HaMpaBisIeTCsl MO TIOYTOBOMY aJpecy, YKa3aHHOW SJEKTPOHHOM TIodYTe, YKa3aHHOMY B
oOpallleHud WM 1O MPUIJANICHUIO0 TmanueHTa B KIWHUKY, BBITAeTCsl JIMYHO, BMECTE C
HEOOXOIMMBIMH IOKYMEHTaMH (eCiu TpeOOBaJIUCh).

Ha mperensuro (3kamo0y) OTBET B MUCHMEHHOM BHJIC HAIIPABJISETCS MAlMCHTY 10 MOYTE
0 YKa3aHHOMY MM ajJpecy JIMOO 1O KeNaHUIO MalMeHTa MOXET ObIThb Bpy4Y€H €My JMYHO B
COTJIACOBAHHOE BPEMs WJIH T10 3JIEKTPOHHOM 1oyTe.

Ha mperensuro (kanoOy), pa3MeiieHHyl0 Ha caiTe KIWHWUKH, OTBET HampaBisieTCs B
3IIEKTPOHHOM BHJIE TI0 3JIEKTPOHHOMY aJIpecy, YKa3aHHOMY MAIlUEHTOM.



9. [TopsiToK BbIIAYM BHINMCOK U3 MeIMUMHCKON JOKYMEHTAIMH MALMEHTY UJIH APYyruM
JHIAM.

9.1. ITauMeHT MMeeT IPaBO 3HAKOMUTHCA ¢ MEAUIIMHCKON TOKYMEHTALUEN, OTpakaroIen
coctosiHME ero 3/10poBhs. [lo TpeboBanmio Ilanmenta (3akoHHOTO TpeacTaBuTens Ilanuenta)
€My IPEeAO0CTABIACTCS KON MEJUIIMHCKOM KapThl JINOO BBIMUCKA U3 MEJUIIMHCKOM KapThl.

Konust wim BBIMKCKA BBINAIOTCA 10 IMMCBMEHHOMY 3asBIICHUIO, B TedeHHE 30-TH THEH.
[Tpu nonydyenuu IanuenT (3aKOHHBIN NPEACTABUTENH) OPOPMIISET PACIIUCKY O MOITYUYCHHUH.

9.2. CmpaBky nans HajJOroBOM HHCIEKLUMH II0 BO3BpaTy IIOJOXOJHOIO Hajora 3a
OKa3aHHbIE MEIULMHCKUE YCIyrd, BblIaeT aaMuHucTpanus Knuauku. CrnpaBka BbIIAeTCS B
tedeHue 10-Tu aHeH, nmocie oOpaleHus MpyU HATMYMH KaCCOBBIX YEKOB MJIM KBUTAHIIMNA CTPOTOM
OTUYETHOCTH, MOATBEPKAAIOIINX OIJIATY OKa3aHHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT.

9.3. Konuu, BBINHACKH, CIPaBKH POACTBEHHHKAM, 3HAKOMBIM BBIJAIOTCS TOJIBKO IIPU
HaJIMYUU HOTapUAJIbHOU JOBEPEHHOCTH.

10. I'pagux padoTsl KiimHukm.

10.1. I'padux pabGorbl KnuHWKK W €€ JODKHOCTHBIX JIUI[ OMpEACIIsIeTCs MpaBHIIaMU
BHYTPEHHEIr0 TpPYAOBOIrO pacnopsiika KIMHMKM C y4eToM OrpaHHYeHUN, YCTaHOBIIEHHBIX
TpynossiM KogekcoMm Poccuiickoi @enepanum.

10.2. I'paduk padorer Kmuuauku: ¢ 08:00 mo 21:00 gaca. B mpa3aHuUYHBIC THH PEKUM
paboThI perIaMeHTHpPYeTCs MPUKa3oM [ 'eHepabHOTO TUPEKTOpa.

10.3. Pexxum pabotsl Knnnuku yrBepxkaaercs [ eHepabHbINA AUPEKTOPOM.

JlononHutenbHast nHGopMalus 00 OKa3aHUM TUIATHBIX MEIUIUHCKUX yciuyr KinnHukoi
conepxutcs B JlIoroBope Ha Oka3zaHUE MJIATHBIX MEAUIIMHCKUX YCIIYT.



	1.2. Настоящее положение вводится в целях упорядочения деятельности Общества с ограниченной ответственностью «Сеть семейных медицинских центров » (далее ООО «ССМЦ », «Клиника») в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека в части предоста...
	1.3. Положение о предоставлении платных медицинских услуг — это регламент, определяющий порядок обращения Пациента в Клинику, права и обязанности Пациента, правила поведения, а также иные вопросы, возникающие между Пациентом (его представителем), Клин...
	2. Условия предоставления платных услуг
	2.1. ООО «ССМЦ» при заключении договора потребителю (заказчику) предоставляет в доступной форме информацию о возможности получения соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках программы государственных гарантий беспла...
	2.2. Порядок определения цен услуги, предоставляемые ООО «ССМЦ» устанавливаются Генеральным директором ООО «ССМЦ ».
	2.3. Клиника является медицинской организацией, оказывающей амбулаторную медицинскую помощь на основании лицензии на осуществление медицинской деятельности, выданной Департаментом здравоохранения города Москвы (172006, г. Москва, Оружейный переулок, д...
	2.4. В случаях обращения граждан в состоянии, угрожающем жизни и требующем срочного медицинского вмешательства, медицинские работники Клиники оказывают экстренную медицинскую помощь в пределах имеющихся возможностей, при необходимости организуют вызов...
	4. Информация предоставляемых услугах
	а) наименование ООО «ССМЦ »;
	б) адрес места нахождения ООО «ССМЦ», данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;
	в) сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефо...
	г) перечень платных услуг с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления медицинских услуг и порядке их оплаты;
	д) порядок и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с программой и территориальной программой;
	е) сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации;
	ж) режим работы ООО «ССМЦ », график работы медицинских работников;
	з) адреса и телефоны органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сфере охраны здоровья граждан, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и территориального органа Федеральной службы по надзору в сф...
	4.2. По требованию Пациента (Заказчика) ООО «ССМЦ» предоставляет для ознакомления:
	а) копию учредительных документов ООО «ССМЦ »;
	б) копию лицензии на осуществление медицинской деятельности с приложением перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией.
	4.3. При заключении договора по требованию пациента и (или) заказчика им предоставляется в доступной форме информация о платных медицинских услугах, содержащая следующие сведения:
	а) порядок оказания медицинской помощи и стандарты медицинской помощи, применяемые при предоставлении платных медицинских услуг;
	б) информация о конкретном медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную медицинскую услугу (его профессиональном образовании и квалификации);
	в) информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи;
	г) другие сведения, относящиеся к предмету договора.
	4.4. До заключения договора ООО «ССМЦ»  в письменной форме уведомляет пациента (заказчика) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного режи...
	5. Порядок заключения договора и оплаты услуг
	5.1. Договор заключается Пациентом (Заказчиком) и ООО «ССМЦ» в письменной форме.
	5.2. Договор должен содержать:
	а) сведения о ООО «ССМЦ »:
	наименование
	номер лицензии на осуществление медицинской деятельности, дата ее регистрации с указанием перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон в...
	б) фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон пациента (законного представителя);
	фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон заказчика - физического лица;
	наименование и адрес места нахождения заказчика - юридического лица;
	в) перечень платных услуг, предоставляемых в соответствии с договором;
	г) стоимость платных услуг, сроки и порядок их оплаты;
	д) условия и сроки предоставления платных услуг;
	е) должность, фамилию, имя, отчество (если имеется) лица, заключающего договор от имени исполнителя, и его подпись, фамилию, имя, отчество (если имеется) потребителя (заказчика) и его подпись. В случае если заказчик является юридическим лицом, указыва...
	ж) ответственность сторон за невыполнение условий договора;
	з) порядок изменения и расторжения договора;
	и) письменное согласие пациента (клиента) на предоставление платных услуг;
	к) иные условия, определяемые по соглашению сторон.
	5.3. Договор составляется в 3 экземплярах, один из которых находится у исполнителя, второй - у заказчика, третий - у потребителя. В случае если договор заключается потребителем и исполнителем, он составляется в 2 экземплярах.
	5.4.  При заключении договора на предоставление платных услуг составляется расчет стоимости услуги.
	5.5. В случае если при предоставлении платных услуг требуется предоставление на возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных договором, ООО «ССМЦ » обязано предупредить об этом пациента (заказчика).
	Без согласия пациента (заказчика) ООО «ССМЦ» не вправе предоставлять дополнительные услуги на возмездной основе.
	5.6. В случае если при предоставлении платных услуг потребуется предоставление дополнительных медицинских услуг по экстренным показаниям для устранения угрозы жизни пациента при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострениях хронических заболе...
	5.7. Пациент (заказчик) обязан оплатить предоставленную ООО «ССМЦ» услугу в сроки и в порядке, которые определены договором.
	5.8. Плата за услуги, оказываемые медицинские услуги осуществляется в наличной и безналичной форме. При оплате услуг в наличной форме денежные средства вносятся в кассу ООО «ССМЦ» с выдачей пациенту, клиенту документа, подтверждающего оплату...
	5.9. По требованию пациента, оплатившего услуги, ООО «ССМЦ» выдает "Справку об оплате медицинских услуг для предоставления в налоговые органы Российской Федерации" по форме, установленной приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации и Ми...
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