
Контактная информация для граждан, 
застрахованных по обязательному медицинскому страхованию 

 
 

ДЕПАРТАМЕНТ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ ГОРОДА МОСКВЫ 
 

127006, г. Москва, Оружейный пер., д. 43 
Руководитель: Хрипун Алексей Иванович 

www.mosgorzdrav.ru 
Единая справочная служба города Москвы 

(в том числе по вопросам доступности и качества 
бесплатной медицинской помощи): 

+7 (495) 777-77-77 
E-mail: zdrav@mos.ru 

 
 

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ФОНД 
ОБЯЗАТЕЛЬНОГО МЕДИЦИНСКОГО СТРАХОВАНИЯ 

(ФФОМС) 
 

127994, ГСП-4, Москва, ул. Новослободская, 37, корп. 4А 
Председатель: Стадченко Наталья Николаевна 

www.ffoms.gov.ru 
Отдел по защите прав граждан в системе ОМС: 

+7 (499) 973-31-86 
E-mail: general@ffoms.ru 

 
 

МОСКОВСКИЙ ГОРОДСКОЙ ФОНД 
ОБЯЗАТЕЛЬНОГО МЕДИЦИНСКОГО СТРАХОВАНИЯ 

(МГФОМС) 

117152, г. Москва, Загородное шоссе, д. 18А 
Директор: Зеленский Владимир Анатольевич 

www.mgfoms.ru 
Телефонный номер круглосуточной «Горячей линии»: 

+7 (495) 952-93-21. 
E-mail: info@mgfoms.ru 
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МИНИСТЕРСТВО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ РФ 

127994, ГСП-4, г. Москва, Рахмановский пер, д. 3 
https://minzdrav.gov.ru/ru 

«Горячая линия» Росздравнадзора 
по соблюдению прав граждан в сфере охраны здоровья: 

8 (800) 550-99-03. 
E-mail: info@minzdrav.gov.ru 

 
 

ФЕДЕРАЛЬНАЯ СЛУЖБА ПО НАДЗОРУ 
В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ 

И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА (РОСПОТРЕБНАДЗОР) 

127994, г. Москва, Вадковский переулок, дом 18, строение 5 и 7 
https://www.rospotrebnadzor.ru/ 

Телефон для справок: 
+7 (499) 973-26-90. 

Обращения граждан: 
https://www.rospotrebnadzor.ru/feedback/hotline2.php/ 
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